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Polityka prywatnosci portalu myLinde

Witaj w naszym portalu myLinde!
Ponizej przekazujemy informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w ramach portalu myLinde (,Portal”).
1. Administrator danych
Administratorem danych w rozumieniu RODO jest:
Linde Material Handling GmbH
Carl-von-Linde-Platz 63743, Aschaffenburg, Niemcy
e-mail: support@linde-mh.com

2. Przetwarzanie danych osobowych podczas korzystania z Portalu

a)  Przetwarzanie danych technicznych

W celu zapewnienia prawidtoweqo dziatania oraz bezpieczenistwa Portalu przetwarzamy nastepujace dane techniczne:
— adres IP
—  dane identyfikacyjne
—  logi dostepu (access logs)
— dane urzadzenia
— dane przegladarki (np. typ i jezyk)
— adres URL strony odsyfajacej (referrer URL)
—  system operacyjny (0S)
— data i godzina dostepu (First Seen, Last Seen)
—  elementy HTML, do ktérych uzyskano dostep (accessed HTML elements)
—  rozdzielczo$¢ ekranu (display resolution)
—  nazwa hosta domeny (domain hostname)

Cel przetwarzania danych technicznych:
—  zapewnienie ptynnego pofaczenia z witryng

— ocena bezpieczenstwa i stabilnosci

—  zapewnienie zarzadzania dostepem, kontroli dostepu oraz dokumentadji
—  wyswietlanie tre$ci w odpowiednim jezyku i formacie

—  optymalizacja tresci pod rézne przegladarki

—  zapewnienie funkcjonalnosci pomocy oprogramowania

—  usprawnianie witryny i nawigacji uzytkownika

Podstawg prawna przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Naszym uzasadnionym interesem jest realizacja celow
wymienionych powyzej.

b)  Kontakt za posrednictwem komunikacji e-mail

Jezeli masz pytania, oferujemy mozliwos¢ skontaktowania sie z nami za posrednictwem linku udostepnionego w Portalu.
Abys$my wiedzieli, kto przestat zapytanie i mogli udzieli¢ odpowiedzi, nalezy poda¢ wazny adres e-mail. Mozesz réwniez
dobrowolnie przekaza¢ dodatkowe dane osobowe.

Przetwarzanie danych w celu kontaktu z nami odbywa sie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. 3) RODO na podstawie dobrowolnie
wyrazonej zqody.
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Pliki cookies

Na tej stronie stosujemy technicznie niezbedne oraz funkcjonalne pliki cookies, ktdre s3 konieczne do prawidtowego
dziatania Portalu myLinde. Ponadto uzywamy plikéw cookies poprawiajacych komfort uzytkowania, utatwiajacych
nawigacje oraz umozliwiajacych dopasowanie tresci do potrzeb uzytkownika. W szczegolnosci dane mogq by¢
wykorzystywane w celu poprawy korzystania z Portalu mylinde oraz dostosowania jego funkcjonalnosci do
indywidualnych zainteresowan uzytkownikéw. Ponadto, za Twoja zgoda, dane te moga byc¢ wykorzystywane do
interakcji marketingowych i sprzedazowych.

W zaleznosci od rodzaju plikéw cookies przetwarzanie odbywa sie na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes) albo art. 6 ust. 1 lit. 3) RODO (zgoda). Mozesz skonfigurowac przegladarke tak, aby informowata
0 ustawianiu plikéw cookies oraz aby umozliwi¢ akceptacje w sposob indywidualny lub wytaczy¢ akceptacje
w okreslonych przypadkach badZ catkowicie. Jezeli nie zaakceptujesz funkcjonalnych plikéw cookies, niektore
funkcjonalnosci Portalu myLinde moga by¢ ograniczone.

Przeglad plikéw cookies:

Nazwa Opis

Userpilot Userpilot jest narzedziem stuzacym do  poprawy
doswiadczenia uzytkownika oraz interakcji w portalu.
Oferuje funkcje takie jak nagrywanie sesji, analityke
produktowa, testy A/B oraz ankiety w aplikacji. Pomaga
to lepiej zrozumie¢ zachowanie uzytkownikow i
wprowadza¢  ukierunkowane usprawnienia.  Funkcje
onboardingu i wsparcia uzytkownika realizowane s3
poprzez interaktywne instrukcje oraz wskazéwki. Ankiety
w  aplikagji umozliwiaja bezposrednie zbieranie opinii
uzytkownikdw i zwiekszanie ich satysfakgji.

Cookie Consent Manager CCM19 Cookie Consent Manager CCM19 jest narzedziem do
zarzadzania  plikami  cookies w celu zapewnienia
zgodnosci z wymogami prawnymi. Nasza platforma
korzysta z technologii zarzadzania zgodami plikdw
cookies CCM19 (Cookie Consent Management), aby
uzyskiwa¢ zgode uzytkownika na przechowywanie
okreslonych  plikéw cookies w przegladarce oraz
dokumentowac te zgode zgodnie z przepisami o ochronie
danych. Dostawca tej technologii jest Papoo Software &
Media GmbH, AuguststralRe 4, 53229 Bonn, Niemcy
(CCM19). Technologia zarzadzania zgodami cookies
CCM19 jest wykorzystywana w celu spetnienia wymogéw
prawnych dotyczacych uzyskiwania zgody. Podstawa
prawna jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

Datadog Datadog jest narzedziem dostarczanym przez Datadog,
Inc., 620 8th Ave, 45th Floor, New York, NY 10018, USA
(,Datadog”) i stuzy do optymalizagji przyjaznosci
uzytkownika portalu  poprzez analize  zachowania
uzytkownikdw. System raportuje m.in. mozliwe btedy na
stronie (btedy aplikacji, wyjatki, zadania sieciowe) oraz
mierzy wydajno$¢ kodu front-endowego, utrzymujace sie

btedy oraz monitoruje problemy. Datadog przekazuje
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dane do dalszej analizy. W celu przekazywania danych do

USA 7zawarto standardowe klauzule umowne. Dalsze
informacje dotyczace gromadzenia i wykorzystywania
danych mozna znalez¢ w polityce prywatnosci Datadog.

0dbiorcy danych osobowych

MapTiler
Przekazanie adresu IP do MapTiler AG, Hofnerstrasse 98, Unterdgeri, Zug 6314, Szwajcaria, w celu wyswietlania materiatow

mapowych w portalu myLinde przez czas trwania sesji. MapTiler hostuje adres IP na serwerach w Niemczech oraz w UE.
Przekazywanie adresu IP do MapTiler odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO i jest przechowywane przez MapTiler
przez okres do dwoch miesiecy w celu przeprowadzania kontroli bezpieczefistwa (ochrona oprogramowania). Naszym
prawnie uzasadnionym interesem jest korzystanie z MapTiler w celu ulepszania naszej ustugi poprzez zapewnienie atrakcyjnej
prezentacji naszej oferty ustug oraz utatwienie odnajdywania lokalizacji wskazanych w portalu. Dalsze informacje mozna
znalez¢ w: Privacy policy | MapTiler.

W zaleznosci od tego, ktére moduty ustug myLinde s3 wykorzystywane, rézni podmioty przetwarzajace moga by¢ odbiorcami
danych osobowych. Kategorie odbiorcéw danych osobowych obejmuja w szczegdlnosci:

—  dostawce ustug hostingu

— dostawcdw ustug IT w celach utrzymania i wsparcia

—  zewnetrznych deweloperéw, dostawcéw aplikacji

— inne podmioty przetwarzajace zaangazowane w swiadczenie i ulepszanie naszej platformy

Odbiorcy danych osobowych poza UE lub EOG beda otrzymywac dane osobowe wytacznie na podstawie unijnych
standardowych klauzul ochrony danych zgodnie 7 art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO lub w ramach EU-US Data Privacy Framework.

Twoje dane osobowe nie beda przekazywane stronom trzecim w celach innych niz wymienione ponizej. Bedziemy
udostepnia¢ Twoje dane osobowe stronom trzecim wyfacznie, jezeli:

—  wyrazite$/-a$ na to wyrazng zgode.

— jest to konieczne do realizacji stosunku umownego.

— istnieje obowigzek prawny.

—  przekazanie jest konieczne do dochodzenia, wykonywania lub obrony roszczer prawnych i nie ma podstaw, aby przyjac,

7e masz nadrzedny prawnie uzasadniony interes w nieujawnianiu Twoich danych.

Prawa 0s6b, ktérych dane dotycza
Przystuguja Ci nastepujace prawa, jezeli spetnione s wymogi prawne:

— informacja o przetwarzanych przez nas Twoich danych osobowych (art. 15 RODO).

—  sprostowanie nieprawidtowych lub niekompletnych danych przechowywanych przez nas (art. 16 RODO).

— usuniecie przechowywanych przez nas Twoich danych (art. 17 RODO).

—  Z3danie ograniczenia przetwarzania Twoich danych (art. 18 RODO).

—  przenoszenie Twoich danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajacym sie do odczytu maszynowegqo
formacie albo zadanie przekazania ich innemu administratorowi (art. 20 RODO).

—  cofniecie zgody w dowolnym momencie ze skutkiem na przysztosc¢ (art. 7 ust. 3 RODO).

—  sprzeciw wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie, pod warunkiem ze masz powody
wynikajace z Twojej szczegolnej sytuacji, ktére nie przewazaja nad naszymi prawnie uzasadnionymi interesami
w przetwarzaniu danych.
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Prosimy o kontakt pod adresem: kcid@kiongroup.com. Mozna réwniez skorzystac z przystugujacych praw osoby, ktérej dane

dotycza (np. usuniecie, sprostowanie) samodzielnie, korzystajac z funkdji ,MyAccount”.

Mozna réwniez skontaktowac sie z naszym Grupowym Inspektorem Ochrony Danych pod adresem
dataprotection@kiongroup.com lub ztozy¢ skarge do organu nadzorczego (np. witasciwego dla miejsca zwyktego pobytu lub
pracy albo siedziby naszej firmy) (art. 77 RODO).

Bezpieczenstwo danych

W portalu myLinde stosujemy protokét TLS w potaczeniu z nowoczesnymi metodami szyfrowania. Przechowywane dane s3
szyfrowane przy uzyciu AES 256. Wdrozylismy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych
osobowych przed przypadkowa lub umys$ing manipulacja, czesciowa lub catkowita utraty, zniszczeniem lub nieuprawnionym
dostepem 0s6b trzecich. Nasze srodki bezpieczenstwa sa stale udoskonalane zgodnie z rozwojem technologicznym.

Okres przechowywania

Przechowujemy Panstwa dane osobowe tak dfugo, jak jest to konieczne do celéw opisanych powyzej, dla ktérych zostaty
zebrane lub przetwarzane, gdy mamy prawnie uzasadniony interes w dalszym przechowywaniu lub gdy nie cofneli Panstwo
zgody na przetwarzanie. Prawnie uzasadnionym interesem jest w szczegdlnosci realizacja obowiazkéw prawnych, w tym
obrona roszczen prawnych oraz obowiazek zapewnienia dowoddw.

Grupowy Inspektor Ochrony Danych: osoba kontaktowa w sprawach ochrony danych

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych i/lub checi skorzystania z praw osoby, ktérej
dane dotycza, prosimy o bezposredni kontakt z naszym Grupowym Inspektorem Ochrony Danych.

Dane kontaktowe Grupowego Inspektora Ochrony Danych:
Email: dataprotection@kiongroup.com

KION GROUP AG
Thea-Rasche-Stralle 8, 60549
Frankfurt nad Menem, Niemcy

Telefon: +49 69 20 110 0
Strona internetowa: www.kiongroup.com

Aktualnos¢ i zmiany niniejszej polityki prywatnosci

Aktualna polityke prywatnosci mozna w kazdej chwili przegladac i drukowac na stronie internetowej pod adresem:
my.linde-mh.com.

Niniejsza polityka prywatnosci jest obecnie obowiazujaca i datowana na 10.04.2025.

10.04.2025 4/4



