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Zasady postepowania dla dostawcow

Cel i zakres

KION GROUP AG oraz jej spétki zalezne (dalej nazywane tgcznie ,KION Group”) zobowigzujg sie

do prowadzenia dziatalnosci w sposéb zrownowazony pod wzgledem gospodarczym, spotecznym

i sSrodowiskowym, poniewaz jest to wazne dla marek i reputacji KION Group, jak rowniez dla og6inego
dtugofalowego sukcesu KION Group i jej partneréw biznesowych.

Aby zadba¢ o trwate powodzenie naszej dziatalnosci, pozyskujemy surowce, towary i ustugi od partneréw
na catym swiecie. Przykladamy duzg wage do tancucha wartosci. KION Group zwraca szczegdéling uwage
na przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji.

KION Group Kodeks Postepowania stanowi podstawe naszej dziatalnosci firmowej i spotecznej. Do naszych
podstawowych wartosci nalezg dbanie o wyniki, osobista odpowiedzialnosé, uczciwosé, skupianie sie

na klientach oraz poszanowanie wobec ludzi i Srodowiska. Tworzg one réwniez fundament Zasad
postepowania dla dostawcéw. W niniejszych Zasadach postepowania dla dostawcow KION Group wyraznie
okreslita oczekiwania wobec dostawcéw. Zasady te sg oparte na powszechnie uznawanych

i obowigzujgcych standardach praw cztiowieka, ochrony srodowiska, zapobiegania korupcji i tapownictwu
oraz innych krajowych i miedzynarodowych przepisach prawa i regulacjach.

Niniejsze Zasady postepowania dla dostawcéw przedstawiajg w zarysie standardy odnoszgce sie do etyki
biznesu, praktyk pracy i zatrudnienia, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz norm srodowiskowych. KION
Group oczekuje od dostawcdw ich przestrzegania.

Etyka biznesu

Przestrzeganie przepiséw prawa: co do zasady nasi dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania
wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa, zasad i regulacji krajow, w ktérych prowadzg dziatalno$¢ lub
w ktérych majg siedzibe, w odniesieniu do wszelkich dziatan i decyzji biznesowych.

Przyjmowanie korzysci: w relacjach z partnerami biznesowymi (tzn. klientami czy dostawcami) oraz
instytucjami panstwowymi interesy firmy oraz prywatne interesy pracownikéw (po obu stronach) muszg by¢
wyraznie oddzielone. Dziatania i decyzje (zakupowe) nalezy podejmowac niezaleznie od wzgleddw, ktdre nie
dotyczg dziatalnosci gospodarczej, a sg zwigzane z interesami osobistymi. Nalezy przestrzega¢ prawa
antykorupcyjnego. Zabrania sie oferowania i wreczania ptatnosci, ustug, prezentéw, form rozrywki czy innych
korzysci jakiemukolwiek pracownikowi KION Group lub osobie trzeciej w celu wywarcia wplywu na sposéb
realizacji obowigzkéw przez takiego pracownika KION Group lub osobe trzecia.

Uczciwa konkurencja: dostawca musi przestrzega¢ zasad uczciwej konkurencji. Oznacza to, ze powinien
postepowac zgodnie z przepisami, ktdére podtrzymujg i wspierajg konkurencje. Dotyczy to w szczegdlnosci
przepiséw antymonopolowych i regulujgcych konkurencje. W relacjach z konkurentami przepisy te przede
wszystkim zakazujg dziatania w zmowie oraz innych dziatan, ktére majg wywrze¢ wptyw na ceny lub
warunki, skutkowa¢ podziatem obszaréw sprzedazy lub klientéw oraz wykorzystaé $rodki ograniczajgce
otwartg, swobodng konkurencje.
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Ujawnianie informacji: wszystkie procesy biznesowe muszg by¢ transparentne i mozliwe do odnalezienia
w dokumentacji dostawcy. Zabrania sie fatszowania dokumentacji oraz sktadania nieprawdziwych
oswiadczen dotyczgcych warunkéw i procedur w tancuchu dostaw.

Ochrona danych: ustugi sieciowe i cyfryzacja odgrywajg wazna role w procesach intralogistycznych.
Przetwarzanie danych jest podstawg wielu modeli biznesowych. Domagamy sie, aby informacje byty
wykorzystywane w sposob odpowiedzialny. Dlatego oczekujemy od dostawcow, ze bedg przetwarzali dane
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych. Obejmuje to w szczegdlnosci wdrozenie
skutecznych, transparentnych i odpowiednio udokumentowanych srodkéw ochrony informacji
otrzymywanych od spétek KION Group przed niepozgdanym wykorzystaniem, modyfikacjg lub utrata.

Eksport i import: wymaga sie przestrzegania stosownych, obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji
dotyczacych kontroli eksportu i importu oraz prawa celnego.

Zatrudnienie i praktyki pracownicze

Swobodny wybér zatrudnienia: dostawca odrzuca wszelkie formy pracy obowigzkowej i przymusowej.
Pracownicy mogg rozpoczg¢ zatrudnienie z wtasnej woli, a w razie potrzeby zrezygnowac z pracy, wreczajgc
odpowiednie wypowiedzenie.

Zakaz pracy dzieci: dostawca przestrzega przepiséw Organizacji Narodéw Zjednoczonych w sprawie praw
cztowieka i praw dzieci. Dostawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do przestrzegania konwencji dotyczgcej
najnizszego wieku dopuszczenia do zatrudnienia (Konwencja nr 138 Miedzynarodowej Organizacji Pracy)
oraz konwencji dotyczgcej zakazu i natychmiastowych dziatan na rzecz eliminowania najgorszych form
pracy dzieci (Konwencja nr 182 Miedzynarodowej Organizacji Pracy). Ewentualne bardziej restrykcyjne
krajowe regulacje dotyczgce pracy dzieci majg pierwszenhstwo.

Dyskryminacja w kontekscie stosunkéw zatrudnienia: dostawca zobowigzuje sie — w ramach
obowigzujgcych przepiséw prawa i innych regulacji — powstrzymac od wszelkich form dyskryminaciji,

a w razie potrzeby zwalczac¢ je. Ma to zastosowanie w szczegoélnosci do przejawow dyskryminacji ze
wzgledu na narodowo$¢, pochodzenie etniczne, wyznanie, wiek, niepetnosprawnos$é, kolor skory, tozsamosé
seksualng, poglady polityczne lub pteé¢. Dostawca nie bedzie tolerowa¢ molestowania seksualnego oraz
fizycznych lub uwtaczajgcych atakéw osobistych.

Nieludzkie traktowanie i wspétczesne niewolnictwo: dostawca zobowigzuje sie do poszanowania
osobistej godnosci kazdego cztowieka, przestrzegania praw cziowieka oraz zapobiegania wszelkim formom
wspotczesnego niewolnictwa. Dostawca zobowigzuje sie do przestrzegania prawa do wolnosci wypowiedzi
oraz ochrony débr osobistych i prywatnosci pracownikéw.

Czas pracy, wynagrodzenia i Swiadczenia: dostawca bedzie przestrzegat wszystkich obowigzujgcych
krajowych przepiséw w sprawie czasu pracy. Co do zasady bedzie dziatat zgodnie z normami
Miedzynarodowej Organizacji Pracy, chyba ze prawodawstwo krajowe przewiduje bardziej restrykcyjne
regulacje. Ponadto dostawca zobowigzuje sie do wynagradzania pracownikédw w sposéb zgodny co najmniej
z odpowiednimi, obowigzujgcymi przepisami krajowymi oraz ustalonym przepisami dochodem minimalnym

i Swiadczeniami spotecznymi.

Wolnos¢ zrzeszania sie: dostawca przestrzega prawa pracownikéw do zrzeszania sie w granicach
obowigzujgcych praw i zasad.
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Praktyki z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy

Zasady: dostawca musi zapewni¢ bezpieczenstwo i higiene wszystkim pracownikom w miejscu pracy,
zgodnie z wymaganiami krajow, w ktérych sie znajdujg lub prowadzg dziatalno$¢. Ponadto dostawca bedzie
stale rozwijat oraz usprawniat systemy i srodki bezpieczenstwa i higieny pracy. Dostawca utworzy system
zgtoszen, ktdrego pracownicy bedg mogli uzywac do zgtaszania obaw dotyczacych bezpieczerstwa i higieny
bez obawy o dyskryminacje lub sankcje.

Gotowos¢ na nagte sytuacje: aby zadbaé¢ o bezpieczenstwo zycia i zdrowia oraz zminimalizowaé
negatywny wptyw na srodowisko i mienie, dostawca wdrozy system reagowania na sytuacje wyjgtkowe,
ktéry bedzie okresla¢ i oceniaé potencjalne punkty zagrozenia oraz bedzie zawiera¢ plany awaryjne,

z uwzglednieniem powiadomien, fancuchéw zgtoszen i srodkéw ewakuaciji. Nalezy przeprowadzaé szkolenia
i ¢wiczenia. Powinno odbywac¢ sie to zgodnie z miejscowymi przepisami (co najmniej raz w roku).

Wypadki i choroby zawodowe: dostawca zadba o zapobieganie wypadkom i chorobom zawodowym,
wdrazajgc odpowiednie procedury. Obejmuje to rejestrowanie i klasyfikowanie wypadkéw, choréb

i niezbednej opieki medycznej oraz badanie wszelkich zdarzen. Dostawca powinien usuwac wszelkie
przyczyny wystepowania takich incydentéw oraz utatwia¢ pracownikom powrét do pracy.

Higiena pracy: pracownikom mogacym mie¢ stycznosc ze srodkami chemicznymi, biologicznymi lub
fizycznymi nalezy zapewni¢ szczegdlng ochrone. Wymaga to stosowania odpowiednich mechanizmow
kontroli, poczgwszy od identyfikacji potencjalnych zagrozen, a skonczywszy na wdrozeniu srodkéw
ochronnych. Nalezy ograniczaé niebezpieczenstwo do minimum oraz stosowac urzgdzenia ochronne.
Przeciwdziatanie zagrozeniom obejmuje rowniez przeprowadzanie regularnych szkoleh.

Wymagajaca fizycznie praca: jesli pracownicy wykonujg wymagajgca fizycznie prace, musi ona by¢
udokumentowana, sklasyfikowana i monitorowana.

Zabezpieczenie maszyn: obiekty i maszyny produkcyjne muszg by¢ sprawdzane pod katem
niebezpieczenstw, a w razie potrzeby wyposazone w odpowiednie urzgdzenia ochronne. Dostawca
zobowigzuje sie do przeprowadzania regularnych kontroli i konserwaciji.

Zaplecze sanitarne, obstuga gastronomiczna i zakwaterowanie: pracownikom nalezy zapewnic na state
czyste zaplecze sanitarne, wode pitng oraz obiekty do przygotowania, przechowywania i spozywania
positkbw w sposéb higieniczny. Zakwaterowanie oferowane przez dostawce lub posrednika powinno by¢
czyste, bezpieczne i utrzymane w dobrym stanie, mie¢ wyjscia ewakuacyjne, zapewnia¢ dostep do goracej
wody do mycia sie (wanna lub prysznic), by¢ wyposazone w uktady ogrzewania i wentylacji oraz mie¢
indywidualne miejsce do przechowywania przedmiotow osobistych i wystarczajgcg powierzchnie. Nalezy
uregulowac pozwolenie na wejscie i wyjscie.

Komunikaty w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy: dostawca zapewni pracownikom odpowiednie
informacje i szkolenia obejmujgce wszystkie aspekty bezpieczenstwa i higieny pracy w ich jezyku ojczystym
lub w jezyku, ktory jest dla nich zrozumialy. Informacje na temat bezpieczerstwa i higieny pracy powinny byé
tatwo widoczne i dostepne dla pracownikéw. Nalezy przeszkoli¢ wszystkich pracownikow przed
rozpoczeciem pracy, a takze organizowac regularne szkolenia w pézniejszym czasie.
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Srodowisko

Zasady: dostawca zobowigzuje sie do trwatej ochrony srodowiska dla obecnych i przysztych pokolen,

w szczegdlnosci poprzez odpowiedzialne gospodarowanie odpadami statymi, Sciekami, emisjami

do powietrza oraz niebezpiecznymi substancjami. Nalezy przestrzega¢ przepiséw ochrony srodowiska. Od
dostawcy wymaga sie wspierania przyjaznych dla srodowiska poczynan swoich pracownikow.

Proces produkcji: KION Group oczekuje od dostawcy zapewnienia, ze caty proces produkcji —

od wydobycia surowcow, az po wytwarzanie i gospodarowanie odpadami — odbywa sie z poszanowaniem
odpowiednich norm srodowiskowych oraz ze realizowane sg cele zrbwnowazonej dziatalnosci. W miare
mozliwosci nalezy unika¢ wszelkich odpadéw i emisji oraz ograniczac je. Obejmuje to systematyczny
recykling. Ponadto oczekuje sie, ze dostawca bedzie przestrzegat przepiséw prawa i specyfikacji
otrzymywanych od KION Group. Uwzglednia to wymagania dotyczace etykietowania produktéw nadajgcych
sie do recyklingu oraz usuwanie odpadéw. Dostawca zadba o przestrzeganie wszelkich obowigzujgcych
krajowych standardéw gospodarowania wodg. Oprocz tego dostawca jest zobowigzany do zwiekszenia
wykorzystywania odnawialnych zasobdw energii oraz ograniczania emisji gazéw cieplarnianych

do minimum.

Odpowiedzialne pozyskiwanie mineratéow: pozyskiwanie mineratéw z obszaréw objetych konfliktem

i obarczonych duzym ryzykiem, ze szczegoélnym uwzglednieniem tantalu, cyny, wolframu i zlota, powinno
odbywac¢ sie zgodnie z wytycznymi Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)

lub rébwnowazonymi i uznawanymi przepisami w zakresie nalezytej starannosci.

Ochrona know-how

Dostawca zobowigze swoich pracownikéw do przestrzegania tajemnic handlowych i firmowych. Zabrania sie
ujawniania informacji poufnych — w tym poufnej dokumentacji — osobom trzecim bez odpowiedniego
upowaznienia, jak rowniez zapewniania innego rodzaju dostepu do informacji poufnych, chyba ze wydano
odpowiednie upowaznienie lub sprawa dotyczy publicznie dostepnych informaciji.

Systemy zarzagdzania

Odpowiedzialnos¢ kierownictwa: dostawca zobowigzuje sie do wprowadzenia i utrzymywania systemow
zarzadzania, ktore postuzg do zapewnienia realizacji powyzszych wymogow. Mogg one podlegaé inspekcji
na wniosek KION Group.

Obejmuje to réwniez srodki szkoleniowe i komunikacyjne dla kierownikdw i pracownikéw, ktére majg
zapewni¢ odpowiedni poziom wiedzy, Swiadomosci i umiejetnosci oraz zgodno$¢ z zasadami
przedstawionymi w niniejszym dokumencie.

System zarzadzania uwzglednia takze system sprawozdawczy, ktéry pozwala pracownikom i osobom
zewnetrznym dokonywaé anonimowych zgtoszen lub zazalenh, zwtaszcza w odniesieniu do opisanych tutaj
Zasad postepowania dla dostawcéw. Ponadto nalezy zadba¢ o przestrzeganie zasad poufnosci, przepiséw
0 ochronie danych i obowigzujgcego prawa pracy, jak réwniez o to, by osoby dokonujgce zgtoszenia nie byty
stawiane w niekorzystnym potozeniu w zwigzku z dokonywanym zgtoszeniem.
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Ocenaryzyka i zarzadzanie ryzykiem: dostawca wdrozy proces ustalania zgodnosci z przepisami
we wszystkich odpowiednich obszarach, uwzgledniajgc ocene ryzyka.

Czes¢ umowy i obowigzek dostawcy

Zasady postepowania dla dostawcow stanowig czes¢ umowy zawartej z KION Group. Dostawca
zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich regulacji zawartych w Zasadach postepowania

dla dostawcow. KION Group zastrzega sobie prawo do wykorzystania odpowiednich srodkéw kontroli, np.
przeprowadzenia wtasnych inspekcji miejscowych, zlecania stronom trzecim audytéw lub zazgdania
dowoddéw w postaci certyfikatow, jak réwniez do domagania sie ewentualnych usprawnien. Dostawca ma
obowigzek dokumentowania przestrzegania niniejszych Zasad postepowania dla dostawcow. Niniejsze dane
sg poufne i podlegajg przepisom ochrony danych.

Dodatkowo dostawca zobowigzuje sie do przestrzegania niniejszych zasad w swoim tancuchu dostaw.

Konsekwencje nieprzestrzegania zasad

W przypadku gdy dostawca naruszy przynajmniej jedng z niniejszych zasad, KION Group bedzie mogta
rozwigzac stosunek umowny.

Uwagi koncowe

KION Group wraz ze swoimi dostawcami pracujg nad wdrozeniem i przestrzeganiem tych zasad oraz
przeprowadzajg state oceny i kontrole stosownych Zasad postepowania dla dostawcéw. KION Group
zastrzega sobie prawo do kazdoczesnego wprowadzania zmian i poprawek do Zasad postepowania
dla dostawcow wedle wlasnego uznania.

Anke Groth dr Henry Puhl
(Chief Financial Officer i Labour Director) (Chief Technology Officer)
podpisano 03.01.2022 podpisano 03.01.2022
(Podpis) (Podpis)
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