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1 bocianemw herbie

Polacy, zapytani z jakich marek sa dumni, jakie poleciliby cudzoziemcom i z ja-
kich sami najchetniej korzystaja, bezapelacyjnie wskazali na ATLAS, jesli chodzi
o branze budowlana. Taki wynik nie dziwi, poniewaz marke te zna ponad 80%
rodakow. O jej wysokiej akceptacji przez konsumentéw zdecydowaty zaréwno
najwyisza jakos¢ techniczna produktu, jak i emocjonalne zabarwienie marki,
budowanej jako narodowa i bliska, a przy tym nowoczesna. Wiarygodnos$¢ mar-
ki wspierana jest wizerunkiem firmy - lidera polskich przemian gospodarczych,
korporacji uczciwej i odpowiedzialnej spotecznie.

TLAS, od kilkunastu lat polski lider na rynku
Achemii budowlanej, zaczynat od kleju
do glazury. Dzis jego oferta to prawie 200
produktéw, w tym systemy technologiczne
ztozone z wielu uzupetniajacych sie wyrobow.
Do najwazniejszych grup asortymentowych
naleza: materiaty do uktadania oktadzin cera-
micznych i kamiennych; materiaty gruntujace,
czyszczace i zabezpieczajace; materiaty izola-
cyjne i uszczelniajace; bezspoinowe systemy
ocieplen; gotowe zaprawy budowlane; tynki
szlachetne i farby elewacyjne; posadzki i pod-
ktady samopoziomujace.

d kilku lat ATLAS umacnia swoja pozycje

na rynku produktéw gipsowych. Obecnie
dysponuje najwiekszym w kraju potencjatem
surowcowym i produkcyjnym - wytwarza wszy-
stko, z wyjatkiem ptyt gipsowo-kartonowych
i bloczkéw.

Budowanie marki

regostupem marki musi by¢ dobry produkt
K— takie zatozenie obowiazywato w ATLASIE
od poczatku. Ale dobrych produktéw jest wiele,
wiec aby odnies¢ sukces na rynku, trzeba sie
wyr6zni¢. Tworcy marki postanowili wyréznic

ja poprzez odwotanie sie do narodowych tresci
i wartosci. Wszystko zaczeto sie w 1993 roku,
gdy ATLAS otrzymat prestizowy wowczas znak
promocyjny ,Teraz Polska”. 0gélnopolska trans-
misja z ceremonii jej wreczenia i péZniejsze
publikacje prasowe oraz wykorzystywanie
godta z biato-czerwong flaga na opakowaniach
i wydawnictwach, wszystko to zdecydowato,
7e w ciagu 12 miesiecy po przyznaniu nagrody
obroty firmy wzrosty czterokrotnie.

darzenie to miato dla ATLASA charakter

przetomowy. Po raz pierwszy postawiono
woéwczas pytanie, czy eksponowanie swojskosci
marki, szacunku dla tradycji i wartosci (ale takze
stabosci) rodzimych jest ta kategoria mar-
ketingowa, ktéra bedzie ksztattowac wizerunek
marki. Mimo obaw, zdecydowano sie na budo-
wanie brandu o wyraznym obliczu narodowym.
Byto to dos¢ ryzykowne posuniecie, ale wybor
strategii okazat sie niezwykle trafny. Rodzimy
rynek materiatéw budowlanych i ogét polskich
odbiorcéw zaakceptowat podstawowy leit-
motiv tej marki ,Kocham Polske!” i w domysle
-jestem z niej dumny.

uptywem lat w ATLASIE doktadano wszel-

kich staran, by klienci firmy otrzymywali
zapewnienie, e zarzadzanie firmg jest zgodne
ze standardami $wiatowymi. W chwili obecnej
Zintegrowany System Zarzadzania w ATLASIE
sktada sie z trzech podsysteméw: zarzadzania
jakoscia (DIN-EN 1SO 9001:2008), zarzadzania
srodowiskowego (DIN-EN ISO 14001:2005) oraz
wdrozonego w roku 2009 systemu zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy (BS OH-
SAS 18001:2007). Systemy te wspoétdziataja
ze soba, wzajemnie sie uzupetniajac. Tylko
czotéwka rodzimych firm moze pochwali¢ sie
tak ztozonym systemem zarzadzania, a w branzy
budowlanejich ilos¢ jest znikoma.

Krzyzacy i fachowcy

procesie budowania marki decydujaca

role odegraty innowacyjna reklama i pro-
mocja, ktére wyznaczyty niedoscignione
do dzisiaj standardy komunikacyjne w branzy,
by wspomnie¢ chociazby film reklamowy
JKrzyzacy”, ktéry wywotat nieomalze wojne
medialng z gtéwnym konkurentem ATLASA.
Owe wysokie standardy dotycza takie kon-
taktowania sie z klientami - zaréwno partnera-
mi handlowymi, jak i ostatecznymi odbiorcami
atlasowych produktéw.
Wostatnich kilku latach szczegdlnie duzo

uwagi przywigzuje sie do kontaktow ze
srodowiskiem wykonawcéw. To z mysl3 o nich
przygotowany zostat program lojalnosciowy

FACHOWIEC, w ktérym - za zakup okreslonej ilosci
produktéw - otrzymuja oni atrakcyjne nagrody.
ATLAS na co dzien wspotpracuje takie z Polskim
Irzeszeniem Ptytkarzy, z ktérym organizuje
wiele imprez dla fachowcéw - miedzy innymi
Glazurnicze Mistrzostwa Polski, cykl piknikéw
oraz liczne szkolenia dla tej grupy zawodowej.
ATLAS ma swoj znak rozpoznawczy - bociana.

To on - obok nazwy brandu i biato-czer-
wonej symboliki - zapewnit marce wysoki lot
i pozyskat sympatie odbiorcéw. Posta¢ bociana
wykorzystywana jest nadal we wszystkich
kampaniach promocyjnych ATLASA. Pojawia
sie on w filmach reklamowych, ogtoszeniach
prasowych, ofertach handlowych, ulotkach
reklamowych, a nawet na kasetach wideo z in-
strukcjami technicznymi. Gdy oprécz zwyktych
bocianéw, stojacych przy sklepach i hurto-
whiach z materiatami budowlanymi, ustawiono
takie bociany na biato-czerwonych stupach
na przejsciach granicznych z tablicami ,ATLAS
wita w Polsce”, to wymowa tej reklamy zaczeta
wykracza¢ poza czysto informacyjny przekaz,
mowiacy o tym, ze ATLAS produkuje klej do
glazury. ATLAS prezentuje sie, nieco uzurpa-
cyjnie, jako firma i marka, bedaca gospodarzem
witajacym w progu.

ATLAS lepszy niz wodka
Przez prawie dwadziescia lat funkcjonowania

na rynku marka ATLAS zapracowata sobie
na lojalnego klienta, ktéry jest gwarantem jej
sity. W badaniach TNS OBOP zapytano Polakéw,
z jakich marek s3 dumni, jakie poleciliby cudzo-
ziemcom i z jakich sami najchetniej korzystaja.
W branzy budowlanej bezkonkurencyjny
okazat sie ATLAS, wyprzedzajac druga z kolei
marke budowlang o prawie dwie dtugosci
- zdobyt 15,1 punktéw, podczas gdy znany
producent farb 8,7 punktéw. A tak na mar-
ginesie - Polacy o wiele bardziej sktonni byli
poleca¢ ATLASA niz dwie najpolurniejsze
polskie marki wodki...

owodem wielkiej satysfakgji twércow firmy
Pi marki jest fakt, ze ATLAS nalezy do grona
najlepiej zarzadzanych polskich przedsiebiorstw,
a marka jest szeroko znana i lubiana. Swiadcza
o tym wysokie pozycje w ekonomicznych ran-
kingach oraz liczne nagrody - miedzy innymi
Nagroda Gospodarcza Prezydenta RP, tytut
Produkt Dziesieciolecia 1990-2000 czy Filar
Polskiej Gospodarki. W$réd wyréznien nie bra-
kuje takie lauréw za zbudowanie silnej
marki. Do najbardziej liczacych sie naleza cztero-
krotnie zdobyte (w latach od 2006 do 2009)
tytuty Superbrand i Budowlana Marka Roku.
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Pozycje numer jeden na pol-
skim rynku ATLAS za-
mierza nie tylko utrzymac,

ale i wzmocni¢. W ciagu ®A'I'I.As
najblizszych lat bedzie

réowniez dazy¢ do zdoby- g

cia statusu lidera w Europie

Centralnej, poniewaz ma po-

tencjat, ktéry pozwala sprostac

takiemu wyzwaniu, a marka ATLAS dobrze
jest znana na Wschodzie, szczeg6lnie w Rosji.

Firma dobrze widziana

TLAS od poczatku swojej dziatalnosci byt

firma wrazliwg na to, co dzieje sie wokét.
W 1996 roku, gdy powotano do zycia Fundacje
Dobroczynnosci Atlas, mato kto wiedziat, co to
jest korporacyjna odpowiedzialno$¢ spoteczna,
o ktérej tyle sie dzisiaj méwi. Fundacja pomaga
tam, gdzie podarowanie wedki nie pomoze
- osobom chorym, dzieciom zyjacym w bied-
nych, czesto patologicznych rodzinach. Warto$¢
tej pomocy wyniosta juz ponad 43 min zt
(do 18 lutego 2010). Za idee budowy hospicjum
w Sopocie i jej sfinansowanie Fundacja otrzymata
tytut ,Dobroczyiica Roku” i Nagrode Specjalng
od Akademii Rozwoju Filantropii.
Kierujac sie upodobaniami swoich klientéw,

ATLAS od lat sponsoruje sport, przy ktérym
zreszty trwa do dzis. Ale przyszedt czas na co$
wiecej i tak powstat Atlas Sztuki-tddzka galeria,
zatozona przez jednego ze wsp6lnikéw ATLASA.
W ciaggu siedmiu lat zyskata miano jednego
7 najbardziej interesujacych miejsc wystawien-
niczych w kraju, a w rankingu tygodnika Poli-
tyka uznana zostata za najlepsza polska galerie
prywatng. Jest znana z tego, ze prezentuje
twércéw wybitnych. Wystawiali tu miedzy in-
nymi Roman Opatka, David Lynch, Ilya i Emilia
Kabakovowie, Zofia Kulik. Sezon 2009/2010
rozpoczeta wystawa malarstwa i instalacji
Wojciecha Fangora.

we dziatania prospoteczne zdecydowaty
Oo przyznaniu  ATLASOWI  zaszczytnego
tytutu Firma Dobrze Widziana 2009 w ramach
ogodlnopolskiego projektu ,CSR jako narzedzie
ksztattowania wizerunku przedsiebiorcy”. Nato-
miast w Rankingu Odpowiedzialnych Firm 2009,
opracowanym przez specjalistéw firmy doradczej
PricewaterhouseCoopers, ATLAS zajat 4. miejsce
w kategorii produkcja przemystowa. Wedtug
ekspertéw, firma modelowo opanowata pod-
stawy odpowiedzialnosci spotecznej. Wysoko
oceniono relacje z klientami i odpowiedzialno$¢
ekologiczna. ATLAS w swej kategorii byt najwyzej
notowang firma w petni polska.
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Kalendarium

1991 Trzejinzynierowie zaktadaja niewielka firme ATLAS, produkujaca klej
do glazury. Firma zatrudnia 9 0s6b, dziata w todzi i okolicach.

1992  Pojawia sie desant z Gdanska, dwaj specjalisci od handlu
i marketingu.
ATLAS 7 firmy lokalnej staje sie ogdlnopolska.

1999 Otwarcie fabryki w Dabrowie Gorniczej. Jest to pierwszy z czterech
supernowoczesnych zaktadow produkcyjnych, zlokalizowanych
w specjalnych strefach ekonomicznych.

2003  Uruchomienie fabryki w Dubnej, niedaleko Moskwy.

2007 ATLAS umacnia sie w gipsie - oddanie do eksploatacji dwdch fabryk, zaktadu produkujacego
suche mieszanki gipsowe w Leszczach (woj. swietokrzyskie) oraz gipsowni w Niwnicach
(woj. dolnoslaskie).

2007 Nastepuje zmiana warty. Dotychczasowy zarzad przechodzi do Rady Nadzorczej.
Zmienia sie sposob zarzadzania firma z wiascicielskiego na menedzerski.

2009 Rusza produkcja w nowym Zaktadzie Przerobu Gipsu w Koninie (woj. wielkopolskie).
Przejecie spotek na Wschodzie - biatoruskiej TAJFUN oraz totewskiej ATLAS BALTIC.

0 tym warto wiedzie¢

- Warto$¢ marki ATLAS szacowana jest na ponad 240 mlin zt. Stworzona dla kleju do glazury, jest ona
doskonatym przyktadem marki, ktéra z powodzeniem udato sie wykorzysta¢ w marketingu rosnacej
oferty.

- GRUPA ATLAS to dzisiaj koncern, w skfad ktérego wchodzi 13 podmiotéw gospodarczych, 12 fabryk
oraz 5 wiasnych kopalni gipsu, anhydrytu i piasku kwarcowego. Zatrudnia ponad 2 tysiace 0s6b.

- Grzegorz Grzelak, Andrzej Walczak, Roman Rojek i Mariusz Jurkowski, twdrcy firmy i marki ATLAS,
znalezli sie - jako podmiot zbiorowy - wérod najlepszych przedsiebiorcéw XX-lecia gospodarki
rynkowej w naszym kraju. Internauci, ktorzy gtosowali w plebiscycie, uplasowaliich na 4. miejscu.

+ ATLAS, jako jedyny na naszym rynku, posiada az pie¢ Europejskich Aprobat Technicznych ETA
na swoje systemy ocieplen i jako jedyny polski producent posiada certyfikaty dopuszczajace
je do stosowania na terenie Niemiec.

- ATLAS ma na ustugach najwieksze stado plastikowych bociandw na $wiecie - ponad 1400 sztuk.

LindePartner 1/2010
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, prezes ZarZzadu GRUPY ATLAS

konomia, w tym zarzadzanie, wymaga nie-

kiedy szczegdlnej pokory. Minione miesiace
o tym przypomniaty. Nalezy jednak pamietac,
e negatywne zjawiska, wptywajace na rynek,
nie s3 czyms nadzwyczajnym i permanentnym.
Sceptyczne zapowiedzi 2010 roku wcale nie
0znaczajy, ze problemy beda dotyczy¢ wszy-
stkich produktéw i wszystkich kanatéw dystry-
bucji w takim samym stopniu. Trzeba by¢ czuj-
nym i gotowym na ciagta rewizje dziatan na
rynku. W GRUPIE ATLAS wykorzystujemy ten
€zas na wzmacnianie spétek Grupy w obszarze
sprzedazy i marketingu.

- Henryk Siodmok -
dy jest hossa, wszystkim jest fatwo, gdy
G przychodzi kryzys, trzeba zacza¢ dziatac
inaczej, bardziej dynamicznie. W dobie kryzysu
pojawiajg sie nowe mozliwosci. Zazwyczaj spa-
daja koszty surowcow, paliw i medidw (reklama),
nizsza jest takze presja ptacowa, wiec fatwiej
mozna pozyskac¢ dobrze wykwalifikowanych pra-
cownikow. Konkurencja staje sie stabsza, czes¢
mniejszych firm upada, pojawiaja sie zatem
mozliwosci przejec. | te mozliwosci w 2009 roku
wykorzystalismy, wydajac na inwestycje okoto
60 mlin zt. Kwota obejmuje zaréwno nowe in-
westycje, jak i wydatki na modernizacje istnie-
jacych zaktadéw produkcyjnych. Dla przyktadu
- pod koniec wrze$nia minionego roku uru-
chomilismy nowa gipsownie w Koninie, ktéra
produkuje tynki gipsowe nowej generacji.
esli chodzi o przejecia, najwieksza inwestycja
w ostatnim czasie byto przejecie TAJFUNA
- najwiekszej spotki biatoruskiej, dziatajacej w tej
samej branzy, co my. TAJFUN pojawit sie na po-
czatku minionego roku, w samym srodku kryzysu.
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Odpowiadat naszym wymaganiom - zalezato
nam na udziale rynkowym oraz potencjale
rozwojowym. Jest to spotka, ktdra sie rozwija,
jej sprzedaz rosnie, trwa budowa drugiego
zaktadu  produkcyjnego. W ubiegtym roku
sfinalizowalismy roéwniez przejecie totewskiej
spotki ATLAS BALTIC, ktéra obecnie zajmuje sie
dystrybucja naszych produktow w tym kraju.
Na totwie zbankrutowato wiele podmiotéw,
w tym takze niektérzy z naszych partnerow
handlowych. Brak bezposrednich odbiorcow,
ktérzy dbaliby o dystrybucje atlasowych pro-
duktow do klientow drugiej reki, spowodowatby
powolny proces wypierania naszych wyrobow
zarowno z potek sklepowych, jak i z pamieci od-
biorcdw. Nie mozna byto do tego dopuscic¢. Nato-
miast w Rosji, dla wzmocnienia dystrybucji
naszych produktow stworzylismy spotke han-
dlowa ATLAS RUSSIA.
a Wschodzie jest teraz dobry moment do bu-
dowania stabilnych struktur sprzedazowych,
do umacniania tam swojej pozycji. Oczywiscie,
wymaga to naktadéw i nie od razu przyniesie
z7yski, ale jest szansa na przysziosc. Wszystkie
te zagraniczne inwestycje maja duze znaczenie
strategiczne, jesli chodzi o rozwéj GRUPY ATLAS,
ale jednoczesnie stanowig takze wyzwanie 7 za-
kresu zarzadzania, jako préba integracji pod-
miotéw zagranicznych ze strukturami krajowymi.
rzypuszczam, ze przez najblizsze miesiace
beda wystepowa¢ podobne zjawiska ryn-
kowe, jak w minionym roku, tzn. relatywnie staba
dynamika rynkéw inwestycyjnych, ale korzystny
popyt ze strony rynku indywidualnego. Jadac
przez kraj, jak okiem siegna¢, wida¢ budujace
sie domy jednorodzinne, wykanczanie oddanych
mieszkan. To napawa optymizmem.

Jacek Majchrowski (Linde)
rozmawia z Pawtem Firkowskim
podczas wizyty wifabryce w Zgierzu

Linde H45 (4,5t)
do zadan specjalnych
na linii produkcyjnej

Historia wspotpracy

pomiedzy GRUPA ATLAS i Linde Material Handling

Jak to wyglada

Wozki widtowe w ATLASIE s3 bardzo waz-
nym elementem procesu produkcyjnego oraz
obstugi magazynow. W fabrykach, z racji ciezkich
warunkdw i stosunkowo duzych wagowo towa-
réw do transportu, kluczowymi maszynami s3
wazki czotowe spalinowe. Jest to sprzet bardzo
zréznicowany o udzwigach poczawszy od 1,8
do 4,5 tony (H18 - H45). Poza oczywistymi
w tej branzy woézkami opisanymi powyzej,
w uzyciu s3 takze wozki elektryczne magazy-
nowe o udzwigach od 1,0 do 1,6 tony (typu
Reach Truck) oraz skutery do za/i roztadunku
towaru w dokach, a takze wdzki typu T do prac
w procesie produkcyjnym. Wozki maja rézno-
rodne przeznaczenie zalezne od przypisanych
im aplikacji i zadan do wykonania.

Dzieki najwyzszej jakosci i wydajnosci, wozki
Linde znalazty zastosowanie w newralgicznych
punktach fabryki i wspdtpracuja z zasto-
sowanymi  specjalistycznymi  maszynami
produkcyjnymi. Warunki pracy dla uzywa-
nego sprzetu s3 trudne. Wymagania opera-
toréw wysokie. Zapylenie, naturalne w pro-
cesie produkgji tego typu materiatow, wilgog,
bardzo ciezkie palety, a takze ogromna
predkos¢ wykonywanych operacji zwtaszcza
w sezonie, powodujg, ze zadaniem obstugi
procesu moze zajac sie firma, ktéra w swoim
portfolio posiada sprawdzone w analogicznym
Srodowisku rozwigzania. W efekcie, dostawca
sprzetu do GRUPY ATLAS jest obarczony
ogromng odpowiedzialnoscia.

Troche o procesie

Wa&zki H45, H25, H20 odbieraja gotowy pro-
dukt z linii produkcyjnych i dostarczaja go do
magazynu w fabryce. Natomiast modele H20
i H25T pracuja dodatkowo przy zatadunkach
samochodéw. W magazynie uzywane s3
mniejsze wozki elektryczne Linde T20, ktére
wykorzystywane s3 do transport palet na
krotkich odcinkach oraz przygotowywaniu
indywidualnych zlecen czy zamdwien (ko-
misjonowanie). Ukfadanie palet w strefie
regafowej powierzone zostato wozkom wy-
sokiego sktadowania typ R14, R16, ktore
sprawnie i niezawodnie rozmieszczaja gotowy
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ATLAS

produkt w odpowiednich
miejscach. Jednym z mniejszych
wozkow jest L10-ka, ktéra wspomaga
pracownikéw przy codziennej obstudze specja-
listycznych maszyn.

Sprawdzona jakos¢

Wysoka jakos¢ wdzkéw Linde pozwolita
sprosta¢ ciezkim warunkom oraz wysokim
wymaganiom naszego Partnera. Najwyzsze
standardy, dotyczace jakosci, wydajnosci oraz
niezawodnosci, ktére postawiono przed woz-
kami widtowymi, zostaty spetnione z powo-
dzeniem przez produkt Linde. Wielokrotnie byto
to potwierdzane przez uzytkownikow.
Pozytywne dos$wiadczenia partnerskiej wspot-
pracy owocuje obecnoscia wdzkéw w chara-
kterystycznym czerwonym kolorze w wielu
zaktadach GRUPY ATLAS w catej Polsce.
Wysokie wymagania odbiorcy, zgodne z zasto-
sowanym w fabrykach systemem zarzadzania
bezpieczerstwem i higieng pracy, a dotyczace
srodowiska pracy operatoréw, to pole do popisu
dla produktéw segmentu Super Premium. Pozy-
cjonujac Linde wtasnie tutaj, jednoznacznie de-
klarujemy gotowos¢ rozwiazywania wszelkich
probleméw logistycznych firmy ATLAS.
Jednocze$nie mamy nadzieje, ze zaréwno do-
starczony przez nas sprzet jak i nasze doswiad-
czenie wptywajg pozytywnie na rozwdj nasze-
go Partnera.

Zespot Linde, jak zawsze, pozostaje do ustug!

Opracowat:
Jacek Majchrowski
Doradca Techniczno-Handlowy, Linde MH Polska

Linde Material Handling
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