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FRESH LOGISTICS POLSKA

LIDER W LOGISTYCE PRODUKTOW SWIEZYCH

dobie konkurencji oraz ciagtego

dazenia do optymalizacji koszto-

wej ustuga logistyczna zyskuje

coraz wieksze znaczenie. Jest to
takze efekt wzrostu zaufania do podmiotéw
$wiadczacych tego typu ustugi. Coraz wiecej
producentéw i dystrybutoréw decyduje sie
na outsourcing, a tym samym powierza swoje
produkty w rece operatora logistycznego.
Sukces takiego rozwiazania opiera sie przede
wszystkim na bliskiej wspétpracy i wzajemnym
zaufaniu obu stron. Poza tym rosngce wymaga-
nia konsumentéw wymuszaja na producentach
i dystrybutorach produktéw spozywczych
poszukiwanie coraz nowszych rozwigzan,
w tym réwniez logistycznych, tak aby produkt,
ktéry trafia na sklepowa potke, byt zawsze
Swiezy i najwyzszej jakosci.

Powierzajac swodj towar operatorowi logi-
stycznemu, producenci i dystrybutorzy moga
sie skupi¢ na swojej zasadniczej dziatalnosci.
Nie muszg oni wéwczas bezposrednio nadzoro-
wac kazdego etapu drogi produktu od momentu
otrzymania zlecenia od odbiorcy 3z do momen-
tu dostawy. To zadanie przejmuje wiasnie firma
logistyczna, ktéra gwarantuje zapewnienie
odpowiednich warunkéw transportowych oraz
magazynowych. Warunki termiczne, w jakich
przebywajg artykuty spozywcze na kazdym
etapie swojej drogi (od producenta do konsu-
menta), musza by¢ zgodne z obowiazujacymi
w Polsce i krajach UE przepisami prawa zywno-
scioweqo. Liczy sie réwniez czas dostawy,
gdyz produkty $wieze majg z requty krotki
termin przydatnosci do spozycia. W przypadku
nieprzyjecia dostawy przez odbiorce towary
nadaja sie wtasciwie do utylizacji.
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PELNI ENTUZJAZMU

NAD WYRAZ SKUTECZNI
Firma Fresh Logistics Polska zostata
zatozona w 2002 roku. Poczatkowo
niespetna stuosobowy zespét
ambitnych, kreatywnych i petnych
entuzjazmu ludzi pracowat kazdego
dnia z pasja nad zbudowaniem firmy
odpowiadajacej potrzebom klientow,
aspirujac do rangi lidera rynkowe-
go. Pierwsze oddziaty powstaty

w 2002 roku w Gadkach, Grodzisku
Mazowieckim i Gliwicach. Kolejne
lata przyniosty rozwdéj firmy, otwarcie
nowych oddziatéw (w Straszynie,
Wroctawiu, tomzy, Lublinie

i Szczecinie), rozbudowe infrastruk-
tury oraz zwiekszenie zatrudnienia.
Zaangazowany zespot poprzez
wytezona prace doktadat wszelkich
staran, aby z dnia na dzien rozwija¢
to przedsiewziecie. Usprawniano pro-
cesy, wdrazano nowe rozwiazania
operacyjne i informatyczne, aby ciagle
doskonali¢ Swiadczone ustugi. Teraz
firma zatrudnia powyzej 650 praco-
wnikéw, posiada ponad 45 000 me-
trow kwadratowych powierzchni
magazynowej z kontrolowana
temperatura oraz dysponuje flota
ponad 550 srodkéw transportu

0 pojemnosci od 4 do 33 palet.
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JAKO KOMPLEKSOWY OPERATOR LOGISTYCZNY
JEST GWARANTEM BEZPIECZENSTWA TRANSPOR-
TOWANYCH | MAGAZYNOWANYCH TOWAROW.
ZADANIEM FRESH LOGISTICS POLSKA JEST DOSTAR-
CZANIE ROZWIAZAN W ZAKRESIE TRANSPORTU
KRAJOWEGO | MIEDZYNARODOWEGO, A TAKZE
MAGAZYNOWANIA PRODUKTOW SWIEZYCH
WYMAGAJACYCH KONTROLOWANEJ TEMPERATU-
RY W CALYM tANCUCHU DOSTAW. JAKO PIONIER
NA POLSKIM RYNKU FIRMA WYPRACOWALA
KNOW-HOW DOTYCZACE 0BStUGI LOGISTYCZNE],
STAJAC SIE TYM SAMYM LIDEREM NA RYNKU UStUG
LOGISTYCZNYCH PRODUKTOW SWIEZYCH. DZIEKI
ROZBUDOWANEJ SIECI WEASNYCH ODDZIALOW
ZLOKALIZOWANYCH W STRATEGICZNYCH MIEJSCACH
W POLSCE, SZYBKO | SKUTECZNIE REALIZUJE DO-
STAWY DO ODBIORCOW NA TERENIE CALEGO KRA-
JU, A POPRZEZ WSPOLPRACE Z ZAGRANICZNYMI
PARTNERAMI - TAKZE NA TERENIE CALEJ EUROPY.

ULTRA SWIEZOSC W LOGISTYCE

Rynek  produktow  $wiezych, zwitaszcza
7 branzy miesnej i rybnej, to kategoria szcze-
g6élna i niezmiernie wymagajgca. Gtéwnym
tego powodem jest krotka data przydatnosci
do spozycia (czesto zamykajaca sie w okresie
do 7 dni od daty produkgji), szybka rotacja
oraz restrykcyjne wymagania temperaturowe
dotyczace kazdego etapu cyklu zywotnosci
produktu. Te restrykcyjnos¢ odnoszaca sie
do czasu oraz jakosci bardzo czesto poréwnuje
sie z wymogami branzy motoryzacyjnej.
Logistyka  produktéow ultra  $wiezych
wymaga specjalistycznej wiedzy oraz odpo-
wiedniego wyposazenia - zaréwno taboru, jak
i magazynéw. Wychodzac naprzeciw oczekiwa-
niom rynku, Fresh Logistics Polska w 2013 roku
wprowadzit na rynek ustuge logistyczna trans-
portu drobnicowego, dedykowana produk-
tom Swiezym z sektora ryb i miesa. Dostawy

realizowane sa w kontrolowanej temperaturze —
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0d 0°Cdo +2°Cporzez sie¢ wtasnych oddziatow
przez 7 dni w tygodniu. Doswiadczenie nabyte
podczas wieloletniej wspdtpracy z klienta-
mi w ramach logistyki produktéw swiezych
pozwolito naszemu Partnerowi na skonstru-
owanie dopasowanej do potrzeb producentdw
ustugi w temperaturze zapewniajacej petne
bezpieczedstwo produktom migsnym oraz
rybnym.

System drobnicowy, jaki Fresh Logistics
oferuje klientom, pozwala na dostarczanie
matych ilosci towaru do odbiorcéw na terenie
catego kraju juz nastepnego dnia po odbiorze
7 zaktadu produkcyjnego. Dostawy sktadajace
sie 7 jednej lub kilku palet, zwtaszcza do punk-
tow geograficznie odlegtych od zaktadu, to
trudny do obstuzenia przez producentdw
wolumen. Jeslido matychilosci dodamy jeszcze
wymadg odbiorcéw, aby dostawy realizowane
byty codziennie na wskazane okna godzino-
we, proces logistyczny okazuje sie by¢ sporym
wyzwaniem dla wszystkich stron. Producenci
przyznaja, ze sa to ograniczenia, ktére czasami
negatywnie wptywaja na decyzje o podjeciu
wspotpracy z siecig lub hurtownig. To trudne
zadanie bierze na siebie Fresh Logistics.
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SERWIS ULTRA FRESH SWIADCZONY JEST OBEC-
NIE 7 DNI W TYGODNIU. FIRMA DOSTARCZA
PRZESYLKI DO ODBIORCOW SIECIOWYCH ORAZ
HURTOWYCH NA AWIZACJE GODZINOWE, TAKZE
W GODZINACH NOCNYCH. TOWAR ODEBRA-

NY Z ZAKLADU PRODUKCYJNEGO DOWOZ0-

NY JEST DO ODBIORCOW W KOLEJNYM DNIU
NIEZALEZNIE OD LOKALIZACJI W KRAJU.

UltraFresh

temperatura kontrolowana od 0°C do +2°C

PARTNER IDEALNY DLA |
WYMAGAJACYCH ODBIORCOW

Producenci czesto opieraja sie na wtasnych
zasobach, bojac sie utraty kontroli nad proce-
sem, i niechetnie korzystaja z outsourcingu
ustug. Rynek jednak coraz czesciej wymusza
na dostawcach coraz mniejsze i czestsze
dostawy, co powoduje wzrost trudnosci plano-
wania dystrybucjii wieksze koszty logistyczne.
Takze odbiorcy, chcac utrzymywac przewage
konkurencyjng, stawiaja coraz wieksze wyma-
gania swoim dostawcom, oczekujgc czestszych
dostaw mniejszych ilosci towaru - z jednej
strony chcac dostarczac jak najswiezszy towar
dla swoich klientéw, z drugiej zas ograniczajac
koszty utrzymywania wyzszych zapaséw i tym
samym zmniejszajac koszty. Produkty Swieze,
szczegolnie z ultrakrétkim terminem przydat-
nosci do spozycia, wigzg sie takze z ryzykiem
utylizacji w przypadku niesprzedania ich
na czas. Rowniez to ryzyko odbiorcy chca

zminimalizowa¢. Kolejnym aspektem sa restryk-
cyjne wymogi realizacji dostaw do odbiorcdw
na konkretna godzine. Szczegdlnie duze maga-
zyny sieci handlowych oczekujg dostaw reali-
zowanych w ustalonych oknach awizacyjnych.
Brak dostawy w okreslonym czasie powoduje
wtasciwie odrzucenie dostawy. Ponadto wyma-
gania konsumentéw takze rosng. Na naszych
stotach chcemy mie¢ przeciez jak najswiezsze
produkty, ktére s3 dostepne w kazdej chwili
w naszym ulubionym sklepie.

Fresh Logistics Polska przygotowuje projek-
ty szyte na miare dla wymagajacych klientdw
oraz wspomaga ich w réznego rodzaju akcjach
promocyjnych. Stad w zakresie oferowanych
ustug jest zaréwno transport realizowany
w systemie drobnicowym, jak i catopojazdo-
wym, co z punktu widzenia obstugi duzych
odbiorcdw stanowi aspekt kluczowy. Fresh
Logistics Polska posiada wyspecjalizowang

FRESH LOGISTICS
WLICZBACH
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flote, magazyny oraz procedury zapewnia-
jace osiagnigcie oczekiwanych parametrow
w dystrybucji do odbiorcéw. Wyspecjalizowana
kadra firmy jest w ciggtym dialogu z producen-
tami oraz ich odbiorcami, aby w petni odpowia-
dac¢ na potrzeby rynku i dopasowywac ustuge
do realnych oczekiwan. Wielu producentdw,
ktérzy zdecydowali sie skorzysta¢ z ustug
Fresh Logistics Polska, rozwineto wspotprace
z odbiorcami, mogac zaoferowac im skuteczny
serwis dostaw zgodny z ich wymaganiami.

NIE TYLKO TRANSPORT

Ustugi Fresh Logistics Polska to réwniez ustu-
ga skfadowania, konfekcjonowania i serwisy
dodatkowe. Firma oferuje ponad 45 000 m?
powierzchni magazynowej, w ktérej utrzymy-
wana jest kontrolowana temperatura. Dzieki
nowoczesnym rozwigzaniom informatycznym
firma jest w stanie zagwarantowa¢ klientom

petne bezpieczedstwo i kontrole produktu
w catym tancuchu logistycznym. Oferuje takze
projekty magazynowania pod konkretne ocze-
kiwania: przygotowanie standow, etykietowa-
nie, przepakowywanie towaru. Fresh Logistics
doktada wszelkich staran, aby klient i jego
kontrahenci byli zadowoleni z jakosci dostar-
czaneqo produktu. Dzieki pracy wykonywanej
w naszych magazynach klienci moga skon-
centrowa¢ sie na podstawowej dziatalnosci,
nie tracac przy tym kontroli nad sfera logistyki.
Outsourcing ustug logistycznych pozwala im
realnie wptywa¢ na koszty magazynowania
oraz transportu, podejmowac dziatania opty-
malizacyjne oraz realizowac¢ zatozenia jako-
sciowe, tym samym majac  bezposredni
wptyw na postrzeganie i kreowanie swojej
marki na rynku i zachowanie jej konkuren-
cyjnosci poprzez $wiadome wykorzystanie
narzedzi logistyki.

CALA EUROPA W ZASIEGU REKI
Polscy konsumenci poszukujg nowych smakow
i nowych produktéw. Wtoskie specjaty, hisz-
panskie wedliny, francuskie sery czy holender-
ska wotowina to produkty, ktérych konsumenci
szukaja coraz czesciej, takze w sklepach siecio-
wych. Z drugiej strony Polacy osiedlajacy sie
7a granica szukaja polskich produktéw w zagra-
nicznych sklepach. Dlatego tez w ostatnich
latach bardzo dynamicznie rozwija sie eksport
polskich produktéw do Niemiec, Holandii
czy Wielkiej Brytanii. Dzieki tym trendom
na znaczeniu zyskuje transport miedzynarodo-
wy produktow swiezych.

Fresh Logistics Polska oferuje ustugi
transportu miedzynarodowego w kontrolo-
wanej temperaturze na terenie catej Europy

FRESH LOGISTICS POLSKA | PARTNER

1 lat
5 FIRMY FRESH LOGISTICS POLSKA.
DYNAMICZNY ROZWOJ ORGA-

NIZACJI ORAZ WYSOKA JAKOSC OFEROWANYCH

USLUG SPOTKALY SIE Z UZNANIEM. FIRMA

OTRZYMALA NASTEPUJACE WYROZNIENIA:

- BEST 3PL FOR FRESH FOOD SUPPLY CHAIN 2015,

- DIAMENTY FORBESA 2015 - WYROZNIENIE DLA
PRZEDSIEBIORSTW NAJSZYBCIEJ ZWIEKSZAJACYCH
SWOJA WARTOSC W CIAGU OSTATNICH TRZECH
LAT DZIALALNOSCI, W KATEGORII FIRM, KTORYCH
PRZYCHODY SIEGAJA POWYZE] 250 MLN PLN,

- KREATOR BIZNESU - WYROZNIENIE DLA NAJ-
DYNAMICZNIE) ROZWIJAJACYCH SIE | INNO-
WACYJNYCH FIRM PRZYZNAWANE PRZEZ
PORTAL STRATEGIE | BIZNES.

MIJA JUZ 15 LAT DZIALALNOSCI

w  transporcie drobnicowym i catopojazdo-
wym. Dzieki sieci wtasnej w Czechach, krajach
Battyckich i na Ukrainie oraz cztonkostwu
w European Food Network, Fresh Logistics
Polskarealizuje odbiory i dostawy w 34 krajach
Europy. Wiarygodnos¢, dbatos¢ o najwyzsze
standardy i jakos¢ swiadczonych ustug, a takze
wysokie standardy proceséw to elementy
wspdlne dla dziatania European Food Network.
Unikalne doswiadczenie naszych lokalnych
partneréw oraz chec¢ ciagtego usprawnienia
proceséw pozwalaja na dostawe przesytek
miedzynarodowych w systemie drobnicowym
w bardzo krotkim czasie - od 4 dni z odle-
gtej Hiszpanii czy Wtoch do nawet 24 godzin
w przypadku Niemiec. Dzieki niepowtarzalnym
rozwiazaniom logistycznym Fresh Logistics
Polska moze zagwarantowal dostepnost
wielu zagranicznych produktéw codziennie
w kazdym miejscu w kraju i zagranica.

LEPIE) KAZDEGO DNIA

Fresh Logistics Polska to codzienne dazenie
do doskonatosci. Dlatego firma realizuje
program Better Every Day, ktérego celem jest
ciagte doskonalenie proceséw. Kazdego dnia
zaangazowany zespot pracuje nad ich uspraw-
nianiemi dostosowaniem do aktualnych wymo-
géw klientéw i odbiorcédw, czego wynikiem
jest realizacja wysokiej jakosci ustug. Efektem
programu jest ponadto budowanie prze-
wagi konkurencyjnej klientéw Fresh Logistics
Polska poprzez efektywnos¢ kosztowa, wysoka
jakos¢ swiadczonych ustug i przyjazng obstuge.
Better Every Day to nie slogan, ale realne dzia-
tania wdrazane kazdego dnia przez pracowni-
kéw na wszystkich szczeblach organizacji, dla
ktorych priorytety wyznaczaja klienci.
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Na zdjeciu od lewej: Krzysztof Dybiec,
Manager Logistyki Kontraktowej
(Fresh Logistics Polska),

oraz Paulina Szostak, Rental Manager
(Linde MH)

HISTORIA WSPOtPRACY

POMIEDZY FIRMA

FRESH LOGISTICS POLSKA
a LINDE MH POLSKA

Kiedy w 2008 roku udato nam sie zapoczatko-
wac¢ wspotprace z firma Raben Polska, stato sie
dlanasjasne, ze aby stac sie na dtuzej dostawca
dla tak powaznego Partnera, wszystkie nasze
produkty oraz ustugi muszg sprosta¢ wyso-
kim wymaganiom stawianym przez waznego
gracza na polskim rynku. Niemniej jednak tylko
wybrani dostawcy wozkéw widtowych zdaja
sobie sprawe z wymagan, jakie stawia przed
nimi taki Klient, jak Fresh Logistics Polska -
spotka grupy Raben.

Fresh Logistics Polska jest liderem na rynku
logistyki produktow $wiezych. Warunki stawia-
ne wykorzystywanym w magazynach wozkom
widtowym s3 specyficzne, poniewaz firma
specjalizuje sie w kompleksowej obstudze
logistycznej produktow $wiezych wymaga-
jacych kontrolowanej temperatury od +2°C
do +6°Coraz 0°Cdo +2°C (Ultra Fresh) w catym
tancuchu dostaw. Obstuga wielu zréznicowa-
nych branz wymaga od firmy Fresh Logistics
jako operatora logistycznego ciagtego poszu-
kiwania i implementowania nowoczesnych
oraz innowacyjnych rozwiazan, co okazato sie
kluczem do rozpoczecia wspdtpracy pomiedzy
naszymi firmamina poczatku 2013 roku.

Unikalne, nowoczesne, a przede wszystkim
bezpieczne rozwigzania, ktére gwarantuja
produkty Linde, spotkaty sie z zainteresowa-
niem naszego Partnera i wpisaty sie w jego
filozofie dziatania. Dodatkowo dobra organi-
73Cja naszeqo serwisu oraz szybkos¢ reakgji
stanowity wartos¢ dodana dla firmy Fresh
Logistics. Dlatego tez po wielu spotkaniach oraz
testach wézkow w réznych lokalizacjach udato
nam sie zainicjowa¢ owocng wspotprace, ktdra
rozpoczeta sie wraz z dostawa pierwszych

Kompleksowa obstuga logistyczna $wiadczona przez
Fresh Logistics umozliwia synchronizacje po-
szczegblnych elementéw catego tafcucha dostaw

maszyn T20SP (z platforma dla operatora).
Obecnie u naszego Partnera pracuje kilkadzie-
siat wozkéw réznego rodzaju: wspominane
wczesniej wozki T20SP, N20 (wdézki do komisjo-
nowania z dtugimi widtami), L14AP (z masztem
i platforma dla operatora) oraz H16T (wdzki
gazowe z napedem hydrostatycznym).

W tej chwili jesteSmy obecni we wszyst-
kich oddziatach firmy Fresh Logistics Polska,
a nasza wspotpraca systematycznie sie
rozwija, nie tylko jezeli chodzi o zakup
nowych wézkéw i ustug serwisowych, ale
rowniez w oferowanej przez nas ustudze
wynajmu krétkoterminowego (STR - Short
Term Rental), z ktérej coraz czesciej korzysta
nasz Klient.Na podstawie ustugiwynajmukrét-
koterminowego nasz Partner w kazdej sytuacji
moze liczy¢ na merytoryczne oraz techniczne
wsparcie, dostawy wdzkéw o wymaganej
przez siebie specyfikacji na tzw. picki sezono-
we, wynajem woézkéw przedkontraktowych
do czasu dostawy maszyn fabrycznie nowych,
jak réwniez dostawy maszyn na testy, ktore
pozwalaja na zweryfikowanie funkcjonalnosci
i najnowszych rozwiazan technologicznych,
a to wszystko dzieki ciagle odswiezanej flocie
wynajmu krétkoterminowego. Dzieki Umowie
Ramowej wynajmu krétkoterminowego proces
dostawy wozkdw zawsze odbywa sie niemalze
natychmiastowo, aby zaspokoi¢ najpilniejsze
potrzeby naszego Partnera.

Mamy nadzieje, ze wspotpraca pomiedzy
naszymi firmami dalej bedzie sie rozwijata
na obecnie panujacych partnerskich zasadach,
co niewatpliwie przyniesie korzysci dla obu
stron. Serdecznie dziekujemy za zaufanie.

LAPEWNIAMY ZAWSZE NAJLEPSZE ROZWIAZANIA
IDEALNIE DOPASOWANE DO KAZDE) APLIKAC)I.

Rafat Kaminski Paulina Szostak
Sales Director / North Poland Rental Manager
Linde MH Polska Linde MH Polska.

3/2017 lindePartner | 35





