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Seklerskle WIemi_ono wyrytyml na fukach napisami: ,,Pokbj wdm a
wiefistwo wychodzacym Gdyby tamten napis prébowac przetozy¢na’jezyk

i z jaka ochotg potrafig sie dzieli¢ SWO|m sukcesem”.
Na terenie Sadecczyzny znajduje sie firma Wisniowski, bedaca obecme prawduwa

SO Ty o wizytowka reglon‘:u. Nietypowa lokalizacja terenéw zaktadu wymus_l_fa zastosowanie
: niebanalnego i niezwykle oryginalnego rozwigzania. Obszar firmy podzielony jest na
dwie czesci przebiegajaca tam droga Kkrajowq: Aby potaczy¢ obie czesci zaktadu, wy-
budowany zostat:szklany most, Ktory w *krotkim. czasie stat sie symbthZna brama S3-
decczyzny “wszyscy kierowcy podrézujacy droga krajowa przejezdiaja whasnie pod
tym mostem. W ten sposob firma produku;aca b:amy sama stata sie symboliczna brama
goscinnej Ziemi Sadecklej

. N.a zdjeciu Widok z Beskidu Sadeckiego
na miasto Nowy Sacz
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sny, pewnie brzmiatby mniej. W|ece1 tak: ,Zobaczcie, jak dobrze radza soble Sadeczame

'v\_f:‘fumle WISnIOWSkI nalezy cofnac sie do re-

by _trefa Jeszcze zamknleta na innowacje.

o« Aby. w petni zrozuml,ec charakt’e"“_panUJacy

ch'\iva mysl technolcgié’i_’na zaczynata dopie-

ro-kietkowa¢, a'boom miat dopiero nastapi¢.
Zdaniem iaioiyciela ﬁ[my,l Pana . Andrzeja
Wlsmowsklego byt to doskonaty czas, ktéry
naIezafo maksymalnie V\{ykorzystac w jego
odczucm pojawienie sie na rynku polskim
-bram uruchamianych za pomoca fal radiowych
oznaczato, -ze komfort kojarzony z krajami!

Europy Zachodniej badz bardziej odlegtymi

Stanaml,ZJédnoczonyml stat sie dostepny tak-
ze dia Polakow. T

- W tym czasie rewoluqa polltyczno ekono;
mlczpa postawHa przed ludzmi przed5|eb|or-‘
czyrﬁi 0gromna szans'é;' wielkie wyzwania,
ale tez wyzwolita, nleznana dotad adrenalme
towarzyszgea podejmowanemu ry'z-yku i
gospodarczej rywallzgcn. Z'jednej strony w"
zjednoczonej Europie k;ai.dy otrzym\'/wai nie-
powtarzalng szanse I EINE swojej biz-
nesowej pozycji. Z-drugiej jednak, niemal
kazdy polski $miatek musiat si¢ zmierzy¢ ze
Swiatowymi ko‘nkﬁrentami, najczesciej dys-

ponujacymi nieporéwnywalnie wiekszymi
mozllwosuaml w-zdobywaniu jak najwyzszej !
pozycu w swojej branzy. :

' Ukoronowame 1nwestyc]

W perspektywie m|n|onych 25 lat |Sfﬂ|en|a_
za najwieksze osiggnigcie firmy uwaza sie
zbudowanie polskiej marki skutecznie moga-
cej konkurowac¢ z europejskimi potentatami.
W trudnych dla wielu gospodarek czasach
stworzenie brandu bez komplekséw prezen-
tujacego swoje mozliwosci i osiggniecia na
branzowych targach obok gigantéw i monopo-
listow to powdd do autentycznej satysfakgji.
Technologiczne zaawansowanie, innowacyj-
nos¢, $miaty design, wizja rozwoju przedsie-

“ biorstwa wybiegajaca na wiele lat naprzéd

~towszystko sprawia, iz firma zatozona ponad

-:25 Jat_temu -p'rzez Andrzeja Wisniowskiego

he'zsprzecznle moze ‘fzuci¢ wyzwanie najlep-
szym. W. claguvstosunkowo krétkiego czasu
bramy-i ogl’ﬂdzenla Wisniowski osiaggnety

~bowiem bardzo wysoki poziom jakosci, stajac

s'i'é powazng konkurencja dla najwiekszych

_produc'_'én_tészachodu.

Dzisiaj firma Wisniowski jest najwiekszym
polskim produceq;em bram i ogrodzen stoso-
wanych w domagh firmach, na osiedlach, jak
iw fabrykach. Pre-dukty firmy Wisniowski daja

i poczucie bezpieczenstwa bedac jednoczesnie

uwienczeniem dzieta - swego rodzaju ukoro—
nowaniem |nwestyq| % o 1 4
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INSPIRACJE PLYNACE OD KLIENTOW

d poczatku swego istnienia firma Wi-

sniowski, prekursor i najwiekszy polski

producent bram garazowych oraz sys-
temdéw ogrodzeniowych, ktadzie bardzo duzy
nacisk na rozwdj poszczegolnych produktow
przeznaczonych do bardzo réznorodnej gru-
py odbiorcéw. Oferta uwzglednia zaréwno
klientow ukierunkowanych na ekonomiczne
rozwigzania, jak réwniez tych, ktérzy chca
zainwestowac w bardziej zaawansowane tech-
nologie, zwiekszajace znaczaco komfort uzyt-
kowania. Stworzenie tak szerokiego wachlarza
produktéw jest wynikiem wnikliwej analizy
tendencji rynkowych. Nie bez znaczenia jest
takze wstuchiwanie sie w potrzeby klientow.
To wtasnie oni staja sie inspiracja do tworzenia
nowych produktéw, jak i statego opracowy-
wania ulepszen tych istniejacych. Celem jest
oczywiscie dostarczenie produktéw, z ktorych
klienci beda zadowoleni przez wiele lat. Kazdy
element rozwoju proceséw technologicznych
i samych produktéw jest z jednej strony wyni-
kowa potrzeb konsumenckich, z drugiej zas po-
trzeba ich wyprzedzenia. W efekcie umozliwia
to wypracowanie propozycji dostosowanych do
indywidualnych potrzeb.
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Waznym elementem jest stata kontrola
jakosci wszystkich proceséw produkcyjnych,
ktéra w tak duzym przedsiebiorstwie jest wrecz
koniecznoscia. Bramy, zwtaszcza automatycz-
ne, s3 najwiekszymi urzadzeniami w domach,
7 tego powodu powinny spetnia¢ najbardziej
surowe normy, a ich wykonanie musi by¢ per-
fekcyjne w kazdym szczegdle. Juz na etapie
projektu wykorzystane sg innowacyjne rozwig-
zania uwzgledniajace kwestie ekonomiczne,
bezpieczenstwo, a takze fatwos¢ i wygode
uzytkowania. Ponadto waznym dla odbiorcow
aspektem jest wtasciwa relacja jakosci do ceny.
Produkty firmy Wisniowski sa nie tylko kon-
kurencyjne pod wzgledem jakosci i komfortu
uzytkowania, lecz takze atrakcyjne cenowo.

Najwazniejsza innowacyjnosc¢
produktu

Firma Wisniowski wcigz inwestuje w innowa-
cyjne rozwiazania, poniewaz jak twierdzi sam
wtasciciel, Andrzej Wisniowski, bez innowacji
nie da rady sprostac oczekiwaniom odbiorcow.
Na targach budowlanych ,Stuttgart 2012"
zaprezentowano produkty, ktére wzbudzity
ogromne zainteresowanie ze wzgledu na

wykorzystane technologie oraz nowoczesny
design. Stoisko firmy Wisniowski prezentowato
efekty ostatniego roku pracy konstruktordw
i designeréw. Wyposazone byto w sztandaro-
we produkty, ale w catkiem nowej odstonie.
Wsrod nich znalazty sie nowe wzory ogro-
dzen posesyjnych, ktére wypetnione blacha
perforowang daja niezwykty efekt wizualny.
Ciekawymi nowinkami technologicznymi byty:
mozliwos¢ zastosowania fotokomarek wyprze-
dzajacych oraz niski prég w automatycznych
bramach segmentowych. Zaprezentowana
zostata takze brama segmentowa z requlo-
wang oscieznicg oraz brama z bardzo juz po-
pularnym w budownictwie przemystowym
V-profilowaniem.

Bardzo waznym segmentem dziatalnosci
firmy Wisniowski sa produkty przeznaczone dla
przemystu. To zaréwno otworowe bramy prze-
mystowe, jak réwniez systemy ogrodzeniowe.
Wjazdowe bramy przesuwne Wisniowski mozna
zaliczy¢ do najwyzszej swiatowej potki. Jedna
samonosna brama moze zamkna¢ wjazd o swie-
tle 18 metrow, a w przypadku zestawienia
dwdch bram zbieznych - wjazd majacy nawet 24
metry szerokosci.

dynamicznym rozwoju firmy

Wiséniowski $wiadcza réwniez
ostatnie zmiany rebrandingowe,
ktore sq wynikiem dbania o marke,
a takze przejawem potrzeby dosto-
sowania si¢ do oczekiwan klientow.
Nowe logo ma by¢ adekwatnym
i spojnym dopelnieniem wysokiej
jakosci produktéw i nowoczesnego,
innowacyjnego i dynamicznego wi-
zerunku. Atrakcyjniejsze i bardziej
wyraziste, wesprze ekspansj@ ﬁrrny
Wisniowski na rynku krajowymiza-
granicznym.
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BRAMY | DRZWI | OGRODZENIA

Najwyzsze standardy

Wysoki poziom produktéw to oprocz inwestycji
w innowacje koniecznos¢ stworzenia odpo-
wiedniego zaplecza produkcyjnego. Firma pra-
cuje w oparciu o Zintegrowany System Za-
rzadzania wedtug norm 1SO 9001 oraz OHSAS
18001, ktore narzucaja producentowi wysoki
poziom produktow i ustug, jak i wysokistandard
w zakresie tworzenia optymalnych ze wzgledu
na komfort i bezpieczenstwo warunkdw pracy
we wszystkich komaorkach organizacyjnych.

Nagrody i wyrdznienia

Wymierny sukces firmy Wisniowski to m. in. za-
szczytne pierwsze miejsce w rankingu stu firm
napedzajacych sadecka gospodarke, w 2012
roku przygotowanym przez fundacje ,Pomysl
0 przysztosci”. Czy moze by¢ dla przedsiebiorcy
wieksza satysfakcja niz ustysze¢ i przeczytac,
ze to m. in. dzieki jego firmie o SadecczyZnie
mowi sie jak o prawdziwym fenomenie gospo-
darczym w skalikraju? Firma ceni sobie nagrody i
wyréznienia, jakie otrzymata w ostatnich latach,
m.in. Medal Europejski za brame ogrodzeniowa
przesuwng (2001); nagrode - ,Produkt Przy-
jazny Architekturze” za ogrodzenia posesyjne
Wisniowski (2003); czy nagrode ,Lider Matopol-
ski 2007” przyznawanej firmom iinstytucjom za
szczegolny wptyw w rozwaj regionu (2008).

Wizytowka regionu

Firma Wisniowski zatrudnia ponad 1100 0s6b,
tym samym jest jednym z najwiekszych praco-
dawcow w regionie. Samo biuro konstrukcyjne
to ponad 40 inzynierow, ktorzy projektujg,
badaja i wciaz udoskonalaja produkty. Firma
Wisniowski to potencjat i prestiz dla regionu,
a takze zacheta dla innych firm do rozwijania
swojej dziatalnosci na Sadecczyznie. Wisniow-
ski, kooperujac z mniejszymilokalnymi firmami,
daje im zlecenia, a to sprawia, Ze powstaja

kolejne miejsca pracy. Przyczynia sie takze do
rozwoju Nowego Sacza, nie tylko bedac pra-
codawca czy wpierajac finansowo lokalne
inicjatywy, ale takze poprzez podatki i optaty
wnoszone do gminnej kasy.

Firma Wisniowski dba takze o swoich pra-
cownikow i doktada wszelkich staran, aby byli
oni zadowoleni i usatysfakcjonowani. Wszy-
scy pracownicy zatrudnieni s3 na podstawie
umowy 0 prace, maja tez mozliwos¢ korzy-
stania z rozbudowanej opieki socjalnej. Firma
aktywnie dziata na rzecz ludzi mtodych - na
powszechny problem masowych wyjazddw od-
powiada checia zwiazania ich z firmg. Przy za-
ktadzie dziata szkota zawodowa, dzieki ktorej
nie tylko stworzona jest swego rodzaju wtasna
kuznia fachowcow, lecz takze perspektywa da-
jaca mtodym ludziom poczucie, ze beda komus
potrzebni i ze moga swojg przysztos$¢ zwigzac
7 miejscem pochodzenia. To buduje u nich po-
czucie stabilnoscii bezpieczenstwa, co nie jest
dzisiaj ani powszechne, ani oczywiste. Mtodzi
ludzie, w ramach przyzaktadowej szkoty, maja
mozliwos$¢ odbycia rozbudowanych praktyk
na takich stanowiskach, jak: $lusarz, spawacz,
elektryk i elektromechanik. Ze wzgledu na
posiadang flote samochodowg szkoleni s3 tez
mechanicy samochodowi.

WISNIOWSKI | PREZENTACJA PARTNERA

Polityka kadrowa jest czescia strategii firmy,
ktéra - mimo sezonowosci branzy budowlanej -
poza sezonem nie zwalnia pracownikdw, jak sie
to czesto dzieje w innych przedsiebiorstwach.
Zima przeznaczona jest na szkolenia, renowacje
maszyn i produkcje wyrobéw typowych. Po-
wyzsze dziatania owocuja lojalnoscia pracowni-
kow, ktorzy identyfikuja sie z firma. Na poczucie
jednosci z pewnoscia ma wptyw takze fakt, iz
codziennie wszyscy pracownicy spotykaja sie
na wspaolnym positku. Firma Wisniowski pro-
wadzi najwigksza w regionie, a moze i w catej
Polsce stotowke pracownicza, ktdra codziennie
wydaje okoto tysigc cieptych positkdw sktada-
jacych sie z dwoch dan do wyboru.

Niezwykla codzienno$¢
Do Nowego Sacza przyjezdzaja dziennikarze
ogolnopolskich mediow zaciekawieni legenda
firmy, ktdra nie tylko $miato i skutecznie dziata
na europejskim rynku, lecz takze codziennie
wydaje tysiac cieptych positkéw, co w catko-
wicie nieoficjalnym rankingu ciekawostek czyni
firme Wisniowski najwiekszg restauracja w re-
gionie, a pewnie i w catej Matopolsce. Takich
,drobiazgéw” nadajacych firmie wyjatkowosci,
jestw Wielogtowach mnostwo, cho¢ich tworcy
nie zawsze przypisujg im nadzwyczajne cechy.
Innym wyroznikiem firmy jest Fashion Show
- pokaz mody wedtug projektu Anny Wisniow-
skiej, bedacy zapewne pierwszym, w ktorym
jako materiatu do ,uszycia”, czy moze raczej
wykucia i znitowania kreacji, wykorzystano ele-
menty na co dziel uzywane do przemystowych
konstrukcji marki Wisniowski. Fakt, ze modelki
spacerowaty po wybiequ zawieszonym kilka
metréw nad najbardziej ruchliwa szosg w re-
gionie, by¢ moze robit wrazenie na gosciach
7 Warszawy i sledzacych impreze w Internecie
designerach z Kalifornii, ale juz nie na organizu-
jacych show pracownikach firmy. Oni przeciez
ten wiszacy szklany tunel pokonuja kilka razy
dziennie. W takich wtasnie chwilach rzeczy nie-
7wykte staja sie w firmie codziennoscia. a
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Uwaiam, ze sukces jest
w nas, a konkretnie
w naszej wyobrazni. Mo-
wigc prodciej:  jeste$Smy
o krok przed innymi, jesli
jako pierwsi potraﬁmy S0-
bie wyobrazi¢, czego po-
trzebuje klient. To bardzo
fatwe i szalenie trudne jed-
noczesnie — odkry¢ po-
trzeby innych. Uwazam,
ze potrzeby klientéw sa
nieograniczone, a my krok
po kroku powinni$my je
przewidywac i zaspokajac.

NAWET DOBRE

MUSI SIE ROZWIJAC

WISNIOWSKI | PREZENTACJA PARTNERA

WYWIAD Z ANDRZEJEM WISNIOWSKIM

O wizji przyszloéci, jak i 0 poczatkach funkcjonowania firmy
w trudnym czasie polskich przemian polityczno-ekonomicznych
— zalozyciel firmy, Andrzej Wisniowski.

Jak Pan wyobraza sobie firme
Wisniowski za 25 lat?

Andrzej Wisniowski: Prosze mnie
Zle nie zrozumiec¢ i nie pomyslec,
ze nie doceniam teqgo, co udato sie
0siggnac¢ przez minione ¢wierc-
wiecze. Bardzo to cenie i z re-
spektem myéle o tym, co za nami.
Odnieslismy ogromny sukces i tu
- na razie - postawmy kropke.
A teraz prosze sobie wyobrazic,
z7e siedze wygodnie w fotelu i co-
dziennie rozmyslam, jakitojestem
Swietny, jak wiele osiggnatem
w swojej dziedzinie i upajam sie
tym sukcesem. Przeciez to skon-
czytoby sie w bardzo szybkim
czasie spektakularng katastrofa.
Najnowsza historia petna jest
przyktadéw firm - swiatowych
gigantoéw, lideréw w swoich bran-
zach, ktorym wydawato sie, ze
sa niesmiertelni, a ich sukces be-
dzie trwat wiecznie. Sukces ma
oczywiscie swoj smak, ale jesli
straci sie proporcje, w nadmiarze
moze okazac sie zabojczy i sta¢
sie putapka bez wyjscia. Dlatego
osobiscie uwazam, ze najwazniej-
sze jest myslenie o przysztosci.
Mowiac jezykiem przedsiebior-
stwa: pogtebianie swiadomosci
0 przysztosciowym mysleniu na
kazdym poziomie organizacyjnym
jest czescia naszej strateqii. Jesli
nawyk myslenia o przysztosci be-
dzie czescia naszej pracy, mozemy
w bardzo niedtugim czasie liczy¢
na spektakularne sukcesy.

A kiedy patrzy Pan w przysztos,
choc¢by w perspektywie tych dzie-
sieciu lat, to jakie stowo jako pier-
wsze przychodzi Panu na mysl?
AW: Zdecydowanie innowacyjnosc.
Powiedziatbym nawet, ze od dtuz-
szego czasu jest to kluczowe stowo
W naszej pracy. Jesli nie jestes inno-
wacyjny, jesli twoje produkty nie s3
innowacyjne, to zostajesz za pleca-
miinnych. A przeciez my nie chcemy
zosta¢ za innymi. Powiedziatbym
nawet bez specjalnego ryzyka, ze
innowacyjnos¢ to proces, ktdry sie
nigdy nie koriczy, bo nawet dobre
musi sie rozwijac. Innowacyjnos¢
7aczyna sie w tym samym miejscu,
w ktorym ma swoj poczatek caty
proces tworzenia nowego produktu,
a wiec w dziale RGB. Nastepnie in-
nowacyjnos¢ musi znalez¢ odzwier-
ciedlenie w nowoczesnej produkdji,
marketingu, logistyce i sprzedazy.
W ten sposob koto innowacji stale
sie toczy, a efektem tego jest wciaz
rozwijajacy sie produkt. Powtorze
raz jeszcze: nawet dobre musi sie
rozwijac i nawet najbardziej dopra-
cowany produkt zostanie zwery-
fikowany przez rynek. Dlateqo bar-
dzo uwaznie przygladamy sie temu,
co dzieje sie z naszymi produktami
juz w fazie ich uzytkowania, po to,
by nie przegapi¢ zadnej z potrzeb
klientow. I nawet jesli zabrzmi to pa-
radoksalnie, albo bedzie wygladac
na obsesje, powtdrze: nawet ide-
alny dzis produkt, w niedalekiej przy-
sztosci musi sie zmienic.

Wré¢my jeszcze na moment do
przesztosci czy raczej historii fir-
my. Rodzinny zaktad ulokowany
W garazu, w ciagu 25 lat stat sie
preznie dziatajaca firma bedaca
jednym z najwainiejszych gra-
czy w Europie. To dziata na wy-
obraznie wielu oséb i pozwala
wierzy¢, ze kazdy moze zrealizo-
wac swoj amerykanski sen.
A.W: Czesto i przy réznych oka-
zjach stysze, ze 25 lat temu pod-
czas polskiej rewolucji ustrojowej
tatwiej byto zbudowac sukces
firmy i jej pozycje na rynku. Moim
zdaniem - a bez fatszywej skrom-
nosci moge powiedzie¢, ze jako
praktyk prze¢wiczytem wszystko
na wiasnej skdrze - to absolutnie
nie jest prawda. Przy kazdej oka-
7ji, a dzisiaj jest taka okazja, pod-
kreslam z catg moca: kiedys byto
zdecydowanie trudniej. Funkcjo-
nuje w Polsce gtupi stereotyp,
7e 25 lat temu kazdy, kto zatozyt
firme, byt skazany na sukces. Dzi-
wie sie temu, jak tatwo zapomi-
namy, ze wielu przedsiebiorcow
7 tamtego okresu skonczyto nie
tylko biznesowa porazka. Galo-
pujaca inflacja i niekontrolowane
zmiany oprocentowania kredy-
tow dla bardzo wielu przedsie-
biorcow konczyty sie w tamtych
czasach dramatami zycia. Jestem
przekonany, ze dzisiaj jest duzo
tatwiej prowadzi¢ biznes.

DOKONCZENIE NA STR. 38
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A czy spotkat sie Pan z opinia,
szczeg6lnie popularng wsréd lu-
dzi mtodych, ze przy dzisiejszym
nasyceniu rynku duzo trudniej
jest stworzy¢ firme, niz w cza-
sach, gdy wszystkiego brakowato
i klienci konsumowali kazdg ilos¢
wyprodukowanego towaru?

AW: Tak, styszatem podobne
opinie, jednak moje zdanie na ten
temat jest inne. Skoro dzisiejsze
czasy sa dla przedsiebiorcow tak
trudne, to dlaczego ciagle styszy
sie o mtodych ludziach, ktérzy
wpadli na fajny biznesowy pomyst
i zrealizowali 6w pomyst z sukce-
sem? Oczywiscie, pewne branze sa
mocniej nasycone, a inne mniej, ale
kazdego dnia otwieraja sie jakies
nisze dla odwaznych z ciekawymi
pomystami. Bede sie upierat, ze to
wiasnie 25 lat temu wszystkiego
brakowato. Teraz mamy dostep do
wszystkich elementéw, jakie sa
potrzebne, by sprawnie prowadzi¢
firme. Mamy dostep do nowocze-
snych narzedzi marketingowych,
a w kieszeni telefon, by komu-
nikowac sie z dostawcami i klien-
tami, mamy dostep do wiedzy,
a jednym kliknieciem w klawiature
komputera sprawimy, ze pod drzwi
dostarcza nam potrzebne mate-
riaty. Kiedys nie byto ani wiedzy,
ani bardzo pomocnych w codzien-
nej pracy narzedzi: telefonow
i komputeréw obstugujacych pro-
gramy obliczeniowe i graficzne,
brakowato tez materiaty, z ktérego
mozna by byto cokolwiek wypro-
dukowac. Nie byto nowoczesnych
linii produkcyjnych, technik lase-
rowego cigcia profili czy robotow
spawajacych. O elektronicznych
rozliczeniach finansowych i wielu
innych  rzeczach
zycie dzisiejszeqo przedsigbiorcy
w tamtych czasach nawet nikomu
sie nie $nito!

Ufff, az mi sie zimno zrobito na
wspomnienie  tamtych
0 ktorych mowi sie teraz, ze sprzy-
jaty  biznesowemu
Prosza miwierzy¢, ze to dwie rézne

utatwiajacych

€zasow,
sukcesowi.

epoki i poréwnywanie ich nie ma
wigkszego sensu.
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Skoro dzisiaj wszyscy maja réwny
dostep do wiedzy i do narzedzi
stuzacych do realizacji celu, to
gdzie tkwi klucz do sukcesu?

AW: Uwazam, ze sukces jest
w nas, a konkretnie w naszej
wyobrazni. Mdéwiac prosciej: je-
stesmy o krok przed innymi, jesli
jako pierwsi potrafimy sobie wy-
obrazi¢, czego potrzebuje klient.
To bardzo fatwe i szalenie trudne
jednoczesnie - odkry¢ potrzeby
innych. Uwazam, Ze potrzeby
klientow sa nieograniczone, a my
krok po kroku powinnismy je prze-
widywac i zaspokaja¢. Dam taki
przyktad: bardzo lubie podroze,
bo nic tak nie ksztatci jak odwie-
dzanie miejsc, gdzie mozemy zo-
baczy¢, co i jak robig inni. Kiedys,
podczas jednej z takich podrozy,
miatem  przyjemnos¢  zwiedzi¢

trzeba tylko odrobiny odwagi, by ja
zastosowac. Nasza strategia dzia-
tania, filozofia prowadzenia bizne-
su opiera sie o te wtasnie zasade:
inwestuj w czasie kryzysu, by zbie-
ra¢ plony w okresie koniunktury.
7 doswiadczenia wiemy, 7e nie-
stety duza czes¢ rynku na sam
dzwiek stowa ,kryzys” wpada w pa-
nike i zaczyna zachowywac¢ sie
wbrew zasadom. | chociaz - teo-
retycznie - wszyscy wiedza, ze
rozsadnie jest w tym czasie in-
westowa(, to wiekszos¢ zaczyna
oszczedzac i ograniczac sie, by
przetrwac ciezkie czasy. To wbrew
zasadom, bo taka strategia tylko
karmikryzys.

I nigdy nie odczut Pan efektéw
kryzysu na wtasnej skorze?
AW: Oczywiscie, ze odczutem!

Eatwo zapominamy, ze wielu przedsigbiorcow roz-
poczynajacych swoje kariery na przelomie lat osiem-
dziesiatych i dziewig¢dziesiatych skonczylo nie tylko
biznesowq porazka. Galopujaca inflacja i niekontrolo-
wane zmiany oprocentowania kredytow dla bardzo wie-
lu przedsiebiorcow korczyly sie w tamtych czasach
dramatami zycia. Jestem przekonany, ze dzisiaj jest duzo

fatwiej prowadzi¢ biznes.

fabryke recznie produkowanych
samochoddw. To wtasnie w tam-
tym miejscu odkrytem, ze najistot-
niejszy w biznesie jest pomyst na
detale zaspokajajace indywidu-
alne potrzeby klienta. Wszystko
inne jest tatwo dostepne na rynku
i nie trzeba samemu tego produ-
kowac. Nie musimy sami produko-
wac silnika, kot ani opon na te kota,
bo kto$ je produkuje i my mozemy
je kupi¢. Dla nas najwazniejszy jest
pomyst na ten detal, ktory uczyni
nasz produkt wyjatkowym.

Jaki jest Pana zdaniem spos6b na
przetrwanie kryzysu co pewien
czas nawiedzajacego wiasciwie
kazda gospodarke?

AW: Zasada dziatania w czasie
kryzysu jest powszechnie znana,

Ale u nas efekty kryzyséw pole-
gaty na tym, ze zamiast zakfada-
nego duzego wzrostu, byt wzrost
sredni, ale spadku produkcji nie
byto nigdy. Po prostu trzeba sobie
odpowiednio wysoko zawiesi¢ po-
przeczke. Wowczas nawet jesli jej
nie przeskoczymy, nasz skok moze
sie okazac¢ wystarczajgco wysoki.

Wspomniat Pan o skoku... Chyba
lubi Pan sportowe poréwnania
w biznesie?

A.W: Tak, bo takie poréwnania
czesto bardzo pasuja do charak-
teru naszej dziatalnosci. Zaréwno
w sporcie, jak i w biznesie wy-
stepuje rywalizacja i ma ona dla
obu wiele cech wspdlnych. W obu
dziedzinach trzeba posiadac pe-
wien zespot cech, takich jak kon-

sekwencja, updr, ambicja, wola
walki. To wtasnie one decyduja
0 zwyciestwie.

I dlatego firma Wisniowski zosta-
ta Partnerem pitkarskiej repre-
zentacji Polski?

A.W: Powiem tak: tam, gdzie jest
pitka nozna i towarzyszace jej
emocje, tam jest grupa docelowa
naszych odbiorcdw, wiec marke-
tingowo to byta dla nas decyzja
naturalna. Zwiazalismy sie z re-
prezentacja pitkarska w trudnym
dla niej okresie, kiedy brakowato
sukcesow, a kibice byli skupieni
na krytykowaniu zespotu i frustro-
waniu sie brakiem zadowalajacych
wynikéw. Nie ma co ukrywac, iz
wiele os6b byto mocno zdziwio-
nych, ze decydujemy sie na taki,
powiedzmy... ryzykowny ruch. Jed-
nak, jak juz wyjasniatem, cza-
sami trzeba podjac ryzyko, bo ono
w diuzszej perspektywie czesto
sie opfaca. Trzeba byto widzie¢
miny tamtych sceptykow, kiedy
wygraliémy mecz z Niemcami
i inne spotkania eliminacyjne.
Wielu pytato, skad wiedziatem,
7e wiasnie teraz trzeba postawic¢
na pitkarska reprezentacje.

| coim Pan odpowiedziat?

AW: Mogtbym odpowiedzie¢
zgodnie z tym, do czego sie juz
dzisiaj przyznatem, ze byt to efekt
chtodnej kalkulacji biznesowej:
inwestuj w czasie kryzysu, zeby
zebrac plon w okresie koniunktury.
To jednak nie bytaby prawda, bo
Polacy kibicuja swojej druzynie za-
wsze, bez wzgledu na wyniki i ilos¢
rozczarowan, jakich im dostarcza.
| prawdziwy kibic nigdy kibicem
by¢ nie przestaje, choc¢by po prze-
granym meczu na pismie sktadat
deklaracje, ze juz nigdy nie bedzie
sie interesowa¢ swoja druzyna.
Ryzyko porazki, ale tez szybkie
otrzasniecie sie z niej, jest wpisane
zarowno w rywalizacje sportowa,
jak i biznesowa. Dlatego takie po-
rownania sa mi bliskie. Czuje to, bo
moja firma tez reprezentuje Polske
w Europie i na $wiecie. |



Historia wspotpracy
pomiedzy Linde MH Polska
a firma WISNIOWSKI

Wspotpraca rozpoczeta sie w 2012 roku,
kiedy to firma Wisniowski Sp. z 0. 0. S.K.A.
poszukiwata optymalnego rozwiazania na
sktadowanie i pobieranie tadunkdw, a takze
komisjonowanie odbywajgce sie w stre-
fie waskich korytarzy roboczych. Sposrod
szerokiej gamy wozkéw obecnych na rynku
klient wybrat wozki systemowe Linde typu K.
Decyzja o zakupie pojazdéw logistycznych
marki Linde poparta byta licznymi testami,

jakie przeprowadzilismy na zyczenie naszego
klienta. To wtasnie dzieki nim osoby odpo-
wiedzialne za logistyke w firmie Wisniowski
mogty doktadnie zapozna¢ sie 7z witasciwo-
Sciami wdzkow systemowych VNA, do ktdrych
naleza: wyposazenie w unoszong kabine uta-
twiajaca sktadowanie i pobieranie tadunkow,
a takze mozliwo$¢ komisjonowania w bardzo
waskich korytarzach roboczych. Dzieki no-
wej, wyjatkowo funkcjonalnej kabinie seria
wozkdw K zapewnia operatorowi catkowicie
komfortowe i bezpieczne miejsce pracy.

(zas na kolejny wspolnie realizowany pro-
jekt przyszedt na przetomie 2014 i 2015 roku.
Wowczas firma  Wisniowski potrzebowata
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wozkow czotowych spalinowychi w tej wtasnie
sprawie zwrocita sie z zapytaniem do wielu firm
zajmujacych sie produkcja i dystrybucja po-
jazdow logistycznych. Kolejny raz nasze wozki
wygraty z konkurencja dzieki bardzo dobrym
wtasciwosciom, do jakich naleza: oryginalny na-
ped hydrostatyczny, nowoczesne ekonomiczne
silniki, a takze maszt Linde zapewniajacy bardzo
dobra widocznos$¢. Nie bez znaczenia okazata
sie funkcjonalnos¢ wnetrza kabiny utrzymujaca
najwyzszy poziomkomfortui wydajnosciopera-
tora, a takze bardzo pomocny w codziennej pra-
cy system Linde Load Control. Bedgc w scistym
finale wyboréw, otrzymalismy kolejne zlecenie
na dostawe wozkéw do firmy Wisniowski.

Wspotpraca z naszym Partnerem rozwija sie
rowniez na ptaszczyznie ustug serwisowania.
Oferta zostata odpowiednio sparametryzowa-
na i ,uszyta na miare”, dzieki czemu zapewnia
wysoki poziom $wiadczonych ustug, jak rowniez
komfort, bezpieczerstwo, a takze pewnosc¢
i niezawodnos¢ codziennej pracy wozkami wi-
dtowymi Linde.

Dziekujemy za zaufanie i owocna wspotprace!
Opracowat: Michat Schabowski

Doradca Techniczno-Handlowy
Linde MH Polska 0. Sosnowiec
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