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Prowadzenie wtasnego sklepu spozyw-
czego to nie lada wyzwanie. Zarzadza-
nie personelem, rosnaca konkurencja,
planowanie dostaw towaru, $ledzenie
nowosci pojawiajacych sie w branzy
FMCG - to tylko niektére, stresogen-
ne czynniki nierozerwalnie zwiaza-
ne z wtasng dziatalnoscia handlowa.

Logistyka uktadem
krwionosnym Zabki

Rozwiagzaniem problemu moze by¢
przystapienie do sieci, ktéra wspie-
ra swoich partneréw biznesowych.
Zabka Polska nie tylko stuzy pomoca,
ale takie gwarantuje swoim Ajentom
miedzy innymi pakiet szkolen, zorgani-
zowana logistyke, wsparcie sprzedazy,
system IT oraz kampanie promocyjne.

=

Codziennie

6-

Historia Zabki siega roku 1998. W Poznaniu
i okolicy pawstata sie¢ siedmiu, niewielkich
sklepow, stapowiacych przeciwwage dla szybko

rozwijajacych sie sklepow wielkopowierzchnio-
wych. Celem|Zabki nie byto jednak konkurowanie
7 super- i hipermarketami, ale uzupetnianie ich
ustug. Zgodnie z hastem: blisko, szybko, wygod-
nie - klienci zyskali miejsce, do ktérego mogli
udac sie po mate, codzienne zakupy. Zabki byty
otwarte do pdznych godzin wieczornych, a takze
w dni wolne. Szybko okazato sie, ze taka kon-
cepcja ma sens. Pod koniec premierowego roku,
postanowiono utworzy¢ sieci sklepéw typu co-
nvenience. Po dwoch latach charakterystyczne,
zielone logo wisiato juz w ok. 400 punktach han-
dlowych, a dziesiate urodziny sieci $wietowato
ponad 2000 sklepow. Dzi$ zrzeszonych placéwek
jest ponad 2500, ale to nie koniec. W 2009 roku

Firma rozwineta réwniez nowa forme sklepu
w konwencji deli, pod marka Freshmarket. Obec-
nie pod tym brandem funkcjonuje w catym kraju
ponad 100 placéwek.

placowki

2003 2005 2007 2009 2011
Rozwoj sieci sklepoéw Zabka na przestrzeni lat
Dzisiaj sie¢ sklepow Zabka i Freshmarket jest

najwieksza w Polsce siecig typu convenience.
W ciaqu kilkunastu lat dziatalnosci na krajowym
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rynku, firma zdobyta pozycje lidera w swoim
segmencie sprzedazy, Ppromujac NoOwoczesna
koncepcje handlu detalicznego, majaca na celu
zapewnienie klientom wygody dokonywania za-
kupow.

0soby prowadzace sklepy z logo Zabka i Fresh-
market potaczone s3 z firma na zasadzie umow
wspotpracy, roznigcych sie znacznie od tych
franczyzowych, rozumianych w tradycyjny spo-
sob. Ajent-czyli partner biznesowy spotki Zabka
Polska - przystepujac do wspotpracy, otrzymuje
od firmy w petni wyremontowany i wyposazony
sklep, z catkowitym zatowarowaniem, na kto-
re przystuguje mu atrakcyjny kredyt kupiecki.
Poza tym, Firma inwestuje w szkolenie Ajenta,
tak by od sameqo poczatku posiadat know-how
efektywnego zarzadzania sklepem detalicz-
nym. Koszty inwestycji zwiazanej z urucho-
mieniem nowej placdwki ponosi spotka Zabka
Polska w oparciu o podpisang z Ajentem umo-
we wspotpracy. Dzieki temu systemowi wtasng
Zabke mozna otworzy¢ dysponujac nawet nie-
wielkimi $rodkami pienieznymi. Ajent rozpo-
czynajacy prowadzenie sklepu ma zapewniong
lokalizacje, wyposazenie, logistyke, szkolenia
oraz wsparcie marketingowe. Ze swojej strony
zobowiazuje sie do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i zarzadzania sklepem zgodnie
7 wymogami centrali firmy.

Sklepy Zabka lokalizowane sa wszedzie tam,
gdzie istnieje potencjalny popyt na ich ustugi.
Nie ma wiekszego znaczenia czy jest to cen-
trum duzego miasta, osiedle na przedmiesciach
czy nieduzy osrodek miejski. Przecietny sklep
sieci Zabka ma ok. 70 metréw kwadratowych,
natomiast lokal Freshmarketu - ok. 150 me-
trow kwadratowych. Ze wzgledu na niewielka
powierzchnie, w sklepach nie ma zbyt komfor-
towych mozliwosci sktadowania wiekszej partii
73pasow. Kazda z placowek ma wyznaczone dni
tygodnia, w ktdrych realizowane sg jego zlece-
nia. Zapasy w sklepach nie sg uzupetniane co-
dziennie, ale 2-3 dni w tygodniu (nie dotyczy to
oczywiscie tych produktéw, ktore nie przecho-
dza przez centrum logistyczne) - prowadzacy
sklep musi zatem zadbac¢ o odpowiedni poziom
zaméwien, by z jednej strony nie gromadzi¢
u siebie zbyt duzego zapasu, a z drugiej - za-
pewni¢ wystarczajaca ilos¢ dostepnego asorty-
mentu.

Ajent nie ma petnej dowolnosci w zamawianiu.
Wszystkie niestandardowe zamowienia sa filtro-
wane przez system elektroniczny, podobnie jak
na przyktad zamdéwienia zbyt duzej ilosci towa-
row. Wazne jest takze uwzglednienie ,minimum
logistycznego” - aby dostawa miat sens ekono-
miczny, Ajent musi ztozy¢ zamdwienie na co naj-
mniej jedna palete, przekraczajace odpowiedni
prog wartosciowy. Dlatego tak waznym czynni-
kiem w firmie jest obstuga logistyczna.

LindePartner 1/2012



PREZENTACJA PARTNERA | ZABKA POLSKA

LindePartner 1/2012

Centrum Logistyczne w Tychach

Rodzaj magazynowanych produktéw: artykuty spozywcze, artykuty
higieniczne, chemia gospodarcza oraz produkty wymagajace szcze-
golnych warunkéw magazynowania w chtodniach (2-6°C)

jak np. nabiat, dania gotowe, wedliny

Jednostka logistyczna: paleta i kosz chtodniczy

Rodzaj sktadowania: regaty wysokiego sktadowania
(wys. 8 metréw) oraz sktadowanie na poziomie zero

Doki: 42 bramy/doki, w tym 3 wjazdy z poziomu zero

Infrastruktura: 4 rodzaje wozkow widtowych, reczne skanery,
ok. 300 kamer

Przepustowos¢ magazynu: miesiecznie przyjmowanych bedzie
okoto 20 tysiecy palet i 20 tysiecy koszy chtodniczych

=]
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- logistyka jest uktadem krwiono-
snym naszej firmy - przyznaje Piotr
Chocholski, Dyrektor Departamentu
Logistyki Spotki Zabka Polska.

- Rozwijamy sie. Kazdego roku
otwieramy ponad dwiescie sklepéw
i aby méc wzorowo spetnia¢ wszyst-
kie standardy, musimy caty czas pra-
cowac nad usprawnieniem logistyki
i dystrybucji- dodaje.

Praca w Centrach Logistycznych

Firma, kilka miesiecy temu przeorganizowata |

strukture Departamentu Logistyki, w wyni-
ku czego powstaty trzy, réwnorzedne piony.
Pierwszy to Centrum Logistyczne w Plewiskach,
drugi - Centrum Logistyczne w Tychach, trzeci
natomiast to pion dystrybucji.

|| Niemalze od poczatku, bo od 2000 roku firma

wspobtpracuje z operatorem logistycznym. Na
poczatku catosc logistyki byta po stronie opera-
tora, z jednym magazynem centralnym w Woli
Rakowej, a od 2008 roku pojawit sie drugi ma-
gazyn w Poznaniu. W zwiazku z ciggtym rozwo-
jem firmy i wzrostem ilosci sklepdw i obrotow,
w planach byta budowa kolejnego centrum. Cel
zrealizowano w marcu 2012 roku. W Tychach
powstat magazyn, ktéry przejat obstuge okoto
40% zamowien.

- Wiedzielismy, Ze kolejne CL musi powstac na
Slgsku. Region Slgskii Matopolski ma najwiecej

sklepéw, dlatego otwarcie tam magazynu

\ wigze sie dla nas z wymiernymi korzysciami.
" Umiejscowienie magazynu w Tychach byfto |

~ natomiast wynikiem przetargu. Rozwazalismy |
- oferty réznych deweloperéw. Przetarg wy-

grata firma Segro - wyjasnia Piotr Chocholski.
- Nowe Centrum Logistyczne pozwoli nam jesz-
cze bardziej udoskonali¢ serwis naszych ustug,
poczqwszy od przyjmowania zleceri, miksowa-
nia towaru, az do czasu dostaw do sklepéw -
wymienia.

Nowy magazyn korzysta z rozwigzan, wypraco-
wanych i przez lata sprawdzanych w Centrum
Logistycznym w Plewiskach. Od poczatku, pro-
jekt nadzorowany byt przez zespot specjalistow
7 Poznania, ale w trakcie dofaczali do niego

pracownicy z Tych, czyli osoby nowe w firmie, |

aczkolwiek w branzy logistycznej wyrézniajace
sie ogromnym do$wiadczeniem.
Catkowita powierzchnia zabudowy nowego

magazynu to blisko 17 800 metréw kwadrato-
wych. Na powierzchnie ta sktada sie: magazyn

| gtéwny, magazyn z temperatura kontrolowana,
| powierzchnia biurowa, pomieszczenia tech-

niczne oraz wiata przeznaczona na opakowania
zwrotne. Magazyn posiada 42 doki, w tym trzy
wjazdy z poziomu zero.

- W magazynie znajdujq sie gtownie artykuty
spozywcze, lecz posiadamy rowniez w swojej
ofercie artykuty higieniczne, chemie gospodar-
czq oraz produkty kategorii OTC, czyli tak zwane
leki bez recepty. Produktami, ktére wymagajqg
szczegdlnych warunkéw, to oferta z segmentu
spozywczych towaréw schtodzonych. Przy nich
niezbedny jest wyjgtkowy nadzor ze wzgle-
du na bardzo krdtkie terminy przydatnosci do
spozycia i specyficzne warunki przechowy-
wania i transportu (2 do 60°C) - wyjasnia Ja-
nusz Swietek, Dyrektor Centrum Logistycznego
w Tychach.
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A jak wyglada proces logistyczny?
Departament Handlowy zamawia produkty od
dostawcow i wprowadza je do systemu SAP
jako awizo, ktére nastepnie poprzez interfejs
pojawia sie w systemie magazynowym Qqu- [
ar. System ten informuje w jakim dniu, dany
towar powinien by¢ dostarczony do magazy-
nu. W momencie pojawienia sie dostawcy,
sprawdzana jest specyfikacja dostawy - na
przyktad czy dostarczane ilosci zgadzaja sie

7 awizem oraz jakie sg terminy waznosci da-
nych produktéw. Po sprawdzeniu ilosciowym

i jakosciowym dostarczanego towaru, nadaje
sie etykiete logistyczng, przyjmuje towar na
magazyn i wprowadza do systemu. System in-
formatyczny, dzieki odpowiednim algorytmom,
pozwala zoptymalizowac¢ sciezke sktadowania
produktu. Nastepnie odbywa sie proces kom-
pletacji. System informatyczny dzieli zamowie-
nia na nosniki, podpowiadajac jaki transport
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Osprzet do wézkow widtowych

() MaTec

Co w praktyce zyskali operatorzy?
Z kabiny zurawia widocznos¢ na budynek
z gory, z dZzwigu portowego spojrzenie
przez burte na poktad znacznie wyzsze-
go statku, na woézkach widtowych per-
spektywa z samych widel na regat oraz
wokét pojazdu, a w kombajnach rolniczych
chocby widocznos¢, jakze niebezpiecznego
dla osdb i zwierzat, przedniego obszaru pra-
cy. Petna widocznos¢ staje sie standardem
dla wszystkich pojazdéw, wyposazonych
w systemy wizyjne. Przy takich mozliwosciach,
praca bez systemu wizyjnego zwyczajnie
przestanie sie kalkulowaé. Bezpieczenstwo
pracy, wysoka efektywnos¢, ergonomia
i komfort pracy to podstawowe korzysci
stosowania systeméw wizyjnych Motec,
ktére maja bezposrednie przetozenie na zysk
kazdej firmy.

Wojciech Kulisz
Product Manager

tel 717913879
mob 604 568 949
wojtek.kulisz@stabautech.pl

JAK OKIEM SIEGNAC.

www.stabautech.pl

Lepsza widocznos¢, wieksza precyzja to standard nieodzowny w kazdym
sprawnie dziatajgcym magazynie. Ekonomia i wysokie ceny gruntéw dyktuja
rozwigzanie magazynowe coraz wyzszego sktadowania i lepszego wykorzysta-
nia kazdej przestrzeni magazynu. Jak w takich warunkach szybko i precyzyjnie
siegac po tadunek? Jak w samochodach GPS, tak w magazynach doskonale
sprawdza sie system kamer przemystowych firmy Motec.

MOTEC od dwudziestu lat oferuje szeroka game

systemOw wizyjnych na potrzebe rozmaitych
gatezi przemystu, transportu, budownictwa
i rolnictwa, podnoszac wydajnosc i bezpieczen-
stwo pracy.

Systemy wizyjne to najprosciej rzecz ujmujac
kamery i monitory poktadowe, rozszerzajace
pole widzenia operatora, ktéry wczesniej po-
legat na intuicji oraz witasnej orientacji prze-
strzennej. Systemy wizyjne zwiekszaja nie
tylko poziom bezpieczenstwa podczas pracy,
ale takze efektywno$¢ na poziomie kazdego

ruchu, ktéry nie wymaga juz meczacego ogladania
sie w niewygodnych kierunkach albo statego ko-
rygowania pozycjonowanych fadunkéw. Kamery
oszczedzaja site robocza, kiedy zbyteczna okazuje
sie pomoc drugiego pracownika w naprowadze-
niu operatora wozka. Dzieki obrazowi przekaza-
nemu droga cyfrowg z niewidocznych wczesniej
obszaréw miejsca pracy operatorzy lepiej i petniej
wykorzystujg wszystkie mozliwosci maszyn. Dzi$
praca bez wspomagajacych systemoéw wizyjnych
staje sie juz prawie niewyobrazalna.

MOTEC poza stosowaniem najnowszych i nie-
zawodnych technologii przywiazuje duza wage
do funkcjonalnosci systeméw wizyjnych. Nawet
w przypadku, kiedy systemy wizyjne nie zostaty
uwzglednione fabrycznie przez dostawce wozka,
dzieki elastycznosci i trwatosci komponentéw,
istnieje mozliwo$¢ doposazenia pojazdu w ka-
mery. Mozliwe sa takze rozwigzania odcinkowe
czy modutowe.

Przedstawicielem na rynek Polski jest firma STABAUTECH, ktora oferuje
kompleksowa obstuge w zakresie doradztwa, montazu oraz serwisu.

STABAUTECH | ul.Grabiszynska 241 | 53-234 Wroctaw

bedzie potrzebny do obstugi zlecenia. Dostawy |
do sklepéw realizowane s3 wedtug harmono-

gramu. Przygotowane i odpowiednio zabezpie-

czone towary trafiaja transportem liniowym do |-
Regionalnych Terminali, a dalej-po przetadunku i
- dostawa tzw. transportem drobnicowym trafia &
do sklepdw.
- W magazynie praca zorganizowana jest w sys- -
temie trzyzmianowym. Dzieri pracy rozpoczyna
pierwsza zmiana od godziny 6.00 przyjmujgc
dostawy wszystkich towardéw i przygotowuje
magazyn do realizacji zadar na pozostatych
dwdch zmianach. Zmiana druga i trzecia wspie-
ra dziatania grup przygotowujgcych zamdwienia
dla poszczeqdinych sklepéw. Grupy kompletujg-
ce zamowienia rozpoczynajq prace o godzinie
14.00 17.00, w zaleznosci od rodzaju komple-
towanych towaréw - zdradza Janusz Swietek.

FES A

Imiany w pionie dystrybucji

Firma od kilku miesiecy pracuje réwniez nad
usprawnieniem procesu zarzadzania dostawami.
- Obecnie prowadzimy réwnolegle dwa projek-
ty, bedgce pierwszym krokiem do usamodziel-
nienia dystrybucji naszych towaréw. Z jednej
strony w marcu 2012 roku otworzylismy kolejny
magazyn, tym razem w Tychach i w ramach tej

7

Jednostki funkcjonuje terminal, na podobnych

| zasadach, jakie udafo nam sie wypracowac |

w magazynie w Plewiskach koto Poznania. Do-
datkowo, w czerwcu 2011 roku uruchomiliSmy
w formie testowej réwniez terminal w Pruszko-
wie-wyjasnia Szymon Bartkowiak, Petnomocnik

| Dyrektora Departamentu Logistki. - Okres przej-

sciowy miat nas nauczy¢ zarzqdza¢ procesem

) przetadunku, a takze dac rozeznanie w kosztach |

obstugi terminala. Pozyskalismy i wyszkoliliSmy

| réwniez personel. Zatrudnilismy wykwalifiko-

wanych przewoznikéw, ktorzy doskonale znajq
przebieg dystrybucji towaréw do sklepéw na-
szych sieci. W miedzyczasie, w bliskiej odlegtosci
od obecnej placéwki wyrastat z ziemi nasz do-
celowy obiekt, ktory réwniez od marca przejgt
obstuge sklepow. Terminal w Pruszkowie jest
pierwszym, zewnetrznym i niezaleznym termi-
nalem. Obstuguje sklepy sieci Zabka i Freshmar-
ket umiejscowione w aglomeracji warszawskiej
-dodaje.

Szymon Bartkowiak nie kryje, ze firma Zabka
Polska chce rozwija¢ system terminali przeta-
dunkowych, by w przysztosci méc samodzielnie
obstugiwac proces dystrybugji. Zaktada sie, ze
kolejne terminale beda powstawac w miejscach,
w ktorych okaze sie, ze ich praca moze znacznie
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usprawni¢ procesy logistyczne, a w rezultacie
usprawni wspotprace z Ajentami.

- Te wszystkie zmiany majqg sprawic, ze dostawy
towaréw bedq realizowane szybciej, godzina
dostaw bedzie zgodna z systemem awizowa-

nia, jeszcze bardziej poprawi sie jakosc¢ obstugi, ¢

| a takze jakosc¢ pojazdow, ktdre bedg obstugiwac s

Juz tylko sklepy naszych sieci. Co za tym idzie,

| samochody bedq spefnia¢ odpowiednie kryteria .'

zarowno pod wzgledem zatadunku, jak réwniez

temperatury, koniecznej do przewozenia produk- |

téw swiezych - deklaruje Szymon Bartkowiak.
- Zmiany w procesie dystrybucji przyniosq ko-
rzysci catej Spotce. Nie tylko wptyng pozytywnie

na kwestie ekonomiczne, ale takze stajgc sie ani- |

matorem, zwiekszymy bezpieczeristwo dostaw.

Poza tym, zarzqdzajgc procesem dystrybucji, |

mozemy pozwoli¢ sobie na wiekszq elastycznosc
oraz decyzyjnos¢ w kwestiach zwigzanych z do-
starczeniem asortymentu do sklepow.

Zmiany w zarzadzaniu dostawami to nie jedyne
modyfikacje wprowadzane w pionie dystrybucji.
Firma opracowuje nowe standardy transportu
produktéw Swiezych i przesytek chtodniczych
oraz testuje innowacyjne rozwigzania, zapew-
niajace utrzymanie odpowiedniej temperatury
w ciaqu chtodniczym.

L.

MITH
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PLANY NA 2012 ROK

Rozpisane na poprzednich stronach zmiany, to z pewnoscia nie ostatnie rewolucje jakie planuje
na ten rok firma Zabka Polska.

~Z analizy przeprowadzonej w 2011 roku wynika, ze droga ktorg obraliSmy jakis czas
temu jest stuszna i przede wszystkim perspektywiczna. Chcemy by¢ naprawde blisko
klienta. Potqczenie standaryzacji w zakresie produktéw, z odpowiedzig na lokalne
potrzeby konsumenta - jest zasadne. Obie nasze sieci, czyli Zabke i Freshmarket
pozycjonujemy w segmencie convenience, wiec nasze sklepy muszg charakteryzowac
sie najlepszymilokalizacjami. Zaréwno w Zabce jak i Freshamarkecie mozna zrobic
codzienne zakupy ale tez na przyktad skorzystac z ustug dodatkowych. Réwnolegle
bedziemy rozwijac obie sieci, z nastawieniem na przyspieszenie tego rozwoju

- deklaruje Jacek Roszyk, Prezes Zarzadu Zabka Polska.

Obecnie: ponad 2500 sklepéw
Plany na 2012 rok: 250 nowych placéwek

Plany na 2012 rok: 100 nowych placéwek

Sklepy sieci Zabka | Freshmarket w swoim asortymencie oferuja réwniez produkty
Marek Wtasnych: Mleczny Dwor, Tradycyjne Smaki, Top Fish, Max Snack. Idea pro-
duktéw parasolowych to dazenie do zapewnienia ich najwyzszej jakosci. Kazdy taki
produkt przechodzi odpowiednia procedure weryfikacyjna, a nastepnie podlega statej
kontroli podczas catego okresu sprzedazy. W efekcie czego klienci otrzymuja produkt
wysokiej jakosci przy zachowaniu nizszej ceny.

e

e

L

Historia wspotpracy

pomiedzy ZABKA POLSKA i Linde Material Handling Polska

Poczatek wspotpracy

Rok 2000 jest rokiem w ktérym rozwoj rynku
branzy FMCG w Polsce nabrat nieznanej dotych-
czas dynamiki. Takze sie¢ handlowa Zabka rosta
w site. W ciaqu kilkunastu lat obecnoscina
polskim rynku, firma Zabka zdotata zbudo-

wac potezna sie¢ nowoczesnych placéwek
detalicznych i, co za tym idzie, zdobyc¢ pozycje
lidera formatu ‘convenience’. Poczatek wspot-
pracy pomiedzy Zabka Polska a Linde Material
Handling Polska to rok 2008. Wtedy to Zabka
obchodzi swoje dziesieciolecie, a ilos¢ sklepdw
detalicznych przekracza ,magiczna” liczbe
2000. Impulsem do nawigzania wspotpracy
byto wynajecie przez Zabke nowoczesnej hali
magazynowej w Plewiskach pod Poznaniem
0 powierzchni 14,272 m kw. Wczesniej firma
Zabka obstugiwana byta przez zewnetrzna
firme logistyczna i do pewnego etapu rozwoju,
takie rozwigzanie zdawato egzamin. Jednakze
ze wzgledu na dynamiczny rozwéj podjeto de-
Cyzje 0 zmianie strategii zwigzanej z logistyka
i dystrybucja. Miedzy innymi zdecydowano

o0 wykorzystaniu opcji wynajmu dtugotermino-

wego wraz z petng obstuga serwisowa wozkow.

Po serii negocjadji decyzja padta na Linde,
producenta znanych z jakosci, wydajnosci oraz
bezawaryjnosci wozkéw widtowych. Waznym
argumentem w wyborze firmy Linde, byto ofe-
rowane zaplecze serwisowe. Ludzie tworzacy
serwis, ich wysokie zaangazowanie, motywa-
¢ja, gruntowne przeszkolenie i doswiadczenie
w zakresie diagnostyki i napraw wozkow byty
realnym bodzcem dla kontrahenta. Sprawna
opieka serwisowa oraz utrzymanie floty
wozkdw w ciagtym dziataniu byty i pozostana
priorytetem dla firmy Zabka.

Spetnienie oczekiwan

Pierwsze zamoéwienie to: 5 sztuk wozkoéw
elektrycznych czotowych E15 serii 386, 4 wozki
wysokiego sktadowania R14S serii 115, jeden

H14T oraz kilkanascie sztuk wézkéw magazyno-

wych z platforma T20SP - stworzonych idealnie
do srodowiska przy zatadunkach i roztadunkach
samochoddw dostawczych w strefach komple-
tacji. Wszelkie zadania i wymogi jakie stanety
przed wymienionymi wdzkami zostaty spet-
nione, co de facto potwierdzity kolejne decyzje
zakupowe. Nasz Partner docenit niezawodnos¢
samego produktu, jak réwniez obstuge serwi-
sowa. Wspomniane juz kwalifikacje technikdw

serwisu, wyposazenie techniczne samochoddw.
serwisowych, szybkos¢ reakcji, dostepnosc¢ cze-
$ci przetozyto sie na zdobycie zaufania, ktérego
owocem jest podpisanaw 2011 roku umowa na
dostawe kolejnej transzy wézkdw tym razem do
nowo wybudowanego centrum logistycznego
Tychy o powierzchni 9,504 m kw. Waga partnera
i wspolne doswiadczenia doprowadzity do opty-
malizacji wspdtpracy réwniez na ptaszczyznie
obstugi serwisowej. Zamdéwiono ponownie kilka
sztuk wozkow elektrycznych czotowych E15 serii
386, kilka wozkdw wysokiego sktadowania R14S
serii 115, ponadto czotowy wozek spalinowy
H14T oraz kilkanascie sztuk wézkéw magazyno-
wych T20SP. Dzisiaj Zabka Polska Sp. z 0.0. jest
najwieksza, scentralizowana i sformatowana
siecia typu ‘convenience” w Europie Srodkowo-
Wschodniej, posiadajaca ponad 2500 placdwek.

Zobowiazanie na przysztos¢

W ubiegtym roku sie¢ sklepow Zabka po raz
pierwszy znalazta sie w TOP 10 najwiekszych
sieci handlowych w Polsce. W sklepach Zabka do
korca 2010 roku na pétkach znalazto sie blisko
2500 produktow, m.in. z kateqorii takich jak
wedliny, nabiat, stodycze, piwa i stone przekaski,
ale takze towary z kategorii ‘convenience food"
m.in. szeroka oferta chtodzonych dan gotowych

i Swiezych kanapek oraz dan tatwych do przyrza-
dzenia w domu. Takiemu wyzwaniu moze stawic
czota tylko wyprébowany i niezawodny Partner
jakim jest Linde Material Handling. Gteboko
wierzymy, ze mamy i bedziemy mieli pozytywny
wptyw na rozwoj naszego Partnera.

Zespot Linde jak zawsze do ustug!

Opracowat: Michat Dutkiewicz

Doradca Techniczno Handlowy
Linde Material Handling Polska

Linde Material Handling

LindePartner 1/2012






