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Take it I'easy!

Nowe oblicze logistyki...

»Jaki jest na dzien dzisiejszy poziom zaawan-
sowania logistycznego klientéw operatorow
logistycznych  (np. firm  produkcyjnych)?
Czy operator logistyczny nie wykorzystuje
nieudolnosci logistycznej klienta produk-
cyjnegoz...

Witam serdecznie czytelnikéw Linde Partnera
cytatem z artykutu dotyczacego tematu LOGIFAC-
TORINGU - nowego oblicza logistyki. Na powyzsze
pytania postara si¢ dla nas odpowiedzie¢ Daniel
Chodukiewicz z firmy JAS-FBG. ... Czytaj na stronie 9.
Tym wstepem pragnatbym Panstwa zacheci¢
do lektury najnowszego wydania naszego
Magazynu.

Co nowego w branzy

Wozek widtowy z przeciwwaga i silnikiem Diesla
0 udzwigu 18000-32000 kg serii 1402. Nowe
modele ciezkiej dywizji z Linde. Wydajne i komfor-
towe wozki o ponadprzecigtnej produktywnosci
i niezawodnosci.

... Czytaj na stronie 4.

Partnerstwo w biznesie

W biezacym numerze przedstawimy Parstwu
az dwach naszych Partnerdw biznesowych
JAS-FBG - firmg, ktéra wedtug tegorocznego
rankingu branzowego ,Rzeczpospolitej” miesci
sie w scistej czotowce firm logistycznych dziata-
jacych na polskim rynku. Rozpoczynata swoja

g i . ONVGIRLL N WO TN A0

By DOWaO rta Jesli chcesz otrzymywac bezptatnie nasze wydawnictwa bezposrednio

86 Punktéw Kontrolnych Linde &6,
114

dziatalnos¢ blisko dwadziescia lat temu jako
agencja celna stajac sie stopniowo petno-
prawnym uczestnikiem branzy TSL. Od poczatku
istnienia jej pracownicy kierowali sie zasada,
ze to klient jest najwazniejszym elementem
tancucha logistycznego...

Zapraszam do zapoznania sie z materiatem
od strony 12.

GRZESKOWIAK - Kulinarna pasja rodziny Grzes-
kowiak, talent do intereséw i osobiste za-
angazowanie, wyznaczyty kierunek i tempo
rozwoju firmy, ktdéra dzis jest liderem przed-
sigbiorczosci z dynamika przychodéw na poziomie
100% rocznie.

Zapraszam do zapoznania sie z materiatem od
strony 26.

Okiem Praktyka

W biezacym numerze Dyrektor Generalny Logwin
Air+Ocean Poland, Pan Piotr Sprzeczka odpowie
na pytania w jaki spos6b nalezy zarzadzac firmg,
aby doprowadzi¢ firme do sukcesu oraz utrzymac
ten stan w dtuzszym okresie? Jakie sg czynniki,
na ktdérych powinni skupia¢ sie menedzerowie,
aby zbudowac przewage konkurencyjng na rynku
ustug logistycznych? Strona 21.

Lifestyle
,Gotowa¢ molekularnie moze kazdy, nalezy
jedynie zapoznac¢ sie z technikami w niej sto-

ZAMOW NASZE BEZPtATNE WYDAWNICTWA:

poczta do swojej skrzynki pocztowej lub na e-mail
daj nam znaé: marketing@linde-mh.pl

« Biuletyn ,nowaOferta” - miesiecznik z aktualng oferta wozkdw
uzywanych sprowadzanych i serwisowanych przez Linde Material

Handling Polska

» Magazyn ,LindePartner” jest kwartalnikiem branzy TSL.

0D REDAK(JI

sowanymi. Poza tym trzeba mie¢ wyobraznig
no i oczywiscie pasje” -Jean Bos.

Specjalnie dla Linde Partnera, Jean Bos Dy-
plomowany Mistrz Kucharski Belgii i Francji,
prekursor Kuchni Molekularnej w Polsce przy-
blizy nam $wiat najbardziej niekonwencjonalnej
z kuchni. Strona 24.

Wymiana wiedzy

Na zakonczenie, przyjrzymy sie okiem Ro-
landa Zabierka na aspekt eksploatacja woz-
kow widtowych w przemysle. Autor postara sig
omowi¢ zmiany, ktére nastapity w swiadomosci
uzytkownikow na przetomie ostatnich dwdch
stuleci. Strona 29.

W imieniu redakgji oraz Zarzadu Firmy, zycze mito
spedzoneqo czasu z Linde Partnerem w reku!

Marcin Zarzecki

Redaktor naczelny:
Marcin Zarzecki
marketing@linde-mh.pl

Magazyn ,LINDE PARTNER”

Nasz adres:
Linde Material Handling Polska Sp. 7 0.0.

Przeczytasz w nim o nowoczesnych zagadnieniach zwiazanych

7 logistykg, a takze o nowinkach w zakresie oferty Linde

oraz partnerow biznesowych

« 7apraszamy do subskrypcji naszego LindeNewslettera

Wiecej informacji na stronie: www.linde-mh.pl/newsletter
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NEWS | Ciezka dywizja - seria 1402 Ciezka dywizja - seria 1402 | NEWS

Wozek widtowy z przeciwwaga i silnikiem Diesla Bezpieczenstwo

Nie wymagajaca wysitku kontrola tadunku

0] UdZ,V\”gU 18000'32000 kg - i manewrowos¢ w zamknietych przestrze-

s niach sa mozliwe dzieki umieszczeniu kabiny
H 1 80 - H 320 SER'A 1 402 . z przodu pojazdu, co pozwala na maksymalna
widocznos¢ przez maszt na koncowke widet
i tadunku. Doskonata widoczno$¢ na pozycji
kierowcy jest zapewniona dzieki duzym prze-
szklonym powierzchniom z przodu, z tytu i po
bokach pojazdu.

Wydajnos¢

Doskonale dobrany hydrauliczny system load
sensing, sprzezony z jeszcze lepsza sprawnoscia
silnika i uktadu napedowego gwarantuja,
7e pojazd posiada zaréwno moc, jak i ptynnos¢
operacyjna przy wszystkich predkosciach i try-
bach pracy.

Komfort

Kabina operatora jest przymocowana do pod-
wozia za pomoca qumowych uchwytow
mocujacych wysokiej gestosci, co zapewnia
7e drgania pochodzace 7z uktadu przeniesienia
mocy i napedu, oraz drgania operacyjne s3
ttumione, a operator pracuje w komfortowym
srodowisku. Fotel operatora jest wyposazony
w amortyzator gazowy dla dodatkowego
sttumienia drgan.

Niezawodnos¢

Potwierdzona reputacja systemu hydraulicznego
7 requlacja mocy, wraz z wytrzymatym silnikiem
i uktadem napedowym zapewniajg dfugi czas
pracy w ciezkich warunkach. Maszt oraz sys-
tem podnoszenia przeszty doktadne testy
wytrzymatoscii bezpieczerstwa podczas pracy,
by gwarantowaty dfuga zywotnosc.

Produktywnos¢

Precyzyjne zestrojenie uktadu Load Sensing
7 jednostka napedowa, w pofaczeniu z po-
prawionym rozmieszczeniem kontrolek ste-
rowniczych i instrumentéw w przestrzennej
kabinie, zapewniaja doskonale zréwnowazone
srodowisko pracy dla operatora, co umozliwia
bezstresowe warunki oraz wydtuzony czas
pracy.

LindePartner 3/2010 LindePartner 3/2010



n NEWS | Ciezka dywizja - seria 1402

Wyposazenie standardowe i dodatkowe

Standardowe: Dach ochronny kabiny operatora
« Komfortowe siedzenie z hydraulicznym zawie-
szeniem o szerokim zakresie ustawier « Zamykany
schowek pod siedzeniem ¢ Schowek na doku-
menty - po lewej stronie siedzenia ¢ Pojedynczy
pedat przyspieszenia) potaczony z przetacznikiem
kierunku jazdy w podtokietniku ¢ Uktad Linde
Load Control pozwalajacy bez wysitku na pre-
cyzyjna kontrole wszystkich funkcji masztu

» Kierownica o statym kacie nachylenia » Hydro-
statyczne wspomaganie uktadu skretu ¢ Silnik
diesel z turbodotadowaniem » Automatyczna
skrzynia biegéw z mozliwoscia zmiany biegéw
pod obcigzeniem ¢ Uktad zabezpieczenia przed
zmiang kierunku jazdy przy duzej predkosci

« Automatyczna elektroniczna zmiana biegdw

« Dwuprzektadniowa, wysokowydajna 0$ nape-
dowa w wozkach o szerszej osie Uktad hamulcowy
7 ,mokrymi” tarczami ciernymie Akumulator cis-
nienia w uktadzie hamulcowym e Uktad podno-
szenia zasilany pompami ttoczkowymi o wydaj-
nosci zaleznej od obciazenia (,Load Sensing”)

« Dolot powietrza do silnika zabezpieczony
odrebnym filtrem » Wydajne filtry hydrauliczne
zapewniajace maksymalng czystosc¢ oleju co za-
pewnia dtugg zywotno$¢ wszystkich kompo-
nentéw hydraulicznych « Elektrycznie sterowany

LindePartner 3/2010

przechytkabiny umozliwiajacy dostep serwisowy
«7apasowa reczna pompa hydrauliczna do prze-
chytu kabiny ¢ Mata podtogowa « Pojedyncza
dzwignia sterujaca - sterowanie funkcja podno-
szenia/przechytu, dZzwignia wielopotozeniowa
« Pojedyncza dzwignia sterujaca - sterowanie
pozycja widet, dZzwignia krzyzowa ¢ Bezodblaskowy
wyswietlacz IQAN, zawierajacy wszystkie funkcje
monitorujace, alarmujace, kontrolujace i infor-
macyjne « Duzo miejsca na przechowywanie
materiatéw do pisania, napojow, etc. s Opony
pneumatyczne ¢ Standardowa wysokos¢ pod-
noszenia masztu h3 = 4000 mm e Karetka widet,
szeroko$¢ b3 =2950 mm 18t -25t, szerokos¢
b3 =3040 mm 28t-32t* Mocowanie widet - typu
,Pin” eKaretka dostosowana do mocowania
widet typu ,Pin” oraz typu ,Hook” ¢ Lusterka
zewnetrzne zamontowane na chassis wozka
«Sygnat dZzwiekowy cofania ¢ Gniazdko 12V

w kabinie ¢ Klakson ¢ O$wietlenie pojazdu,
$wiatta mijania i jazdy wstecz, kierunkowskazy,
Swiatta ostrzegawcze cofania e Sygnat ostrze-
gawczy obrotowy ,kogut” «Kolor chassis
-standard Linde

Dodatkowe: Maszty standardowe o wysokosci
podnoszenia od 4000 mm do 10000 mm

*Pojedyncza i podwajna hydraulika dodatkowa
dla wszystkich typow masztéw ¢ Alternatywne
dtugosci widet » Widty typu ,Hook”  Nosnik
widet o ptaskiej powierzchnis Alternatywne
szerokosci karetek, 3500 mm, 4000 mm, 4500
mm ¢ Dodatkowe wyposazenie ostony gornej,
szyba przednia, okno dachowe i tylne W petni
wyposazona kabina montowana centralnie

z drzwiami na zawiasach, oraz przednimi, gornymi
i tylnymi wycieraczkami i spryskiwaczami oraz
podgrzewaniem i odparowywaniem szyb ¢ Re-
gulowana kolumna kierownicy ¢ Zastony gérnej
i przedniej szyby « Klimatyzacja z wbudowanym
niezaleznym filtrem pytkowym ¢ Wlot powietrza
o0 zwigkszonej przepustowosci dla systemu
ogrzewania ¢ Radio z odtwarzaczem CD = Fotel

7 zawieszeniem pneumatycznym i kompresorem
« 0sobne dzwignie - podnoszenie i przechyt
»0sobne dzwignie - Rozstaw widet i przesuw
boczny « DZwignia krzyzowa - dodatkowe funkcje
hydrauliczne » Gasnica proszkowa - 3 kg » Pod-
grzewanie oleju hydraulicznego » Podgrzewanie
oleju silnika » Podgrzewanie oleju skrzyni biegéw
» Centralny system smarowania » Malowanie
karoserii na indywidualne zamdwienie

Dodatkowe opcje dostepne na zyczenie

Cechy

Uktad Load Sensing

- Sprawniejsze pompy hydrauliczne o zmiennej
wydajnosci

- Wyzsza sprawnos¢ przeptywu oleju

- Nizsze zuzycie oleju co wydtuza
jego zywotnosc

Kontrolki operatora ]
- DZwignie sterowania Linde a
- Podwojny pedat hamowania

- Hamulec reczny mocowany na kolumnie
- Centralny wyswietlacz IQAN

Stabilne, wytrzymate podwozie
- Wzmocnione podwozie dla zwiekszenia

wytrzymatosci na obciazenia

- Podwojne, wzdtuzne sekcje konstrukcyjne

podwozia w potaczeniu z 0sia napedowa
i przeciwwaga zapewniaja wysoki wskaznik
wytrzymatosci na przecigzenia

ktad napedowy

Mocny i nowoczesny silnik diesel zapewnia
wysoka wydajnos¢ oraz niskie zuzycie paliwa
i wydzielanie spalin

- Elektronicznie sterowana skrzynia biegdw za-

pewniajaca max. moment obrotowy w catym
zakresie obrotéw silnika

- Szeroka 0 napedowa z systemem hamowania

tzw. mokre tarcze

- Zabezpieczenia uktadu napedowego: redukcja

biequ, zmiana kierunku jazdy w odwrotnym
kierunku, zmiana biegu

Ciezka dywizja - seria 1402 | NEWS

Kabina operatora
- Kabina umieszczona centralnie z przodu

pojazdu zapewnia lepsza widocznos¢ wokot

- Testowana na uderzenia ostona tadunku
- ZIwiekszone powierzchnie przeszklone

z przednimi, tylnymi i bocznymi
wycieraczkami/spryskiwaczami

Maszt z doskonata widocznoscia

- Wyjatkowy profil masztu opracowany

by zapewnic transport konteneréw

- Polepszona widoczno$¢ do przodu poprzez

umieszczenie wszystkich elementow
roboczych z tytu, lub po bokach profilu masztu

- Uniwersalny system karetek typu

terminal-west z wymiennymi uchwytami
i widtami dla wielofunkcyjnych zastosowan

LindePartner 3/2010



Logifactoring | TEMAT NUMERU n

HOPPECKE

POWER FROM INNOVATION

NAPED PELEN ENERGII

Dostarczamy Panstwu odpowiedni system
do kazdego zastosowania: wézkdw widtowych,
systemow sktadowania i magazynowania,

systemdw automatycznego transportu,

maszyn czyszczacych, platform podnoszacych.
Wszystkie technologie: kwasowo-otowiowe,
niklowo-kadmowe, bezemisyjne oraz hybrydowe,
otrzymujesz z jednego zrddta. N OW E O B L ‘ CZ E LO G ‘ STY K‘

-Daniel Chodukiewicz -

Q prostowniki trakcyjne Jakijest rfa dzien dzisiejszy poziom zaawansowania logistycznego klientow — budowa od wejscia do wyjscia catego taricucha dostaw. Czesto logistyka
w zaktadach produkcyjnych jest postrzegana jako wycinek transportowo
-magazynowy, a tak naprawde logistyka steruje zaktadem. Petny i sprawny
uktad dziatu logistyki to logistyka zakupowa, logistyka operacyjna, obstuga
klienta, planowanie produkgji, opakowania.

Energia staje sie synergia.

Nasze produkty:

Q baterie trakcyjne

Q profesjonalne akumulatornie

HOPPECKE Baterie Polska Sp. z o.0.
ul. Sktadowa 13

62-023 Zerniki k. Poznania

Tel.: +48 61 64 65 000

Fax: +48 61 64 65 001
www.hoppecke.pl Tylko i wytacznie taki a nie inny uktad teqo dziatu zezwala na sterowanie polityka zapasoéw w ujeciu 1:1:1.

. Magazynowani Planowani Planowani Magazynowani V4 rzeni Wysytk
Wejscie surowca agazynowanie, anowanie anowanie agazynowanie, aopatrzenie ysytka

handling zaopatrzenia produkgji handling klienta produktu

LindePartner 3/2010
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Zalety tworzenia rozszerzonego Dziatu

Logistyki w ujeciu proponowanym to:

- utrzymywanie relacji Odbiorca - Dostawca
zawsze na poziomie 1:1

- efekt synergii pozwalajacy na redukdje,
anawet eliminacje niepotrzebnych ruchdw
magazynowych i przeptywu materiatow

- zarzadzanie centralne, a nie dziatowe

- unikniecie dublowania funkcji w dziatach

- okreslenie $cistych granic i odpowiedzialnosci
pomiedzy dziatem produkdji i logistyki

- logistyka jest po to, aby pokrywac¢ wszystkie
zapotrzebowania Dostawczo/Popytowe
w zaktadzie produkcyjnym

- wspdlne dzielenie sie doswiadczeniami
i zdobytg wiedza pomiedzy osobnymi,
wezesniej dziatami logistyki i zakupdw
(podnoszenie poziomu $wiadczonych ustug
jako nowa logistyka)

- krotki przeptyw informacji w obszarze
Odbiorca - Dostawca - Stany Magazynowe
(sprawdzone i przynoszace efekty techniki
/technologie w relagji klient - stany maga-
zynowe)

- szybka reakcja na zmiany w popycie, zardwno
na plus jak i na minus, w zamawianiu materiatow

Mam tu na mysli relacje dostawca - produkcja
- klient. Jakakolwiek przeciwwaga to zapasy,
a zapasy to kapitat, a nastepnie kredytowanie.
Zapasy mozna poréwna¢ do poziomu wody
w morzu. Problemy s3 w nim zatopione jak pod-
wodne skaty. Przy obnizaniu poziomu wody
problemy zaczna sie wynurza¢. Zeby statek
mogt ptynac réwniez przy zredukowanym po-
ziomie wody nalezy usuwac¢ problemy jeden
po drugim. Zasadniczo postepujemy w dwojaki
spos6b: najpierw rozwigzujemy problemy, potem
obnizamy poziom wody lub obnizamy poziom
wody jednocze$nie usuwajac napotkane pro-
blemy. Drugi wariant jest czesto bardziej efek-
tywny, poniewaz zainteresowani sa zmuszeni
do usuniecia problemow. Jednak nalezy zadba¢
0 to, aby klient nie ponosit z tego powodu strat.
Przyktadem wskazujacym na brak réwnowagi
moZze by¢ nastepujaca sytuacja. Dostawca dos-
tarcza partie tygodniowa do zaktadu, produkcja
produkuje partie dzienng a klient oczekuje partii
w cyklu miesiecznym. Powstaja zapasy, a co 73
tym idzie magazyny pekaja w szwach. Jedynym
nasuwajacym sie rozwigzaniem jest w tej sytu-
acji skorzystanie z magazynu zewnetrznego. | tu
pojawia sie relacja operator logistyczny i zdespe-
rowany klient.

A tak naprawde projekt obstugi logistycznej

powinien powstawa¢ w  bliskiej wspdtpracy

LindePartner 3/2010

Organizacja logistyczna

Strategia dostaw oparta na rozwigzaniu JiT na przyktadzie magazynu JAS-FBG S.A. we Wroctawiu

Balansowanie wysokiej czestotliwosci

,Wysytek z Przyjeciami”

(0 QNN ) (¢ 0 D .-Q

1. Dostawcy
krétko-
dystansowi

Ll L) Q

2.Dostawa
z krajéw nisko-

kosztowych

3. Dostawca
z dalekich

...wymdg, zaktady determinuja procedure
zaopatrywania/uzupetniania zapasu
W 0parciu o najlepsze rozwigzanie kosztowe.

”|| EHH

I @ (.-.1

=

/Business Mall b

Produkcja/linia
montazowa

lokalizacji

Dostawca
zewnetrzny

7 klientem tak, aby operator logistyczny miat
szanse zaprojektowa¢ konkurencyjny koncept
zaopatrzenia, a nastepnie mogt egzekwowac
jegowykonanie w oparciu 0 najlepsze jakosciowe
standardy i najlepsze koszty. Aby dopasowac
rozwigzanie do potrzeb klienta wymagana jest
znajomos¢ zagadnienia zaréwno od strony lo-
gistyki produkcyjnej, jak i ustug logistycznych.
Logifactoring jest catkowitym outsourcingiem
logistycznym od momentu wejscia komponentéw
do zaktadu produkcyjnego po dostawy do klienta
finalnego. Oczywiscie proces ten musi by¢
wprowadzany etapowo, bowiem catkowite od-
danie w rece operatora logistycznego procesu lo-
gistycznego firmy bez odpowiedniego planu cza-
sowego moze doprowadzi¢ do jeszcze wigkszych
komplikacji niz dotad. Model biznesowy tego
rozwigzania musi by¢ zarzadzany od momentu
tworzenia po petng egzekucje w ujeciu wiasciciel
procesu = wiasciciel kosztu.

F-Kanban

Rozwiazanie E-Kanban stosowane

w JAS-FBG S.A.

i
L=

PUNKT UZYCIA

Jakie ustugi oddawac¢ do outsourcingu,
a jakie nie, aby méc mowic¢ o petnym
zakresie logifactoringu ?

//'

Kwalifikacje = Nie ,Outsourcable”!
Wszystko to, cojestdo zrobienia, jesli
chodzi o Projektowanie, Planowanie
i Rozwoj Procesu tancucha dostaw.

Nie Kwalifikacje = ,Outsourcable”!
Wszystko to, co jest do zrobienia
z fizycznym ruchem, sktadowaniem
towardéw, powtarzalno$¢ operacji lub
powtarzalnos¢ logistycznych proce-
sow biznesowych, te ktére nie s3 bi-

znesowo krytyczne dla Firmy.

I l » Firma Matka I l - Jis Fabryka/Firmy Matki

Najwazniejsza w tym wszystkim jest bliska
wspotpraca z klientem potaczona z grupa
wiasnych rozwiazan logistycznych, elastyczna
grupa ekspertéw i obecnoscia u klienta na miej-
scu tzw. koszt plus filozofia. | stad kolejny raz
nasuwa sie pojecie i proces Logifactoringu, czyli
wspdlnie wprowadzone elementy odchudzonej
logistyki oraz odchudzonej produkcji z celem
stworzenia przejrzystych i optymalnych w kosz-
tach tancuchow zaopatrzenia.

Do takich rozwigzan czesto wskazuje sie, jako
prowadzacego temat, operatora logistycznego
a dzisiaj wrecz integratora logistycznego, ktory
taczy podobne rozwigzania w catos¢ wraz
7 rozwiazaniami informatycznymi i fachowym
doradztwem. Po lewej przyktad przeptywu logisty-
cznego pomiedzy firmg produkcyjng i opera-
torem logistycznym oraz rozwiazanie informaty-
czne E-Kanban

Logifactoring | TEMAT NUMERU

Po takiej to wtasnie weryfikacji wspdlnej pro-
cesu wraz z klientem, opracowane jest rozwia-
zanie uwzgledniajace czynnosci, ktére mozna
poddac ustudze outsourcingu w etapach, dopro-
wadzajac do petnego rozwiazania Logifactoringu,
a o za tymidzie stratami zwiazanymi z:
- zbyt dtugimi czasami przeptywu materiatu
- stabg elastycznoscia dostawcow
- ztymi parametrami danych podstawowych
systemdw logistycznych
- nie pokrywajaca sie¢ metodologia uzupetnienia
7apasu
- wysokimi zapasami
Dlatego tego rodzaju projekty, koncepty powinny
by¢ zarzadzane w taki sposob, aby operator
logistyczny oferowat konsultacje specjalistow
oraz egzekucje wykonania tego projektu w Scistej
wspotpracy z klientem tak, aby finalnie balan-
sowa¢ w oparciu o ekonomiczna wartos¢ dodana
koszty transporty w stosunku do kosztéw utrzy-
mania jednostki zapasu.
Jako autor tego artykutu, mam mozliwos¢ spoj-
rzenia na te procesy z dwach stron - kiedy$ gdy
zarzadzatem logistyka w sferze produkdji a teraz
po stronie Logistics providera i niestety musze
stwierdzi¢, ze wielokrotnie okazuje sie, ze firmy
produkcyjne nadal sterowane sg logistycznie
na zasadzie ,gaszenia pozardw”, gdzie ani koszt
zapasu, ani transportu docelowo nie gra roli
a najwazniejsze jest finalne zadowolenie klienta.
Stad i czas i moment na poprawe stanu rzeczy
i obecnos¢, dziatalnos¢ takich operatoréw logi-
stycznych jak firma JAS-FBG S.A.

Daniel
Chodukiewicz

- Dyrektor

ds. logistyki

w firmie
JAS-FBGS.A.
-lat 34

-ukoriczyt
Gornoslaska
Wyzsz3 Szkote
Handlowa w Kato-
wicach, kierunek
Zarzadzanle i Marketing. Posiadacz licznych cer-
tyfikagji logistycznych m.in.: ELA, CPIM. Ponadto
ukoriczyt szkolenie Profesjonalnego Eksperta
w grupie Fiat. Od 13 lat w logistyce po dwdch
stronach medalu - 10 lat jako zarzadzajacy
logistyka w firmach produkcyjnych a 3 lata
po stronie operatora logistycznego. Posiada
doswiadczenie w kierowaniu projektami, ope-
racjami i relacjach z klientem.

Prywatnie mitosnik koszykowki.
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JAS-FBG S.A. Logistyka
orler

rankingu branzowego
G S.A. miesci sie w Scistej

czynata swoja dziatalnos¢
at temu jako agencja celna
stajgc sie stoppowo petnoprawnym ucze-
stnikiem branzy TSL. 0d poczatku istnienia jej
pracownicy kierowali sie zasada, ze to klient
jest najwazniejszym elementem tafcucha lo-
gistycznego.

Takie podejscie sprawdza sie i dzi$, kiedy JAS-
FBG S.A. to operator logistyczny oferujacy
ustugi logistyczne, spedycji drogowej w kraju
i Europie, spedycji kolejowej, morskiej i lot-

JAS .
N

Twoja Logistyka...

— — |

aai=

igZ TRANSBUD-KATOWICE S.A. | &%

owana na Klienta

niczej na catym Swiecie uzupetnione gesta
siecig agencji celnych zlokalizowanych w catym
kraju. Firma realizuje swoje ustugi korzystajac
7 zespotu ponad 750 pracownikéw, w oparciu
o wiasny tabor okoto 140 nowoczesnych cigg-
nikéw wyposazonych w system zarzadzania
pojazdami umozliwiajacy monitorowanie trasy
przejazdu i stanu realizacji zlecenia oraz siec
ponad stu placdwek rozsianych po obszarze
catego kraju.

Mimo rozlegtej skali dziatania firmy jej pra-
cownicy potrafia wprowadzi¢ w zycie jej
filozofie dziatania oparta na budowaniu z relacji
7 klientem wartosci, ktéra przynosi korzysci obu
stronom transakgji.

www.jasfbg.com.pl

V

JAS/5G
A 4

Twoja Logistyka...

- W celu zapewnienia naszym klientom rozwiazan
odpowiadajacych ich potrzebom staramy sie
oferowac¢ nie tylko pojedyncze ustugi, ale jak
najpetniejsze  rozwigzania  multiproduktowe
- mdwi Jarostaw Domin - Nasi klienci doceniaja
wysitek wtozony w przygotowanie ,szytych
na miare” rozwiazan, bo maja pewnos¢, ze prze-
kazuja opieke nad swym taricuchem logistycznym
w rece fachowcdw. Ich zadowolenie odbija sie
pozytywnie na wynikach, bo udana wspdtpraca
trwa latami, a nie urywa sie po kilku miesigcach.
Indywidualne podejscie do potrzeb klientow, jest
zreszta nieodzownym warunkiem powodzenia
w branzy tak wrazliwej na rynkowe sygnaty jak
nasza.-dodaje prezes Domin.

PN
JAS FBG WIWW.
\ " 4

Logistyka ,szyta na miare”

- Nie boimy sie wyzwan jakie stawia przed nami
trudna sytuacja branzy TSL - méwi Adam Jedryczek,
wicedyrektor ds. logistyki w firmie JAS-FBG S.A. -
Kazde spowolnienie na rynku daje mozliwos¢ spra-
wdzenia poziomu zadowolenia klienta z ustug,
ktore Swiadczymy. Zmniejszenie ilosci zamowien
oraz wolumenu ,przechodzacego” pozwala
dokona¢ niezbednej optymalizacji takich para-
metrow jak: godziny pracy magazynu, ilos¢
wykorzystywanego sprzetu czy najbardziej
bolesnej kwestii, jaka jest poziom zatrudnienia
- choc¢ nie musi sie to wiazac¢ koniecznie ze zwol-
nieniami pracownikéw, a jedynie np. z odpowie-
dnimi przesunieciami kadry. Elastyczne podejscie
do nowej sytuacji w jakiej rynek postawit nasze-
go klienta i umiejetne zastosowanie rozwigzan
informatycznych pozwala na rozwiazanie prob-
lemadw, ktore czesto wygladaja bardzo powaznie.
Tak byto w przypadku jednego z naszych klientéw,
ktory dostarcza czesci automotive do fabryk
w catej Europie. Pomimo zastosowania w naszym
magazynie kodow kreskowych skomplikowana
procedura wymagata od nas sprawdzenia admini-
stracyjnej zgodno$ci numeru partii, artykutu oraz
przeprowadzenia wyrywkowej kontroli jakosci
czesci. W porozumieniu z Dziatem Informatyki
JAS-FBG S.A. udato sie opracowac program,

jasfbg.com.pl

1SO 9001
1S0 14001

ktory ,czytat” niezbedne dane z etykiet tworzac
odpowiedni plik stuzacy do poréwnania z doku-
mentami zleceniodawcy. To drobne utatwienie
pozwolito na skrécenie czasu magazynowania
palety z dwoch i wiecej do jednego dnia i w efek-
cie zaowocowato zmniejszeniem kosztu pono-
szoneqo przez naszeqo klienta przy jednoczesnym
zmniejszeniu ilosci pracy w magazynie. Niewiel-
kie usprawnienie okazato sie rozwiazaniem ko-
rzystnym dla obu stron.

Dziatalnos$¢ logistyczna spotki opiera sie na sieci
nowoczesnych obiektow magazynowych zloka-
lizowanych w poblizu najwiekszych aglomeracji.
- W sumie do dyspozycji klientéw oddajemy 40
tysiecy metréw kwadratowych powierzchni ma-
gazynowych klasy A - wyjasnia Adam Jedryczek
wicedyrektor ds. logistyki w JAS-FBG S.A. - nasze
magazyny s3 potozone w poblizu weztéw komu-
nikacyjnych w okolicach Wroctawia, Warszawy,
todzi, Katowic, Poznania oraz Gdanska. Ten os-
tatni obiekt trafit na mape placowek JAS-FBG S.A.
pot roku temu.

Przesytki droga morska i lotnicza

Dzieki otwarciu magazynu w Gdansku spotka
mocniej zaznaczyta swoja obecnos¢ w Polsce
potnocnej-regionie, ktory staje sie coraz bardziej
istotny dla jej dziatalnosci ze wzgledu na dy-
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namiczny rozwoj dziatu spedycji morskiej firmy.
Przesytki nadawane przez klientow JAS-FBG S.A.
docieraja droga morska do praktycznie wszyst-
kich krajow swiata. Najwiecej towarow wysyta
i sprowadza sie z najwiekszych krajow, w ktorych
polskie firmy maja partneréw, a wiec: Stanow
Zjednoczonych, Chin, Brazylii czy Australii. Jednak
na liscie statych krajow docelowych wystepuja
rowniez lokalizacje bardziej egzotyczne jak np.
RPA, Dubaj czy Oman. - 0golnoswiatowy zasieq
osiagamy dzieki wspotpracy z Jas Forwarding
- firma, ktéra dziata w ponad osiemdziesieciu
krajach swiata, realizujac swoje frachty poprzez
gesta sie¢ placowek. Ostatnio dodane do niej
zostaty biura w Bahrajnie i na Mauritiusie. - mowi
Jozef Strozyk, dyrektor dziatu spedycji morskiej
JAS-FBG S.A.

Jeslidla klienta znaczenie ma jak najszybszy czas
dostawy przesytka dotrze pod dowolny adres
na $wiecie droga lotniczg. Nad prawidtowym
przebiegem transportu czuwaja pracownicy spe-
dycji lotniczej JAS-FBG S.A., ktorzy sa w stanie
zagwarantowac serwis door-to-door korzystajac
7 tejsamejsieci placowek Jas Forwarding. Wysoka
jakos¢ swiadczonych ustug gwarantuje posia-
dany przez spotke certyfikat IATA potwierdzajacy
spetnienie swiatowych standardow w dziedzinie
spedycji lotniczej.
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Mniej uzupetniania —
wiecej korzysci dla klienta

Wiecej korzysci dla Klienta:

Dtuzsze dziatanie —
rzadsze uzupetnianie elektrolitu

Hawker Water Less® to nowa, wydajna bateria
trakcyjna oparta na najnowszej technologii i
charakteryzujgca sie wyjatkowymi wtasciwos$ciami.
Water Less® cechuje wigksza elastyczno$¢ oraz
przedtuzenie czasu uzytkowania przez obnizenie
czestotliwosci uzupetniania poziomu elektrolitu do

4, 8 lub 13 tygodni — w zaleznosci od metody tadowania.

Zmniejszone wymagania konserwacyjne — wiecej
oszczednosci

Prostowniki 50 Hz i HF — wieksza elastycznos¢
Sprawdzona technologia PzS - wigcej opcji
Peten zakres DIN, 3 typy PzB

Zastosowania — wieksze obcigzenia Water Less
Mniej oznacza wigcej

FPower.-Full Solutions

Biura handlowe

Bielsko-Biata Gdansk

@HAWKER

www.enersys-emea.com

ul. Leszczyriska 73
43-300 Bielsko-Biala
tel. (033) 822 52 06
(033) 82252 08
fax (033) 822 52 07

ul. Grunwaldzka 48,50

BO-241 Gdansk

tel. (058) 762 07 35
(058) 762 07 36

fax (058) 762 07 37

Jelenia Géra

ul. Sobieskiego 19
58-500 Jelenia Gora
tel. (075) 752 45 59
fax (075) 752 46 29

Poznan

ul. Warszawska 43
61-026 Poznan

tel. (061) 650 31 15
fax (061) 650 31 16

Warszawa

ul. Gizow 6

01-249 Warszawa

tel. (022) 634 07 26
(022) 634 07 30

fax (022) 634 07 29

Drobnica w kraju i na swiecie

Gdanska placowka weszta rowniez w skfad sys-
temu obstugujacego spedycje przesytek drob-
nicowych. - Przeniesienie oddziatu do nowego
obiektu znacznie usprawnito nasza dziatalnos¢
- wyjasnia Robert Zawadzki, dyrektor dziatu
spedydji krajowej JAS-FBG S.A. - wkrotce po
przeprowadzce zauwazylismy pierwsze efekty
- zafadunki trwajg krocej, a dostawy szybciej
trafiaja do klientow. Spétka juz w tej chwili za-
pewnia swoim klientom transport przesytki
7 dowolnego miejsca w kraju do docelowego od-
biorcy w ciaggu 24 godzin.

Spedytorzy firmy stale poszerzaja swoje dziatania
o nowe kierunki geograficzne. Dzieki wspotpracy
z godnymi zaufania zagranicznymi partnerami do
sieci spedydji drobnicowej JAS-FBG S.A. wtaczono
nowe kraje. Teraz przesytki drobnicowe, zaréwno
w imporcie jak i eksporcie przewozone s3 takze
na trasach taczacych Polske 7 Rosja, Ukraing,
Biatorusia oraz Szwecja i Norwegia.

68 placéwek Agencji Celnej

JAS-FBG  S.A. dysponuje najwiekszg siecia
placéwek agendji celnych rozmieszczonych w ca-
tym kraju uzupetniona o placéwki nalezacej do
tej samej grupy kapitatowej firmy Caspol-Trade
Sp. z 0.0. Ta druga uzyskata w tym roku status
upowaznionego przedsiebiorcy (AEO) w od-
niesieniu do uproszczen celnych. Uzyskanie sta-
tusu AEO oznacza dodatkowe korzysci dla naszych
klientdw korzystajacych z odprawy celnej-mowi
Wtodzimierz Papier prezes zarzadu Caspol-Trade
sp. 7 .0.0 - DIa nas to gest zaufania ze strony or-
ganéw celnych, ktéry pozytywnie wptywa na
ocene dziatalnosci catej Grupy Kapitatowej JAS-
FBG S.A. - dodaje prezes Papier.

Firma nagradzana i certyfikowana

0 dobrej ocenie dziatalnosci spotki swiadcza
réwniez otrzymywane przez nig rokrocznie na-
grody i wyréznienia. JAS-FBG S.A. jest laureatem
wielu prestizowych konkurséw i rankingow,
w tym dwukrotnie otrzymata nagrode ,Mobile”
od redakdji ,Rzeczpospolitej” oraz tytut ,Spedy-
tora Roku” (za lata 2008 i 2009). Inne otrzymane
nagrody tom.in. tytuty ,GazeliBiznesu”, ,Ztotego
Pegaza”, ,Lidera Spotecznej Odpowiedzialnosci”
w programie ,Dobra Firma 2008" oraz godto
Teraz Polska”.

Firma legitymuje sie certyfikatami obejmujacymi
swoim zakresem 7zarzadzanie jakoscia (zgo-
dnie z wymaganiami normy 1SO 9001:2008),
zarzadzanie $rodowiskowe (zgodnie z wymaga-
niami normy 1SO 14001:2004) oraz spefnienie
wymagan normy 1SO 22000:2005 w zakresie
zarzadzania bezpieczefstwem zywnosci z ele-
mentami HACCP.

Linile

Jak JAS-FBG S.A. radzi sobie na rynku? Kluczem
do sukcdsu jest zrozumienie potrzeb klienta
ipetnezagngazowanie wrealizacje postawionych
przez nidgo zadan. Swiadczy o tym przykiad
trwajacej kilka lat wspotpracy z japoriskim pro-
m elektronarzedzi.

Makita to Swiatowy lider rynku elektronarzedzi
dla profesjonalistow. Gtéwna siedziba firmy
miesci sie w japoriskim miescie Anjo, ale marka
znana jest na wszystkich kontynentach. Poza
szeroka gama elektronarzedzi firma oferuje takze
urzadzenia akumulatorowe, pneumatyczne oraz
narzedzia ogrodowe (spalinowe i elektryczne).
Firma ma za soba niemal wiek doswiadczen
w produkgji silnikéw elektrycznych, bo zostata
zatozona w 1915 roku w Japonii. Na poczatku
zajmowata sie sprzedaza oraz naprawa sil-
nikéw elektrycznych, pézniej rowniez sprzedaza
i naprawa instalacji oswietleniowych i trans-
formatoréw. W 1958 roku powstato pierwsze
elektronarzedzie - przenosny reczny strug do
drewna o symbolu “1000”, za$ w roku 1968
wprowadzono na rynek pierwsza wiertarke
7z akumulatorem - model 6500-D.

Nad Wista japoriska marka pojawita sie w po-
towie lat dziewiecdziesiatych. Wtedy rozpoczeta
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dziatalnos¢ polska filia - Makita sp. z o.0.
7 siedziba w Bielsku-Biatej zapewniajac dy-
strybucje na terenie cateqgo kraju przez starannie
dobrang sie¢ punktéw dilerskich. Poza tym firma
prowadzi ponad 200 punktéw serwisowych,
w ktérych dba o stan techniczny narzedzi. 0d kil-
ku lat jej operatorem logistycznym jest wtasnie
JAS-FBG S.A.

- Zaproponowalismy naszemu partnerowi ko-
rzystnie  zlokalizowany obiekt magazynowy
spetniajacy wszystkie wymagania wspotczesnej
logistyki = méwi Adam Jedryczek, wicedyrektor
ds. logistyki w firmie JAS-FBG S.A. Wspotpraca
rozwija sie dynamicznie, bo rynek bardzo do-
brze przyjat narzedzia wysokiej klasy oferowane
przez japonskiego producenta. Wzrost zaintere-
sowania konsumentoéw spowodowat, ze polski
oddziat Makity w zesztym roku powiekszyt sie
i przeniést do nowo wybudowanej siedziby,
w ktorej do dyspozycji ma witasne centrum
logistyczne. Wspolpraca z JAS-FBG S.A. trwa
jednak nieprzerwanie. - Sprawna gospodarka
magazynowa jest kluczem do powodzenia na
konkurencyjnym rynku i cieszymy sie, ze mozemy
mie¢ swoj udzial w sukcesie Makity - dodaje
wicedyrektor Jedryczek.
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Magazyny widziane z satelity

Kazdy klient JAS-FBG S.A. moze teraz bez wysitku zapozna¢ sie z loka-
lizacja i specyfikacja obiektéw magazynowych firmy ogladajac na wtasnym
komputerze ich najnowsze zdjecia satelitarne. Wystarczy zainstalowac
bezptatny program Google Earth i otworzy¢ w nim plik kmz, ktéry udostep-
niony zostat na firmowym serwerze. Plik umieszczony pod adresem
http://www.jasfbg.com.pl/ge/LOGISMapa.kmz

zawiera aktualizowane na biezaco informacje dotyczace specyfikacji obie-
ktéw magazynowych i pokazuje precyzyjnie ich lokalizacje. Google Earth
pozwala przyjrzec¢ sie magazynowi z lotu ptaka, czasem pokazuje réwniez
etapy budowy poszczegdlnych obiektéw, bo program gromadzii udostepnia
réowniez historyczne zdjecia satelitarne. Nawigacja w programie pozwala
na zaplanowanie trasy do magazynu, a cyfrowa posta¢ danych pozwala
na eksport wspétrzednych lokalizacyjnych do urzadzen GPS.

Platforma Logistyczna Gdansk
Teren ProLogis Park Gdansk

ul. Bysewska 18

80-298 Gdarisk

tel. +48 58 521 06 72

fax +48 58 52106 71

email: gdanskmag@jasfbg.com.pl

PARAMETRY LOGISTYCZNE PLATFORMY

- Powierzchnia: 2.500 mkw.

- 800 miejsc regatowych

- Magazyn klasy A - czynny od poniedziatku do pigtku od 06.00 do 20.00
- Monitorowany systemem kamer - CCTV

- Wysokos$¢ sktadowania: 11 m

- Zarzadzanie towarami wq FIFO, FEFO, FILO lub LIFO

- Magazyn ogrzewany suchy

- Doki do roztadunku samochodoéw tytem

- Wozki widtowe wysokiego podnoszenia do obstugi towaréw na paletach
- Ubezpieczenie magazynu i powierzonych towarow

- Informatyczny system zarzgdzania magazynem Qquar

- Zdolnos¢ do informatycznej wymiany danych z systemem SAP

- Mozliwos¢ wprowadzania danych do systemu magazynowania klienta
- Certyfikat 1S0 22 000 (system zarzadzania bezpieczefstwem zywnosci)
- Zezwolenie na sktadowanie produktow spozywczych

- Posadzka gtadka niepylna

- Rampa samochodowa

- Catodobowy dozoriochrona

Zapraszamy na www.jasfbg.com.pl.
Instrukcje dojazdu: Do miejsca - Z miejsca
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MLODE ZAWODNICZKI POD OPIEKA JAS-FBG S.A.

JAS-FBG S.A. jest gtéwnym sponsorem sos-
nowieckiego klubu koszykarskiego - KS JAS-
FBG Sosnowiec, ktéry od kliku lat konsek-
wentnie zajmuje sie szkoleniem mtodych
zawodniczek tej widowiskowej dyscypliny.
- Postawilismy sobie za cel promowanie ko-
szykowki wsrod dziewczat od najmtodszych
rocznikdw - moéwi Marek Satata, dziatacz
i trener klubu - W tej chwili trenuje u nas po-
nad 100 zawodniczek od pierwszej klasy
szkoty podstawowej do pierwszej klasy li-
ceum. - dodaje Satata. JAS-FBG S.A. wspiera
klub w biezacej dziatalnosci, fundujac sty-
pendia i stroje sportowe dla zawodniczek.

Najwiekszym osiagnieciem ostatniego se-
zonu rozgrywkowego byto zdobycie tytutéw
Mistrza Slaska w trzech grupach wiekowych:
juniorek, mtodziczek starszych i mtodziczek
mtodszych, a w dotychczasowej historii klubu
wywalczenie széstego miejsca na turnieju
finatowym mistrzostw Polski kadetek w roku
ubiegtym. Dziewczeta z KS JAS-FBG Sosno-
wiec nalezaty do najmtodszych uczestniczek
tych zawodéw. - Udziat w finatach mistrzostw
Polski to nagroda za wieloletniag prace
z tymi zawodniczkami od dziecka. Dla nich
byt to pierwszy udziat w zawodach tej rangi
- méwi Marek Satata. - Teraz smiato moge
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At ank

powiedzie¢, ze mamy najlepsza druzyne gim-
nazjalistek w Polsce, dziewczeta nie przegraty
7adnego meczu w swojej kategorii wiekowej
- dodaje Satata.

KS JAS-FBG Sosnowiec zbudowat sobie w $ro-
dowisku koszykarskim mocng pozycje. W ze-
sztym  roku petnit role gospodarza w czasie
finatowego turnieju mistrzostw Polski kadetek
w koszykéwce, co roku we wrzesniu organizuje
kilkudniowy Miedzynarodowy Festiwal Koszy-
kowki z udziatem mtodziezowych zespotow
7 Polski, Czech i Stowacji. Juniorki klubu nowy
sezon rozpoczng startem w rozgrywkach pier-
wszej ligi w kategoriach U20 i U138, ich mfodsze
kolezanki rywalizowac beda o tytut Mistrza Polski
w kategoriach U16 i U14, a dzieci z rocznikow 1999
i 2000 wystapia w zawodach o Puchar $laska.
Dziewczeta trenujace w klubie poza wystepami
w krajowych turniejach biora udziat réwniez
w wyjazdach zagranicznych - Majg tam okazje
pozna¢ rowiesniczki z innych krajow, czesto
na zagranicznych imprezach jestesmy jedyna
druzyna z Polski, wiec taki wyjazd staje sie
naprawde dobrym sposobem na poszerzenie
horyzontéw naszych dzieci - wyjasnia Marek
Safata. - Nie ma lepszego sposobu na wycho-
wanie niz sport i o tym staramy sie pamietac
w naszej codziennej pracy - dodaje trener.
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Twoja Logistyka...

NIE BOIMY SIE
WYZWAN

JAS-FBG S.A. to jedna z nielicznych spotek
w branzy TSL z wytacznie polskim kapitatem.
Firma jest jednym z wiodacych polskich opera-
torow logistycznych, oferujacych szeroki wa-
chlarz ustug obejmujacych logistyke i magazyno-
wanie, spedycje: drogowa, kolejowa, morska
i lotnicza oraz obstuge celna. JAS-FBG S.A. dbajac
0 wysoka jakos¢ i efektywnos¢ realizowanych
ustug, oddaje do dyspozycji swoich klientow
i partneréw sie¢ ponad 100 placdwek oraz 40 tys.
mkw powierzchni magazynowej w okolicach
Gdanska, Wroctawia, Warszawy, todzi, Katowic
i Poznania.

Szeroki wachlarz wysokiej jakosci ustug reali-
zowany jest przez zespot ponad 750 wykwali-
fikowanych i do$wiadczonych pracownikdéw. Flo-
ta JAS-FBG S.A., w tym tabor nalezacej do grupy
kapitatowej firmy TRANSBUD-KATOWICE S.A.,
obejmuje okoto 140 nowoczesnych ciggnikow
wyposazonych w system zarzadzania pojazdami
umozliwiajacy monitorowanie trasy przejazdu
i stanu realizacji zlecenia.

JAS-FBG S.A. jest laureatem wielu prestizowych
konkurséw i rankingéw, w tym dwukrotnie
otrzymata nagrode ,Mobile” od redakcji Rzecz-
pospolitej oraz tytut ,Spedytora Roku” (za lata
2008 i 2009). Inne otrzymane nagrody to m.in.
tytuty ,Gazeli Biznesu”, ,Ztotego Pegaza”,
Lidera Spotecznej Odpowiedzialnosci w pro-
gramie Dobra Firma 2008 oraz godfa ,Teraz
Polska 2002".

Gwarancje wysokiej jakosci ustug stanowia
wprowadzone przez firme normy oraz uzyskane
certyfikaty: 1SO 9001, 1SO 14001 oraz 1SO
22000.

LindePartner 3/2010

(}m, >

Historia wspotpracy
pomiedzy JAS-FBG S.A.
i Linde Material Handling

Poczatek naszej wspotpracy siega 2002 roku,
kiedy Linde dostarcza pierwszy wozek H20T serii
350 do oddziatu w todzi. W 2003 roku w zwiazku
7 preznym rozwojem JAS-FBG S.A., postanowit
kompleksowo wyposazyc poszczegdlne oddziaty
w nowy sprzet. Decydujac sie na wybér dostawcy
wzieto pod uwage zaréwno: wydajnos¢, efekty-
wnos$¢ sprzetu jak i szeroko rozumiang jakosc¢
obstugi serwisowej. Nalezy doda, ze ,sie¢” od-
dziatdw, jakimi dysponuje nasz klient w Polsce
jest naprawde imponujaca, dlatego tak istotnym
elementem s3 odpowiednio blisko zlokalizowane
punkty serwisowe dostawcy wozkow, gwarantu-
jace min.: stata dostepnos¢ serwisu, odpowiednie
czasy reakgji, dostepnos¢ czesdi, a co za tym idzie
petne bezpieczenstwo funkcjonowania taboru
wozkow. Majac na uwadze powyzsze aspekty
nasz Partner decyduje sie na wybdr marki Linde.
Na przetomie 2003 i 2004 roku zostajg dostar-
czone nowe wozki H18T serii 350 w ilosci kilku-
nastu sztuk.

Juz w 2006 roku, Linde dostarczyto do kilkunastu
oddziatoéw rozsianych po catej Polsce, kolejne 24
sztuki wozkéw z napedem LPG w tym modele:
H12T, H20T, H25T, H30T, H70T.

Waznym momentem w historii naszej wspotpracy
jest 2007 rok, poniewaz zaréwno rozwaj JAS-FBG
S.A.jak i nowe trendy w finansowaniu zakupu
wozkow i ich obstudze serwisowej zaowocwaty
zakupem pierwszego wézka w formie wynajmu
dtugoterminowego z tzw. full serwisem. W ra-
mach kolejnych inwestycji w 2008 i 2009 roku
Linde dostarcza w formie wynajmu dfugoter-
minowego z full serwisem kilkanascie wozkow
widtowych. Zostaja dostarczone stynne juz

na rynku ze swojej jakosci, wydajnosci i bez-
awaryjnosci wozki H14T, H18T, H20T serii 391
oraz wozki elektryczne czotowe typ E12 serii
386 przeznaczone do pracy w chtodni. Warto
dodac, ze zakres obstugi full serwis obejmuje
zaréwno przeglady techniczne, dojazd i prace
technika serwisu, ale réwniez wszelkie naprawy
i wymiany czesci wynikajace ze zuzywania sie
sprzetu. Tym samym wszystkie kwestie gwaran-
tujace petna dostepnosc¢ i sprawnos¢ wozkow
zostaty powierzone firmie Linde.

Dobre doswiadczenia i zadowolenie z uzytko-
wania wdzkdw Linde zaowocowaty w 2010
roku kolejnym projektem, jakim tym razem byto
przeprowadzenie kompleksowej weryfikadji
taboru wozkdw, jakie uzytkuje JAS-FBG S.A..

Na podstawie przeprowadzonej weryfikacji
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Linde przedstawito min. propozycje odkupu 22
sztuk wozkéw od naszego klienta. Majac tez na
uwadze ciagle zmieniajacy sie rynek oraz rézno-
rodnos¢ wymagan ( wynikajacych min. z réznych
potrzeb jakie klienci stawiaja przed naszym
Partnerem), przeprowadzilismy analize potrzeb

i zaproponowalismy klientowi nowe rozwig-
zanie. Kluczowym elementem oferty byta taka
unifikacja wozkoéw, ktora pozwala na ewentualne
przesuwanie wozkow pomiedzy poszczegolnymi
oddziatami bez koniecznosci z jednej strony
wprowadzania w nich modyfikacji, z drugiej za$
bez koniecznosci modernizacji magazynow

i zmian w funkcjonujacych procesach logistycznych.
Do finalizacji umowy wynajmu dtugotermino-
wego dochodzi w pierwszym kwartale, a sama
dostawa wozkoéw w ciagu kolejnych 2 miesiecy.
Linde dostarcza dwadziescia kilka wézkdw w tym
doskonale znane bardzo szerokiemu gronu klientéw
modele H14TiH20T seria 391 jak rowniez wozki
elektryczne prowadzone T16 serii 1152 przezna-
czone do pracy w chtodni.

Patrzac przez pryzmat naszej wieloletniej wspot-
pracy gteboko wierzymy, ze wybdr Linde jako do-
stawcy zardwno wozkow jak i ustug serwisowych
przyczynit sie do szeroko rozumianego rozwoju
potencjatu naszego Partnera.

Z niecierpliwoscia czekamy tez na kolejne projekty
logistyczne, ktére nasz Partner zamierza wdrazac.
Deklarujemy gotowos¢ wspdtdziatania wich
rozwigzywaniu i jak zwykle dotozymy wszelkich
staran, aby wspdtpraca ta rozwijata sie nadal

z korzyscig dla obu stron.

PS. W momencie powstawania artykutu JAS-FBG
S.A. zamowit kolejne wdzki w charakterystycznym
czerwonym kolorze, tym razem model R14S serii
115 do obstugi regatow wysokiego sktadowania,
oraz wozki majace wzmocni¢ dziatanie w strefie
zatadunku i roztadunku samochodéw dostawczych.
Klient zdecydowat sie na wybdr najbardziej pro-
duktywnych na rynku wézkow T20AP/ T20SP
seri131.

Zespot Linde, jak zawsze, pozostaje do ustug!

Opracowat: Sebastian Krawczyk
Dyrektor Oddziatu Linde MH Polska w Sosnowcu

Linde Material Handling
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WSPOLNE OSIAGN
LINDE MH POLSKA
BOLZONI AURAMO POLSKA

TRANSPORT SUROWCOW WTORNYCH

- Urzadzenia do kazdej aplikacji
- Prosty montaz
- Niskie koszty pracy

NIEZAWODNOSC W KAZDYCH WARUNKACH

Zaufali nam m.in.

Remondis sp. z o.o.

Veolia Ustugi dla Srodowiska Recykling sp. z o.0.
Stena sp. z o.0.

Cronimet PL sp. z o.0.

Sita Polska sp. z o.o0.

[BO)EZOIN] 4 »
AUURANVIO %,

BOLZONI AURAMO POLSKA Sp. z.o.o., Ul. Wojciechawska 5A, 20-704 Lublin,

tel: +48-81-4465449I, fax: +48-81-4465490. e-mail: sales.pl@bolzoni-aurarmo.corm.
www. bolzoni-auramo.com.pl
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[UDZIE, TECHNOLOGIA, PROCESY

- Piotr Sprzeczka -
logistycznych jest jednym z najbardziej zdefragmen-
towanych rynkéw, nawet najwieksi gracze posiadaja najwyzej kil-
udziatu w globalnym rynku. W jaki sposéb zatem mie-
rzy¢ sukcey osiagany przez firmy swiadczace ustugi logistyczne?
Nie nalezy gkupiac sie na wielkosci firmy, jej obrotach czy pozio-

mie zatrudnienia ale raczej na stabilnosci, dynamice rozwoju oraz
wskaznikach finansowych. W jaki zatem sposéb nalezy zarzadzac
firmg, aby doprowadzi¢ firme do sukcesu oraz utrzymac ten stan
w dtuiszym okresie? Jakie sa czynniki, na ktérych powinni
skupiac sie menedzerowie aby zbudowa¢ przewage konkurencyjna
na rynku ustug logistycznych?

... Oczywiscie odpowiedzi byto by tyle ilu ekspertéw by o to zapyta¢, jednakze
w moim przekonaniu nalezy skupiac¢ sie na trzech kluczowych obszarach:
zasoby ludzkie, technologie oraz procesy. | nie bez powodu te trzy obszary
zostaty wymienione w tej wiasnie kolejnosci, ich kolejnosc jest tozsama
ze stopniem waznosci kazdego z obszarw.

Wielu ekspertow zwracitoby najprawdopodobniej uwage na inne obszary
typu zakres ustug, rozpoznawalnos¢ marki na rynku czy dziatania mar-
ketingowe, jednakze kluczowym jest zajecie sie obszarami wybranymi
przeze mnie, poniewaz po pierwsze jakos¢ tych obszaréw zalezy gtéwnie
od kadry zarzadzajacej, po drugie obszary te stanowig bezwzgledna

podstawe rozbudowy zakresu ustug czy budowania rozpoznawalnosci marki
na rynku

Praktyczne aspekty budowania dobrego zespotu
Pierwszy obszar, ktéry zostanie oméwiony to obszar ludzki. Wiele jest
ksiazek, artykutéw czy podrecznikéw na temat zarzadzania zespotem
ludzkim, jednakze zajmijmy sie praktycznymi aspektami budowy dobrego
zespotu i kilkoma kluczowymi zasadami w zarzadzaniu zespotem.
Chcac zbudowac dobry zespdt powinnismy duzo naszej uwagi poswiecic
procesowirekrutacji, zaréwno wewnetrznejjak i zewnetrznej. Bardzo wazna
73sada jest requta iz w spotkaniach z kandydatami powinni uczestniczyc¢
przyszty bezposredni przetozony oraz jego przetozony. Wybrany kandydat
musi by¢ zaakceptowany przez obie te osoby. Stosowanie tej requty przynosi
wiele korzysci, a w szczegblnosci:

wyeliminowanie sytuacji w ktorych bezposredni przetozony buduje

zespot, ktérego poziom nie zagraza jego stanowisku,

umozliwienie przysztemu pracownikowi bezposredniego kontaktu

z przetozonym jego menedzera w przypadku ewentualnych naduzye,

zwiekszenie prawdopodobienstwa zatrudnienia dobrego kandydata.

Typowym zachowaniem cztowieka, majacym Zrédto w jego psychice jest
unikanie zatrudniania podlegtych pracownikéw, ktérzy moga stanowic dla tej
osoby konkurencje. Jest to dziatanie zgubne w dtuzszym okresie tak dla firmy
jak i dla pracownika. Otéz posiadanie takich podwtadnych zmusza danego
menedzera do dalszego rozwoju i daje mozliwos¢ podnoszenia swoich kwa-
lifikacji, co z drugiej strony jest kluczowe dla rozwoju organizacji.

Kolejng zasada w procesie rekrutacji jest zachowanie petnej szczerosci oraz
przekazaniu wszystkich szczegdtow, tak pozytywnych jak i negatywnych,
dotyczacych stanowiska, ktéreqgo dotyczy rekrutacja. Pozwala to na unikniecie
ewentualnych rozczarowan czy roszczed w przysztosci, gdy pracownik na-
potka na ewentualne niedogodnosci na zajmowanym stanowisku.

Przy rekrutacji powinnismy skupi¢ sie nie tylko na umiejetnosciach per-
sonalnych czy doswiadczeniu kandydata ale takze na jego osobowosci
i mozliwosci dopasowania do obecnego zespotu. Pamietajmy, ze nawet naj-
lepsza jednostka moze skonfliktowac¢ nasz obecny zespot i doprowadzi¢
dojego rozpadu.
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Nasza misjg jest podnoszenie
mobilnosci w Swiecie produkciji.

Biuro handlowe:

ul. Trakt Brzeski 35, 05-077 Warszawa-Wesota
tel.: +48 (0) 22 783 35 90, 783 17 87,

fax: +48 (0) 22 783 35 82,

e-mail: biuro@solideal.pl

erelastyczna

MRALOErLM

Wrs?

SOLIDEAL’

www.solideal.pl

Ztym posunieciem jest rekrutowanie przyjaciot lub krewnych obecnych pra-
cownikdw, w wiekszosci przypadku prowadzi to do tworzenia sie podziatdw
i konfliktéw w zespotach.
Szczero$¢ w komunikacji z pracownikami nie powinna koriczy¢ sie na proce-
sie rekrutadji, jest ona kluczowa przez caty okres zatrudnienia. Dotyczy ona
tak kadry zarzadzajacej jak i wszystkich innych pracownikéw firmy. Bez tej
z7asady nie mozna budowac zaufania w firmie.
Bardzo przydatnym narzedziem w komunikacji z pracownikami sa ptroczne
bad7 roczne oceny pracownicze. Jednakze wazne aby pracownicy postrze-
gali je w pozytywny sposéb. Aby to 0siggnac oceny pracownicze powinny
spetniac kilka warunkdw:
w spotkaniu powinny bra¢ udziat trzy osoby (tak jak podczas rekrutacji)
- pracownik, jego bezposredni przetozony i przetozony przetozonego
ocena powinna by¢ obustronna czyli pracownik ocenia firme,
przetozoneqo, kadre zarzadzajacy, a przetozony ocenia pracownika
gtéwna zasada spotkania jest szczeros¢, nawet jezeli oceny
Sg negatywne
obie strony unikaja krytyki destruktywnej i skupiaja sie
na konstruktywnym pokazywaniu wad czy bteddw,
poniewaz spotkanie to ma za zadanie pomdc do-
skonali¢ sie obu stronom
Oceny pracownicze stosowane w wielu firmach,
polegajace na kwantyfikowaniu kazdego zadania
(w skali punktowej) szczegdlnie w przypadku
pracownikéw biurowych nie sprawdzaja sie
w praktyce. Duzo lepszy jest dialog, pod-
czas ktérego omawiane s3 mocne i stabe
strony, a takze dyskutowana jest realizacja
wyznaczonych celéw i wyznaczanie celdw
na nastepny okres.
Reasumujac, obszar ludzki jest bardzo
waznym czynnikiem rozwoju firmy i po-
winien by¢ on odpowiednio pielegno-
wany przez kadre zarzadzajaca.

Wykorzystanie nowoczesnych technologii

Drugim obszarem, na ktérym chciatbym sie skupic¢ jest obszar technologii.
W przypadku firm logistycznych jest to takze kluczowy obszar obejmujacy
systemy informatyczne, systemy komisjonowania oraz systemy regatowe
(sktadowania).
W Polsce poziom wykorzystania nowoczesnych technologii, szczegdlnie komi-
sjonowania jest duzo nizszy niz w krajach Europy zachodniej i jest to zwigzane
7 kosztem pracy, ktéry w Polsce jest nadal duzo nizszy. Jednakze coraz wiecej
firm decyduje sie na nowoczesne systemy informatyczne pozwalajgce na
zarzadzanie magazynem za pomoca technologii RF (radio frequency) lub RFID
(radio frequency identyfication). Obydwa systemy pozwalaja na zwiekszenie
poziomu jakosci obstugi przez zmniejszenie prawdopodobienstwa btedu,
a takze zwiekszajg produktywnos¢ pracownikéw magazynowych. Systemy te
pozwalaja takze na potaczenie systemu z systemem klienta w celu elektroni-
cznej wymiany danych. Jest to kolejny krok w kierunku zminimalizowania
czynnika ludzkiego i zwiekszenia poziomu jakosci.

Kolejnym krokiem, cho¢ jeszcze rzadkim w Polsce jest inwestycja w systemy
potautomatycznego lub automatycznego konfekcjonowania. Méwimy tutaj
o systemach typu Pick by Light, Pick to Tote, Pick to Backet czy Carousel Sy-
stem, Quad System. Sa to systemy pozwalajace ograniczy¢ liczebnos¢
zespotu ludzkiego nawet 0 90% a takze podniesc jakos¢ komisjonowania
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do pozioméw nieosiagalnych dla manualnych systeméw komisjonowania.
Jednakze nalezy pamietac iz systemy te s3 bardzo kosztowne i wszystko
zalezy tutaj od rachunku ekonomicznego i stopy zwrotu 7 tej inwestycji.

W miare wzrostu poziomu wynagrodzen w Polsce, a wczesniej czy pézniej
zblizymy sie do pozioméw z Europy Zachodniej, rozwigzania tego typu stana
sie bardziej popularne w Polsce i coraz wiecej firm bedzie zainteresowana
ich zastosowaniem. Umiejetno$¢ i doswiadczenie w zarzadzaniu takimi
systemami bedzie kluczowym czynnikiem przewagi konkurencyjnej opera-
toréw logistycznych.

Zbiér obowiazujacych proceséw i procedur
Ostatni obszar, ktérym sie zajmiemy to szeroko rozumiane procesy.
Podstawa kazdej dobrze zorganizowanej firmy powinno byc¢ posiadanie
spisaneqo i znanego wszystkim pracownikom firmy zbioru proceséw
i procedur obowigzujacych w organizacji. Dobrym sposobem na
uporzadkowanie tego obszaru jest na przyktad wdrozenie sy-
stemu 1S0 9001:2008, lecz nie tylko dla celéw marketingowych
czy sprzedazowych, ale po to aby posiadajac wszystkie
procesy i procedury w jednym miejscu zastanowic sie nad
celowoscig niektorych z nich.

W coraz wiekszej ilosci firm $wiadczacych ustugi lo-
gistyczne powstaja dziaty projektéw i procesow,
ktére z jednaj strony w sposob uporzadkowany
wdrazaja nowych klientéw czy ustugi z petna
dokumentacja z nich wynikajacg, a z drugiej stro-
ny analizuja aktualne procesy i sa odpo-
wiedzialne za ich optymalizacje. Wszystko

po to aby dazy¢ do doskonatosci.

*k Kk

Podsumowujac, w celu osiagniecia
sukcesu na rynku ustug logisty-
cznych w pierwszej kolejnosci
musimy skupi¢ swoja uwage na
zasobach ludzkich odpowiednio
dobierajac i ,pielegnujac” zespot, po-
nadto powinnismy zadbac, aby zespot miat
odpowiednie narzedzia typu systemy i technologie adekwatne do potrzeb
rynku. Kolejnym krokiem jest takie zmotywowanie zespotu, aby zadbat
0 porzadek w dokumentacji proceséw oraz dazyt do ich optymalizacji aby

w sposdb ciagty prowadzi¢ do doskonalenia poziomu jakosci ustug.

Opracowat:

Piotr Sprzeczka

Country Manager

Logwin Air+Ocean Poland

Absolwent Szkoty Gtdwnej Handlowe;j
w Warszawie

Prywatnie: Fan pitki noznej i mitosnik podrdzy.

Logwin Air+Ocean Poland. Your logistics.
- Logistyka kontraktowa - Spedycja Morska i Lotnicza

- Zarzadzanie fancuchem dostaw - Agencja celna
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LIFESTYLE | Kuchnia molekularna

Nia

molekularna

awangardg kulinama

,Gotowa¢ molekularnie moze
kazdy, nalezy jedynie zapoznac
sie z technikami w niej stosowanymi.
Poza tym trzeba mie¢ wyobraznie

no i oczywiscie pasje”

- Jean Bos -

Olekularna, mimo ze pojawita si¢ w $wiecie gastronomii wiele

u, to ciagle jeszcze nowy trend i to nie tylko w Polsce. Nazwa po-
"od stowa ,molekuta”, czyli czasteczka, a kuchnia molekularna polega
mi na rozbijaniu na czasteczki.

Kuchnia mo¥kularna to powrot do natury udoskonalona o wspotczesna
wiedze i nauke. Zrywa z konwencjonalnym gotowaniem czy smazeniem.
Dania serwowane s3 w zaskakujacych formach. Nic wiec dziwneqgo,
7e nazywana jest awangarda kulinarna czy kulinarna wirtuozeria. Techniki
stosowane w kuchni molekularnej i produkty w niej uzywane pozwalaja
na bezgraniczne eksperymentowanie, tworzenie nowych ,magicznych”
dan o zupetnie nowych smakach i potaczeniach. Tak, odwaznie taczy
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smaki pozornie nie pasujace do siebie, po to aby dostarczy¢ podniebieniu
niezapomnianych przezy¢ smakowych. To kuchnia inspirujaca, fascynujaca
i magiczna zarazem.
Kuchnia molekularna bazuje wytgcznie na naturalnych, $wiezych produk-
tach. To przede wszystkim zdrowa kuchnia, w ktérej nie uzywa sie ttuszczu,
a jeslitak to w sladowych ilosciach.
*hk
Techniki w niej stosowane pozwalaja na wydobyciu z potrawy oryginal-
nego, naturalneqo smaku. Jedna z nich to metoda vacum: rybe przyprawiamy
solg i pieprzem, pakujemy do specjalnego woreczka plastikowego, od-
sysamy z niej powietrze maszynka do prézniowego pakowania, nastepnie
gotujemy ja w temp. 62 stopniach przez 20 min.
Uzyskujemy soczyste danie o naturalnym sma-
ku, konsystencji, barwie, ktére zachowato
wszystkie wartosci odzywcze.
Potaczone 7z sosem
kawowym
- wysmienite.
Nastepna technika
to gotowanie w cie-
ktym azocie, ktorego
temperatura wynosi - 195,8 “C.
Stosujac  go  uzyskujemy  ziotowo
kwiatowe chipsy czy bezy kawowe gdzie przy-
pomocy espuma wykonujemy kawe w postaci pianki,
po chwilowym zamrozeniu przez azot powtoczka jest bardzo
zimna a wewnalrz znajduje sie ptynna masa kawowa - efekt niesamo-
wity. Nalezy tu réwniez wspomnie¢ o réznych sokach owocowo-warzy-
wnych, 7 ktorych w zetknieciu z azotem, w ciggu kilku sekund otrzymujemy
pyszne lody i sorbety. Polecam takze lody z Martini.
Dzieki zelifikacji, w ktérej uzywamy Textur takich jak Agar z alg morskich
czerwonych czy Algin 7 alg brazowych, uzyskujemy kawior i ravioli z owocéw

i warzyw, np. marchewkowry, z melona, buraczkowy czy makaron herbaciany.
To tyko niektore z technik stosowanych w kuchni molekularnej a ekspery-
mentowanie 7 ni3 nie znaja granic.

* Kk
Trzy lata temu przywioztem kuchnie molekularng do Polski, kiedy to
w 2007 1. zorganizowatem w Krakowie pierwszy pokaz multimedialny kuchni
molekularnej w wykonaniu niekwestionowaneqo, $wiatowego mistrza
w tej dziedzinie, Heiko Antoniwicza z Niemiec i od teqo sie zaczeto...
Dzi$ zapraszam do jej poznania wtasnymi zmystami: smakiem, wechem,
wzrokiem i dotykiem. Zapraszam do restauracji Dolce Vita w Bydgoszczy
gdzie dania kuchni molekularnej serwowane sg z karty, na co dzien
oraz mozna dokona¢ rezerwacji dla grup zorganizowanych.

* Kk
Tych, ktérzy chca zapoznac¢ sie z technikami, nauczyc¢ sie ,gotowac
molekularnie”, zapraszam na szkolenie, réwniez do restauracji Dolce Vita.
Szkolenia organizowane sa nie tylko dla profesjonalnych kucharzy, ale takze
dla fascynatdw i smakoszy kuchni przez duze ,K”. Bo gotowa¢ molekularnie
moze kazdy, nalezy jedynie zapoznac sie z technikami w niej stosowanymi.
Poza tym trzeba mie¢ wyobraznie no i oczywiscie pasje.

Zapraszam do restauradji
Dolce Vita w Bydgoszczy
gdzie szczegolnie polecam:

- piers z przepiorki wedzona z soczewica, warzywami i sol3 pomarariczowa
- filet z sarny z wisnia pieprzowa na blinie z kukurydzy
- suflet z soli z gesia watrdbka z dodatkiem oleju z homara
- barwene lekko wedzong z sokiem w stodkich przyprawach oraz grillo-
wanym pikantnym ananasem
- fantazje z tatarem z rakéw oraz musem z chili szafranowym i koprem wtoskim
- wedzonego weqorza z ravioli z buraczkéw i pudrem z homardw

Kulinarma wirtuozeria

Gaspacho truskawkowe z jogurtem

Do przygotowania tego pysznego

dania potrzebne beda:

- truskawki 5009

- woda mineralna 250ml
(schtodzona)

- oliwa z oliwek

- 1 rozmaryn

- 1 tymianek

- 2 tyzeczki cukru

- 1limonka

- olej z chilli

- zimny Champagne
(ew. Cava, Prosecco)

- 50mljogurtu

- 30ml $mietany

- 1tyzeczka cukru

- sokz V4 limonki

Przygotowanie puree: 4/5 truskawek miksujemy z woda. Ziota gotujemy
we fryturze (bardzo goracej oliwie), a nastepnie wyjmujemy listki (beda
potrzebne do dekoracji). Pozostatos¢ blenderujemy z cukrem oraz z puree
truskawkowym, dodajemy sok limonkowy i troszke oleju chili. Na koniec
dodajemy szampana oraz wode. Nastepnie, w osobnym pojemniku mie-
szamy jogurt, $mietang, cukier oraz sok limonkowy.

Podanie: Pokrojone wczesniej w kostke truskawki (1/5 catosci) wktadamy
do szklanek, polewamy gotowym jogurtem i dodajemy puree truskawkowe,
dekorujemy listkami rozmarynu. Gotowe.

Genialne danie zwfaszcza na upalne dni. Smacznego!

Kuchnia molekia | LIF

Jean Bos

Dyplomowany Mistrz Kucharski Belgii i Francji, prekursor Kuchni Mole-

kularnej w Polsce, ma 52 lata, pochodzi z Belgii z miasta Diepenbeek.

W zawodzie kucharza pracuje od 34 lat. Jest absolwentem Wyzszej Szkoty

Kucharskiej w Mechelen w Belgii.

W latach 1974-87 pracowat w kuchni patacu krélewskiego w Brukseli, jako

szef kuchni dla kréla Baudouina | i jego matzonki Fabioli gdzie najczesciej

na stotach krélowata jagniecina oraz swieze ryby. Ponadto czesto towarzyszyt

krélewskiej parze podczas oficjalnych wizyt, gdzie musiat prezentowac swoje

umiejetnosci kulinarne, a byto ich ponad 260!

W latach 1975-1987 przez trzy miesigce w ciggu roku pracowat w patacu

prezydenckim u Prezydenta Habiyaraami w Ruandzie gdzie w ekstre-

malnych warunkach musiat przygotowywac uroczyste kolagje dla Prezydentéw

réznych parstw. Pod koniec lat 80 pracowat u boku najbardziej znanej

osoby z swiata kulinarnego, Paul Bocuse ktory wyttumaczyt mu i pokazat

na czym tak naprawde polega sztuka kulinarna. W latach 90 byt szefem

kuchni w patacu ksiecia Rainera w Monako, a pézniej szefem kuchni Grand

Hotel de Cala Rossa na Korsyce, ktéry posiadat w tym czasie 2 qwiazdki

w przewodniku Michelin. W tym czasie specjalizowat sie w przygotowywaniu

potraw z owocoéw morza i réznego rodzaju ryb. W marcu 2002 r. przez blisko

pot roku byt szefem kuchni w Hotelu Haffner w Sopocie, gdzie poznat polska

kuchnie staropolska.

W 2002 r. w Mistrzostwach Polski w potrawach z dziczyzny, grzybow

i owocow lesnych zdobyt drugie miejsce. W tym konkursie zaprezentowat

potrawe 0 nazwie ,Pieprz zajaca w kurtce z sarniny z sosem z niebieskich

jagdd w najwspanialszej dekoracji jesiennej”.

We wrzesniu 2003 1. spotkat Wtodzimierza Janowicza ktdry zapropo-

nowat mu posade dyrektora do spraw gastronomii w Pafacu Wiejce koto

Skwierzyny. Pracowat tam nad otwarciem patacowej kuchni.

W lutym 2006 pojechat do Hotelu Farmona i tam pracowat do sierpnia 2007.

W miedzyczasie, w czerwcu 2007 otworzyt Akademie Kuchni Molekularnej.

Inne wazne daty w karierze Jeana Borsa:

2006 r. Otrzymat Dyplom oraz medal ,Najlepszy Kucharz Swiata”.

2006 1. Gotowat dla finalistek Miss Swiata w Polsce.

2008 r. Zdobyt Oskara Kulinarnego 2008 w kategorii Osobowos¢ Kulinarna

w Polsce.

W lutym 2008 otworzyt pierwsza Restauracje Kuchni Molekularnej w Polsce

w restauracji Dolce Vita w Bydgoszczy.

Marzec 2009r. Zostat wybrany Prezydentem Euro-Toques Polska - elitarnego,

Europejskiego Stowarzyszenia Kucharzy.

Luty 2010r. Dofaczyt do Zarzadu Euro-Toques International w Brukseli.
www.jeanbos.com.pl - www.dolcevita.in
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KULINARNA PASJA RODZINY GRZESKOWIAK

Metamorfoza

Kulinarna pasja rodziny Grzeskowiak, talent
do intereséw i osobiste zaangazowanie,
wyznaczyty kierunek i tempo rozwoju firmy,
ktéra dzis jest liderem przedsiebiorczosci

z dynamika przychodéw na poziomie 100%
rocznie.

Firma GRZESKOWIAK powstata z pofaczenia kuli-
narnej pasji z talentem do intereséw. Jej twor-
cami w latach 70-tych XX wieku byli Teresa i Jan
Grzeskowiak. Dzi$ rodzinny biznes kontynuuja
ich synowie: Marcin i Zbigniew, a potencjat
produkcyjny firmy to 100 ton gotowych produ-
ktow dziennie.

Firma poczatkowo stata sie powszechnie znana
w regionie dzieki znakomitej kapuscie i ogdrkom
kwaszonym. Dzi$ jej oferta zawiera szerokagame
produktéw owocowo-warzywnych przeznaczo-
nych do bezposredniej konsumpdji.

Najbardziej znanymi ws$rdd nich sa Swieze
Suréwki GRZESKOWIAK, 0 wyjatkowych smakach
i nazwach na kazda litere alfabetu: od “A” do “7".
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Fenomen firmy

Fenomen firmy GRZESKOWIAK tworza mtodzi

i kreatywni ludzie. Dzieki nim moziliwa byta
metamorfoza matego, rodzinnego biznesu

w firme o zasiegu miedzynarodowym.
Polityka i strategia firmy oparta jest na koncepcji
blink management. Zgodnie z nig, podstawowe
znaczenie dla sukcesu firmy ma kreatywnosc¢
iintuicja zespotu zarzadzajaceqo.

Jestesmy przekonani, ze to wilasnie ludzie
decyduja o sukcesie kazdego przedsiewziecia.
Dlatego w trosce o nich promujemy zdrowy styl
7ycia oparty na dobrych nawykach zywieniowych
i aktywnosci fizycznej.

Firma GRZESKOWIAK, mimo $redniej wieku
ponizej 30 lat w pionie administracyjnym, jest
postrzegana jako powazny partner biznesowy
i lider przedsiebiorczosci.

Marka
Wyrdinia nas przejrzysta polityka firmy.
Prowadzimy ja w oparciu o tradycyjna

uczciwos¢ kupiecka i przestrzeganie zasad
dobrej konkurengji.

GRZESKOWIAK to solidna polska marka i syno-
nim najwyzszej jakosci. Potwierdzaja to liczne
nagrody i tytuty. Nasze produkty sa doskonale
rozpoznawane, mimo ze nie prowadzilismy agre-
sywnych kampanii reklamowych. Etyka kupiecka
jest fundamentem naszych dziatan, a dzieki
nowoczesnym i innowacyjnym rozwigzaniom
organizacyjnym, przyczyniamy sie do tworzenia
dobrej kultury dla biznesu w Europie Srodkowe;j.
Nasze wysitki w tym wzgledzie s3 zauwazane
i doceniane. Szczegolnie dumni jestesmy z otrzy-
mywanego corocznie prestizowego certyfikatu
Przedsiebiorstwo FAIR PLAY.

Firma GRZESKOWIAK to lider innowadji tech-
nologicznych w dziedzinie $wiezej zywnosci.
Dbamy o najwyzszg jakos¢ we wszystkim, co robimy.
Jako pierwsi w kraju w swojej branzy wdrozylismy
system HACCP, ktory kontroluje produkt na kazdym
etapie jego powstawania. System HACCP zostat
oceniony i zatwierdzony 23 sierpnia 2002 roku
przez niezalezna brytyjska jednostke certyfikujaca
- Lloyd's Register Quality Assurance - jako zgodny
7 amerykanskim Codex Alimentarius 1997. W sferze
zarzadzania konsekwentnie wdrazamy zasady Total
Quality Management (TQM) w oparciu o0 wzorce
Europejskiej Nagrody Jakosci (EFQM).

Firma w liczbach

Wybrana przez nas koncepcja organizacji

otwartej i nowatorskie podejscie do biznesu

sprawia, ie firma GRZESKOWIAK to poszuki-

wany partner na rynku.

- 30 lat tradycji

- 10.000 zamowien telefonicznych w tygodniu

- 1-sza firma w Polsce z system HACCP w swojej
branzy

- blisko 10.000 m? nowoczesnych hal produ-
keyjnych

- potencjat produkcyjny na poziomie 100 ton
dziennie

- ponad 5000 aktywnych klientow

Promujemy zdrowy tryb zycia oparty na dobrych

nawykach zywieniowych i aktywnosci fizycznej.

Popularyzujemy rozwiazania pro-ekologiczne,

anasza Strategie Pro-Spoteczna (Corporate Social

Responsibility) tworzymy w oparciu o dziatania

przyjazne spotecznosci lokalnej.

A SUR
gw

Wielkopolska rzetelnosc czy cos wiece]?

Troska o najwyisza jakos¢ to nasza
podstawowa ambicja.

Dlatego nieustannie sie doskonalimy i podnosimy
poziom jakosci wykonywanych ustug. Ucze-
stniczymy w kursach jakosciowych i poddajemy
sie certyfikacji m.in. pod wzgledem zgodnosci
z normami ochrony srodowiska. Konsekwentnie
inwestujemy w najnowsze technologie. Posia-
damy zintegrowany system komputerowy i im-
ponujaca flote klikudziesieciu samochoddw
~chtodni. Kazdego dnia obstugujemy ponad kilka
tysiecy punktow handlowych i gastronomicznych
w Polsce. Posiadamy nowoczesne technologie i bli-
sko 10.000 m2 hal produkcyjnych odpowiadaja-
cych najwyzszym normom europejskim.
Produkty Firmy GRZESKOWIAK to gwarancja
jakosci i satysfakgji.

Gwarantem jakosci produktow GRZESKOWIAK
jest stabilna i profesjonalna kadra o wysokiej
kulturze. Obok doskonatej technologii i sys-
temow, to wiasnie doswiadczenie ludzi gwa-
rantuje jakos¢ naszych dziatan. Znikoma rotacja
wsrdéd pracownikdw, wysokie kwalifikacje, kul-
tura osobista, a takze zaangazowanie i wiedza,
umozliwiaja utrzymanie jakosci produktu i ustug
na najwyzaszym poziomie. Firma GRZESKOWIAK
postrzegana jest zaréwno jako lider w swojej
branzy, jak i lider innowacyjnych rozwigzan
w sferze kultury organizacyjnej. Nasze zaan-
gazowanie spofeczne, sprawia, ze jestesmy
uwazani za firme przyjazna lokalnej spotecznosci
i dobrego pracodawce.

Naturalne i smaczne produkty GRZESKOWIAK
znajduja swoje miejsce na kazdym stole.
Firma GRZESKOWIAK od wielu lat jest ekspertem

do bezposredniej konsumpcji. Dzieki odpowie-
dniej strategii szybko reagujemy na zmieniajace
sie trendy i skutecznie wdrazamy nowe pro-
dukty, réwniez te dla klientéw o wysublimowa-
nych qustach. Komputerowy system obstugi
klienta CRM powoduje, ze Firma GRZESKOWIAK
nie tylko szybko i trafnie diagnozuje potrzeby
rynku, ale takze btyskawicznie na nie odpowiada.
Nasza oferta to dzi$ przede wszystkim:

- Swieze surdwki owocowo-warzywne

- Swieze satatki

- kapusta kwaszona

- 0gorki kwaszone

- $wieze potprodukty i produkty do gastronomii
Apetycznie wygladajace produkty
GRZESKOWIAK posiadaja naturalnie soczyste
kolory i aromat. Az chce sie je zjesc¢!
Wszystkie produkty GRZESKOWIAK powstaja
ze starannie wyselekcjonowanych, najlepszych
surowcow. Nasze dotychczasowe doswiadczenie
wskazuje, ze regularne monitorowanie upraw,
prowadzone wspdlnie z naszymi plantato-
rami, przynosi doskonate rezultaty. Stosujemy
specjalne linie technologiczne zapewniajace
réznorodnosc ksztattow i wielkosci czastek.
Dzieki nim mozliwe jest zatrzymywanie sokdw
i aromatu w kazdym z kawatkéw cietego
warzywa. Wplywa to pozytywnie na smak
i trwato$¢ produktu. Optymalny termin waznosci
produkty GRZESKOWIAK zawdzieczajg nowoczes-
nej technologii produkcyjnej, wysokiej higienie
pracy i niskiej temperaturze na kazdym etapie
produkgji, dystrybucji i ekspozycji w ramach Kon-
trolowanego Ciagu Chtodniczego (KCC).

GRZESKOWIAK | PREZENTACJA PARTNERA

Historia wspotpracy
pomiedzy firma GRZESKOWIAK
i Linde Material Handling

Kiedy firma Grzeskowiak zaczeta sie interesowac
profesjonalizacja i unowoczesnieniem parku wozkow
widtowych niewiele przedsiebiorstw branzy prze-
tworstwa owocowo-warzywnego w Polsce w ogéle
posiadato takie maszyny. Nowatorskie podejscie

do biznesu i determinacja wtascicieli nie pozwolita
na pominiecie mozliwosci uzyskania Dotacji Unijnych.
Rodzina Grzeskowiakdw wystartowata w pierwszych
ogtoszonych Programach i korzystajac z przyznanych
srodkow wyposazyta swoja firme w innowacyjne
wozki widtowe marki Linde. 0d samego poczatku
najistotniejszym dla firmy byta jakosc¢ i wydajnos¢
nabywanych maszyn jak i ich bezkompromisowa
innowacyjnos¢ oraz ekologicznosc (oczkiem w gto-
wie wiascicieli jest spetnianie wszelkich norm

i posiadanie certyfikatow srodowiskowych).
Pierwsze do floty trafity wozki gazowe Linde H16T,
H18T oraz elektryczne T16. W krétkim czasie okazato
sie, ze wozki swoja funkcjonalnoscia i ergonomia
zjednaty sobie grono operatoréw. tatwa obstuga

i wyjatkowa zwrotno$¢ ,przysporzyta” maszynom
Linde dodatkowych zwolennikdéw jak i nowych zadan.
Firma stale sie rozrastata. Wybitna jakos¢ surdwek
i innych produktéw spod znaku Grzeskowiak spo-
wodowata nieuniknione zwiekszenie przerobu, a co
7a tymidzie kolejne inwestycje. Juz dwa lata po7niej
wozki hydrostatyczne Linde H16T trafity na , front ro-
bot” w zaktadzie produkcyjnym rodziny Grzeskowia-
kow. Czesto nietatwe warunki pracy wozkéw (wilgoc,
z7asolenie, praca na zewnatrz, duza intensywnosc)
potwierdzity wyjatkowos¢ produktéw Linde i uza-
sadnity ponownie trafnos¢ ich wyboru. Kolejne dwa
wozki wiosna tego roku stanety na ,posterunku”
stuzac misji niesienia zdrowia poprzez znakomite,
smaczne produkty spod logo Grzeskowiak.

Dzis (przy naszym skromnym udziale) produkty
Grzeskowiak s3 znane w catej Polsce i ciesza sie
niebywata renoma. Oby tak dalej! Zyczymy wszy-
stkim smacznego!

Zespot Linde, jak zawsze, pozostaje do ustug!

Opracowat: Dominik Magiera
Dyrektor Oddziatu Linde MH Polska w Poznaniu

Linde Material Handling
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“Solo”? Jako dodatek? A moze grillowa “pod
chmurka”?

Prowadzimy regularny monitoring opinii klientdw.
Wiemy, co kazdy kocha w suréwce najbardziej.
Dlatego Swieze Suréwki GRZESKOWIAK trafnie
odpowiadaja réznym gustom konsumentow.
Mamy suréwki idealnie pasujace do kazdego,
nawet najbardziej wyszukanego dania. | takie,
ktore najlepiej smakujg “solo”. W naszej ofercie
7najduja sie tez surowki grillowe - doskonaty
dodatek do dania “pod chmurka”.

0 tym, ze konsumenci chetnie wybieraja wtasnie
nasze surdwki, decyduje przede wszystkim ich
wyjatkowy smak i wysoka jakos¢. Nasze pro-
dukty zostaty pozytywnie ocenione takze przez
niezaleznych ekspertow (m.in. Ztoty Medal MTP,
Polski Producent Zywnosci).

Mamy suréwki do kazdego dania... i niemal
na kazda litere alfabetu, od “A” do “7”.
Niezmiennie od lat, produkty GRZESKOWIAK
goszcza na polskich stotach. Wszystkie nasze
produkty ciesza sie ogromnym zainteresowaniem
i uznaniem w kraju, a takze w Europie. Najbardziej
poszukiwanymi wsrdd nich sa Swieie Surdwki
GRZESKOWIAK, wytwarzane wedlug oryginal-
nych receptur ze swiezych, wyselekcjonowa-
nych warzyw i owocow. Swieze Surwki stanowia
niezbedny element Polskiej Kuchni i rodzimej
tradycji kulinarnej. Nasza oferta zawiera suréwki
w ponad 30 r6znych smakach i konfiguracjach.
Mamy suréwki niemal na kazda litere alfabetu,
od “A” do “7”. 0d Amore mio i Broccolino, poprzez
El Diablo, Kalafiori, po Viva Espanie i Zydowska.
Owocowo-warzywne produkty GRZESKOWIAK sa
naturalnym Zrodtem zdrowia, energii i pogody
ducha. Bez wzgledu na wiek i pore roku.
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Lielone Pudetko.pl

. Zielone Pudetko. pl to nasza odpowiedz
na potrzeby pokolenia, ktére oczekuje
zdrowych, nowoczesnych i dostarczajacych
maksimum energii produktéw

. Zielone Pudetko.pl pozwoli Tobie byc¢ fit
i jes¢ zdrowo wszedzie tam, gdzie akurat
jestes.

. Zielone Pudetko.pl ma rewolucyjne,
estetyczne i praktyczne opakowanie
z higienicznie zapakowanym widelcem.

. Mozesz nosic je w torebce i zagladac
do niego zawsze, kiedy masz ochote
przekasic co$ lekkiego i dobrego.

Duza porcja sosu pozwoli cieszy¢ sie
wspaniatym smakiem do ostatniego kesa.

. Zielone Pudetko.pl - super lekka nowos¢
na kazda kieszen. Specjalnie dla Ciebie.

(RNOWOCZESNAL

Nie poprzestajemy na dostarczaniu zdrowych
i smacznych produktow. Aktywnie uczestniczymy
w zyciu spotecznym. Pomagamy, wspieramy i ini-
cjujemy projekty o charakterze pro-zdrowotnym.

Promujemy zdrowy styl zycia oparty na dobrych
nawykach zywieniowych i aktywnosci fizycznej.
Tworzymy pro-zdrowotna gazete - Fresh News
i koordynujemy kampanie informacyjne. Pro-
mujemy polskie POLO. Wspieramy amatorow
sportu i aktywnego trybu zycia. Honoru firmy
bronig druzyny pitki noznej i koszykdwki
- Suréweczki Fresh Team.

Warto z nami pracowac

Zroéznicowane urzadzenia ekspozycyjne,

a takie przyjazne Biuro Obstugi Klienta,
profesjonalny marketing i Studio Graficzne
zwiekszaja satysfakcje naszych partneréow
biznesowych.

Klientéw wyposazamy w zroéznicowane urza-
dzenia chtodnicze najwyzszej klasy, przezna-
czone do wiasciwej ekspozycjii przechowywania
naszych produktow.

Scisle wspotpracujemy z klientami w zakresie
poprawy wizerunku punktow sprzedazy i eks-
pozycji. Doktadamy wszelkich staran, aby zwiek-
szy¢ satysfakcje ze wspdtpracy z nasza firma.
Prowadzona przez nasze Studio Graficzne akcja
“Imien wyglad swojeqo sklepu” cieszy sie duzym
zainteresowaniem. Bezptatny serwis mar-
ketingowy zapewnia klientom materiaty rekla-
mowe typu POS i poprawe ekspozycji produktow
GRZESKOWIAK.

Dzieki interaktywnemu i bezposredniemu
kontaktowi z klientami wiemy, jakie sa ich
potrzeby i oczekiwania.

Bezposredni i interaktywny kontakt z klien-
tami jest cennym Zrodtem informacji nie tylko
o produktach, ale takze o serwisie, jaki ofe-
rujemy. Jestesmy otwarci na zmiany i innowacje
tak, aby w petni odpowiedat potrzebom klient6w.
Indywidualni Doradcy kazdego dnia gotowi s3
do udzielenia odpowiedzi na pytania klientow.
Codzienny telefoniczny kontakt z nimi zapewnia
aktywny telemarketing.

2-3 razy w tygodniu osobiscie z klientem
posrednim i finalnym kontaktuja sie nasi pra-
cownicy Regionalnych  Centréw  Dystrybugji
w catym kraju.

PRZYJAZNA FIRMA

Mamy nadzieje, ze nasze dziatania wymiernie
wptywaja na poprawe jakosci zycia mieszkancow
catego regionu. Inicjujemy i koordynujemy pro-
jekty filantropijne. Wspieramy rodziny znajdujace
siew trudnej sytuacji materialnej i zyciowej.
0d kilku lat wspétpracujemy m.in. z:

- Fundacja Mam Marzenie

- Fundacja Burego Misia

- Sucholeskim Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom
Prowadzimy tez dziatania o charakterze pro-
filaktycznym i edukacyjnym, a wraz ze szkotami
organizujemy “eko-pikniki”.

-Roland Zabierek -
oju technicznego jest postep w mysleniu eksploatacyjnym.
Eksploatacja Jest nauka opartg w duzej mierze na praktyce. ,Myslenie
eksploatacyfe” zapoczatkowat boom techniczny na przetomie XIX i XX wieku.
Inzynierowie, konstruktorzy i praktycy zauwazyli, ze oprécz zaprojekto-
wania i wyprodukowania urzadzenia bardzo wazna jest jego odpowiednia
eksploatacja. Jak to zwykle w naukach technicznych bywa tak i w zakresie
eksploatacji maszyn bardzo duzy wkiad w jej rozwdj wniosto wojsko. Dwie
wojny swiatowe, miedzynarodowe konflikty militarne na réznych kontynen-
tach w drugiej potowie XX wieku przyczynity sie do powstania nowego spoj-
rzenia na eksploatacje maszyn. Wiele metod eksploatacji urzadzen oparto
na modelach matematycznych, dzieki ktérym tatwo obliczy¢ i przewidzie¢

Podstawa ro

Eksploatacja wozkow widtowych w przemysle | DZIELIMY SIE WIEDZA

Zywotnosc i sprawnos¢ poszczegolnych podzespotow jak i catych urzadzen.
Na szeroko pojeta eksploatacje sktadaja sie 3 fundamentalne pojecia:
eksploatowanie, uzytkowanie, obstugiwanie.

W postepie eksploatacji urzadzen bardzo duza role odegraty badania
naukowe. Samo wykorzystanie modeli matematycznych do wyliczania
i okreslania nastepstw eksploatacji urzadzen nie wystarczato. Nalezato je
skonfrontowac z wynikami praktycznymi a te pochodzity z badan.

Jednak tak jak w zyciu codziennym tak i w zakresie eksploatacji urzadzen
wystepuja pewne ograniczenia. S3 to ograniczenia natury: psycho-
logicznej - s3 wynikiem postaw ludzi, metodologicznej, pragmatycznej,
organizacyjnej.
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DZIELIMY SIE WIEDZA | Eksploatacja wézkéw widtowych w przemysle

W latach 20,30 i 40-tych dominowato podescie
reaktywne. Stuzby techniczne reagowaty
dopiero w momencie awarii urzadzenia.
Wiazato sie to z czestymi, nieplanowanymi
przestojami w pracy a co za tym idzie

ze stratami jakie ponosit wtasciciel zaktadu.
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W latach 50,60 i 70-tych nastapita zmiana
podejscia do eksploatacji urzadzen na prewen-
cyjne. Przeglady maszyn i urzadzen, ich ewen-
tualne remonty byty przewidywane i planowane.
Takie podejscie znacznie usprawnito funkcjo-
nowanie zaktadéw przemystowych.

—

g . !ﬁtlliﬁ:

Lata 80, 90-te XX oraz obecna dekada

to inspekcyjne podejscie do zagadnien eksplo-

atacji urzadzen. Oprécz planowania remontéw
i przegladéw dokonuje sie tzw ,przegladéw
inspekcyjnych” aby zapobiec nagtym awariom
a co za tym idzie przestojom w produkgji.

Wazki widtowe zgodnie z klasyfikacja techniczna
sg urzadzeniami technicznymi, ktére cechuja sie
m.in. tym, ze:
- maja okreslone przeznaczenie,
- ulegaja uszkodzeniom i wymagaja obstugi,
- maja skorczona trwatosc,
- moga by¢ celowo wykorzystywane przez

cztowieka,
- moga byc ulepszane,
- moga szkodzi¢ cztowiekowi.
Oczywiscie istnieje wiele innych podziatow
i klasyfikacji technicznych urzadzen tak pod
katem uzytkowania jak i obstugi technicznej itp.
Kazda z tych charakterystyk dotyczy takie woz-
kow widtowych.
W praktyce eksploatacja i obstuga techniczna
wozkow widtowych wyglada rdznie. Wozek
widtowy 7 racji zastosowania jest urzadzeniem,
ktore w zaktadach przemystowych ,podlega”
réznym dziatom. Zdarza sie, ze wozki widtowe
uzytkowane sg przez dziat logistyki lub produkgji
a obstugiwane technicznie sg przez dziat tech-
niczny lub utrzymania ruchu.
Bywa tak, ze ta wspotodpowiedzialnosc¢ za eks-
ploatacje wodzkow widtowych w  zaktadach
przemystowych powoduje, iz wtasciwa odpo-
wiedzialnos¢ za obstuge techniczng rozmywa
sie. To z kolei prowadzi do zaniedban w za-
kresie obstugi technicznej wozkow, nagtych awarii
a te do wzrostu kosztow ich eksploatacji.
7 uwagi na swoja ,mobilnos¢” wozek widtowy
w przedsiebiorstwie przemystowym jest dos¢
specyficznym urzadzeniem. Sprawia to, ze w nie-
ktorych zaktadach wozki widtowe traktowane
sq jako wiasnos¢ wszystkich dziatéw a to z kolei
powoduje 7e s3 one obstugiwane przez ,nikogo”.
Zupetnie inaczej wyglada obstuga techniczna
wszystkich maszyn i urzadzen biorgcych udziat
w procesie produkcji takich jak prasy, obra-
biarki, obrabiarki CNC, wtryskarki, sprezarki,
agregaty, ktore sg urzadzeniami stacjonarnymi
i obstugiwane sa przez scisle okreslone osoby
7 dziatéw technicznych czy utrzymania ruchu.

* Kk

Codzienna praktyka obstugi technicznej poka-
2uje, 7e ,kazdy sie zna” na waozkach widtowych
i na wtasng reke dokonuje napraw i przegladow.
Czasami ta pseudo znajomos¢ odbija sie ryko-
szetem na wiascicielach i to rykoszetem kosz-
towym. Zle wykonana naprawa moze skutkowac
daleko idacymi konsekwencjami tak w zakresie
bezpieczenstwa pracy jak i finansowym. Zdarza
sie, 7e wtasciciele wozkéw widtowych po up-
tynieciu gwarancji w celu zaoszczedzenia
wzywaja do przegladow ,lokalnych mecha-
nikéw". Okazuje sie, ze wiekszo$¢ z nich nie posiada

Eksploatacja wézkéw widtowych w przemysle | DZIELIMY SIE WIEDZA

odpowiedniej wiedzy, umiejetnosci, narzedzi
i oprzyrzadowania do diagnostyki.

Obecnie produkowane wozki widtowe tak
z napedem spalinowym jak i elektrycznym to juz
nie sa te same urzadzenia, jakie jezdzity 20, 30
i wiecej lat temu.

W obecnie produkowanych wdzkach widtowych
stosuje sie  najnowoczesniejsze rozwigzania.
Zastosowanie znalazty — m.in. takie systemy
jak CAN BUS odpowiedzialny za sterowanie
i prawidtowg prace gtéwnych podzespotow
i uktaddw, uktad zasilania ,common rail”, uktady
wytapywania czastek statych ze spalin, systemy
stabilizacji trakgji.

Wiasnie dlatego producenci wozkéw widtowych
szczeqotowo opisuja zakresy i czasokresy po-
szczegdlnych pogladow technicznych. Opisane
s3 one w tzw. DTR-kach wézkéw czyli doku-
mentacji techniczno ruchowe;j.

Pojecie ,filozofia

Ry

eksploatacji” jako
jedno z najwazniej-
szych poje¢ w teorii

eksploatacji jest
bliskie eksploatadji
wozkow widtowych.

Nalezy poruszyc jeszcze jeden bardzo wazny

aspekt z teorii eksploatacji jakim jest tribologia

czyli nauka zajmujgca sie  zjawiskami  za-

chodzgcymi w ruchomym styku ciat. (Z greckiego

tribos - tarcie i logos - stowo). Wiaze sie to z sze-

roko pojetym smarowaniem czyli bezposrednio

zolejami.

Wiadomo, ze kazdy wdzek widtowy moze

wykonywac prace dzieki uktadom hydraulicznym,

jakie sa w nim zainstalowane. Sa to :

- uktad napedowy ( w wdzkach spalinowych
m.in. hydrostatyczny, hydrokinetyczny)

- ukfady podnoszenia i opuszczania widet

- uktady przechytu masztu

- ukfady przesuwu i pozycjonowania widet

- ukfady zasilania osprzetow

Dlateqo tez, aby zagwarantowac jak najdtuzsza

7ywotnosc i niezawodnos¢ wozkow widtowych

nalezy bezwzglednie przestrzegac¢ zatozen po-

dawanych przez ich producentow.

Zalecenia te méwig wyraznie, co ile motogodzin
nalezy wymienia¢ oleje, jakiej charakterystyki
fizyko-chemicznej powinny to by¢ oleje, co ile
motogodzin i na jakie wymieniac filtry.
7 uwagi na obnizenie kosztéw zdarza sie w co-
dziennej praktyce stosowanie ,podrébek” ole-
jow i filtréw. Jest to dosc¢ ryzykowne dziafanie.
7 jednej strony jest to zrozumiate jednak z drugiej
strony niestosowanie zalecanych olejow i filtrow
skutkowa¢ moze znacznymi wydatkami pono-
szonymi na remonty i wymiany podzespotow,
ktore ulegty awarii w wyniku ztej jakosci olejow
badz filtrow.
Opisane powyzej przyktady sa zauwazalne coraz
rzadziej w praktyce co wskazuje na rosnaca
,dojrzatos¢ i kulture techniczna” stuzb techni-
cznych w polskich zaktadach przemystowych.
Oprécz wymagan z zakresu obstugi stawianych
przed uzytkownikiem bardzo wazne s3 warunki
obstugi technicznej podawane przez produ-
centéw czy tez dystrybutorow wozkow wi-
dtowych.
Decydujac sie na zakup wozka widtowego kon-
kretnej marki nalezy wczesniej bardzo szcze-
gotowo przeanalizowa¢ warunki obstugi tech-
nicznej, jakie s3 wymagane tak w okresie
gwarangjijak i po gwarangji.
Praktycznie kazdy producent podaje inne warunki
obstugi technicznej. Przyktadem na to moggq by¢
zalecane w ,dtr-kach” czasokresy dokonywania
przegladow technicznych.
LRozrzut” jest bardzo duzy i zalezy od rodzaju
wozka widtowego oraz producenta. Niektdrzy
zalecajg wykonywanie przegladéw co 250 mth,
raz na kwartat inni co 500 mth a jeszcze inni
€0 1000 mth lub raz do roku. Tak duza rozpietos¢
zalecanych rezurséw technicznych ma  nie-
bagatelne znaczenie na catkowite koszty ek-
sploatacji wozka widtowego.

* Kk
Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze swiadomosc¢
techniczna w zakresie obstugi i eksploatadji
wozkéw widtowych w  polskich  zaktadach
przemystowych jest na dobrym poziomie a co
najwazniejsze wcigz zmienia sie na lepsze.
Ta poprawa jest wynikiem wysokiego poziomu
edukacji przysztych inzynieréw z zakresu
eksploatacji urzadzen.

| Opracowat: Roland Zabierek
i Dyrektor Oddziatu

we Wroctawiu
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wiesz, jak wazne jest partnerstwo

Linde to niepodwazalna kompetencja.

Linde Material Handling Podczas podejmowania strategicznych decyzji
biznesowych wazne jest zaufanie do partnera.

_ . Produkt. Finansowanie. Serwis. Logistyka. ?,
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www.linde-mh.pl tel. +48 22 420 61 00
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