Linde Material Handling

0golne Warunki Sprzedazy (OWS)
Linde Material Handling Polska Sp. z 0.0.

1. Zastosowanie OWS

0golne Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) Linde Material Handling Polska Sp. z 0.0. (zwanej dalej LMH-PL) stosuje sie do uméw zawartych pomiedzy Kupujacym a LMH-PL, ktorych przedmiotem bedzie sprzedaz
wozkéw widtowych i ich wyposazenia. Obowigzujace OWS s3 dostepne na stronie internetowej LMH-PL www.linde-mh.pl/pl/0-nas/Dokumenty-i-ogolne-warunki/. Wersje archiwalne LMH-PL udostepni na zadanie
Kupujacego.

2. Wymagane dokumenty

Oferta LMH-PL zawierajaca wskazanie strony LMH-PL, na ktérej dostepna jest tres¢ OWS stanowi dla Kupujacego podstawe do ztozenia pisemnego zaméwienia. Zaméwienie Kupujacego musi zawiera¢ akceptacje OWS
oraz odwotanie do ostatecznej oferty LMH-PL zawierajace numer i date oferty. Zamowienie Kupujacego musi by¢ podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Kupujacego. Do zaméwienia Kupujacy zobowiazany
jest dotaczy¢ aktualny odpis z KRS lub wypis z ewidendji dziatalnosci gospodarczej, przewidziane zaméwieniem zataczniki oraz petnomocnictwo niezbedne do przeprowadzenia badania UDT wg wzoru dotaczonego do
formularza zaméwienia. Brak petnomocnictwa oznacza, ze LMH-PL ma prawo uruchomi¢ wozek bez badania UDT. Zawarcie umowy sprzedazy na warunkach okreslonych w ofercie i OWS zostanie przez LMH-PL
potwierdzone Kupujacemu na formularzu zaméwienia.

3. Termin i warunki dostawy

Termin dostawy podany w ofercie jest wazny 14 dni od daty oferty. Po uptywie tego czasu termin dostawy moze ulec zmianie. Jako termin dostawy przedmiotu zamdéwienia rozumie sie czas dostawy podany na ofercie
LMH-PL liczony od daty doreczenia zaméwienia do LMH-PL lub od daty wptaty zaliczki w zaleznosci co uptynie pézniej. Brak wptaty zaliczki w terminie moze skutkowac zmiang terminu dostawy okreslonego w ofercie.
Przez dostawe nalezy rozumie¢ wydanie wézka widtowego w miejscu dostawy z zastrzezeniem zapiséw ponizej.

Kupujacy nie moze bezpodstawnie odmowi¢ potwierdzenia odbioru / uruchomienia wozka. W przypadku uruchomienia wozka w miejscu dostawy potwierdzeniem momentu dostawy jest protokét uruchomienia,
sporzadzony i podpisany przy pomocy panela do skanowania podpisu. Podpisany protokét przekazany zostanie Kupujacemu droga elektroniczng na adres e-mailowy okreslony w zaméwieniu. W przypadku gdy
uruchomienie wozka ma nastapi¢ w LMH-PL potwierdzeniem momentu dostawy jest protokét odbioru sporzadzony wczesniej w LMH-PL, ktory Kupujacy ma obowiazek podpisa¢, potwierdzajac w ten sposob odbior
uruchomionego wézka . Jezeli Kupujacy bezpodstawnie odmawia podpisania protokotu odbioru lub protokotu uruchomienia, to LMH-PL ma prawo sporzadzi¢ jednostronny protokét, ktéry stanowi podstawe do
wystawienia faktury, w takim przypadku faktura jest wymagalna z dniem wystawienia i faktyczne wydanie wozka Kupujacemu odbedzie sie po dokonaniu petnej zaptaty. LMH-PL ma prawo zatrzymac¢ wézek w swoim
posiadaniu do czasu dokonania petnej zaptaty przez Kupujacego jako zabezpieczenie ptatnosci. LMH-PL moze réwniez odstapi¢ od umowy z winy Kupujacego na podstawie art. 491 Kodeksu Cywilnego i zatrzymac
wplacong zaliczke tytutem kary umownej.

4. Cena, warunki pfatnosci

W przypadku gdy cena stanowi réwnowartos¢ w PLN kwoty EUR podanej w ofercie i zamdwieniu plus nalezny podatek VAT, 100% ceny sprzedazy przeliczone jest po kursie sprzedazy NBP z ostatniego dnia

roboczego poprzedzajacego dzien wystawienia faktury koricowej, gdy za$ cena podana jest w EUR, zaptata réwniez nastepuje w EUR.

W przypadku dostaw dzielonych LMH-PL wystawi faktury dzielone osobno za kazda dostawe. Pfatnos¢ za przedmiot zamdwienia sktada sie z zaliczki plus podatek VAT (w przypadku ptatnosci zaliczki w EUR podatek
VAT réwniez ptatny jest w EUR) oraz ptatnosci koricowej plus podatek VAT. Zaliczka ptatna jest na podstawie faktury proforma. Wysokos¢ zaliczki oraz termin ptatnosci zaréwno zaliczki (liczony od daty zamoéwienia) jak
i ptatnosci koricowej (liczony od daty sprzedazy) okresla kazdorazowo oferta LMH -PL. Ptatnosci Kupujacy dokonuje przelewem na odpowiedni ztotéw kowy lub dewizowy, wskazany w zamdwieniu rachunek LMH-PL w
Banku Handlowym w Warszawie S.A W przypadku wptaty PLN na rachunek dewizowy lub EUR na rachunek ztotéwkowy Kupujacy jest zobowiazany do doptaty LMH-PL kwoty stanowiacej roznice miedzy kursem
sprzedazy waluty banku LMH-PL z dnia wptywu $rodkéw na rachunek a kursem kupna tej waluty z tego samego dnia i tego samego banku. Zaptata tej kwoty winna nastgpi¢ w terminie 7 dni od daty wezwania LMH-
PL.

W przypadku stosowania przez Kupujacego podzielonej ptatnosci (split payment), Kupujacy zobowiazuje sie do przekazania na rachunek VAT wytacznie kwoty VAT wynikajacej z faktury. W przypadku przekazania przez
Kupujacego na rachunek VAT innych kwot Sprzedawca jest upowazniony do naliczenia Kupujacemu kary w wysokosci 2% od tych kwot.

Cena obejmuje koszt transportu i ubezpieczenia przedmiotu zaméwienia do siedziby Kupujacego, na warunkach DAP siedziba Kupujacego, wg Incoterms 2020. Cena nie obejmuje kosztu i ubezpieczenia zwiazanego z
roztadunkiem przedmiotu zamowienia, roztadunek lezy po stronie Kupujacego. Strony mogg ustali¢ w zaméwieniu dostawe na warunkach EXW, w takim przypadku przestany Kupujacemu droga elektroniczng protokét
uruchomienia oznacza gotowos¢ wozka do odbioru przez Kupujacego, odbidr powinien nastapi¢ w terminie 3 dni roboczych. W przyp adku braku odbioru w tym terminie LMH-PL ma prawo sporzadzi¢ jednostronny
protokét odbioru na zasadach i ze skutkami przewidzianymi w pkt 3 powyzej, a takze obciazy¢ Kupujacego optata magazynowa za kazdy dzien nieodebrania kazdego wozka. LMH-PL jest zwolniona z odpowiedzialnosci
za przypadkowa utrate lub uszkodzenie wozka po ustalonym terminie odbioru.

Przyjmuije sie, ze warunki skutkujace obnizeniem podstawy opodatkowania w rozumieniu ustawy o podatku od towaréw i ustug dla dostarczonych towaréw uznaje sie za uzgodnione i spetnione miedzy Stronami w
rozumieniu tej ustawy w okresie rozliczeniowym, w ktérym wystawiono fakture korygujaca.

5. Opcja zakupu przez leasing

Po ztozeniu zamdwienia Kupujacy ma prawo do finansowania zakupu przez wybrana firme leasingowa z uwzglednieniem warunkow okre $lonych w OWS. Podpisanie umowy leasingowej i ztozenie przez leasingodawce
nowego zamoéwienia do LMH-PL powinno nastapi¢ najpéiniej 14 dni przed szacowang data dostawy przedmiotu zamowienia, w przeciwnym razie zamoéwienie Kupujacego moze zosta¢ zrealizowane bez udziatu firmy
leasingowej a Kupujacy moze nastepnie, po rozliczeniu transakgji z LMH-PL, zawrze¢ umowe leasingowa we wiasnym zakresie. Ztozenie skutecznego zamoéwienia przez firme leasingowa oznacza automatyczne
anulowanie zamowienia Kupujacego wylacznie w zakresie przedmiotu leasingu i z zastrzezeniem, ze zapisy o gwarangji i rekojmi pozostaja w mocy a Kupujacy odpowiada solidarnie z leasingodawca za zaptate za
przedmiot leasingu. W przypadku nie wywiazania sie leasingodawcy ze zobowigzan ptatniczych z tytutu zakupu wozkéw widtowych zaméwionych przez Kupujacego z jakichkolwiek przyczyn ( np. odstapienie od
umowy), wszelkie naleznosci przystugujace LMH-PL z tytutu zawartej umowy sprzedazy pozostaja réwniez zobowiazaniami Kupujacego. Nie podpisanie umowy leasingowej, z jakiejk olwiek przyczyny, w terminie
okreslonym powyzej nie upowaznia Kupujacego do uchybienia ustalonemu terminowi ptatnosci. W przypadku uchybienia terminowi za ptaty za dostarczone wézki, bez wzgledu na przyczyne opdinienia oraz forme
przeksztatcenia niniejszego kontraktu w wyniku zawarcia umowy leasingowej, LMH-PL zawsze ma prawo obciazy¢ odsetkami ustawowymi oraz poniesionymi stratami kursowymi Kupujacego.

6. Prawo wiasnosci

Wozek bedacy przedmiotem umowy pozostaje wiasnoscia LMH-PL do chwili zaptacenia przez Kupujacego 100% wartosci kontraktowej, a w przypadku braku petnej zaptaty zostanie zwrécony LMH-PL na pierwsze
7adanie.

7. Gwarancja i rekojmia

Gwarancja na przedmiot dostawy, o ile zostanie udzielona, kazdorazowo okreslona jest w zamoéwieniu LMH-PL. Termin gwarancji wynosi okres czasu lub ilos¢ motogodzin, w zaleznosci co uptynie wczesniej. Kupujacy
zobowiazuje sie do dokonywania biezacej konserwacji wozka i przegladoéw opisanych w instrukgji obstugi pod rygorem utraty uprawnient wynikajacych z gwarangji i rekojmi. Dokument gwarancji zawierajacy jej
szczegotowe warunki dostarczany jest wraz z wézkami. 0dpowiedzialno$¢ LMH-PL z tytutu rekojmi i gwarancji zostaje wytaczona w przypadku, gdy Kupujacy nie korzysta z serwisu LMH-PL w okresie gwarangji i rekojmi.
Okres rekojmi wynosi jeden rok lub taka ilos¢ motogodzin jaka zostata okreslona w gwarancji w zaleznosci co uptynie wczesniej. Kupujacy moze realizowac uprawnienia z gwarangji i rekojmi pod warunkiem dokonania
petnej zaptaty za przedmiot zaméwienia i wykonane przez LMH-PL ustugi serwisowe. Udzielona gwarangja i rekojmia ma zastosowanie jedynie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

8. Serwis

LMH-PL zapewnia Kupujacemu serwis gwarancyjny i pogwarancyjny, do wyboru w zréznicowanych, korzystnych formach obstugi. Przed lub po ztozeniu zaméwienia na przedmiot dostawy Kupujacy moze wybrac¢
najdogodniejsza forme obstugi serwisowej, ktérej szczegotowe warunki zostang okreslone w odrebnej umowie serwisowej zawartej pomiedzy Kupujacym i LMH-PL.

9. Klauzule szczegélne dotyczace wytacznie sprzedazy wézkéw uzywanych

0dpowiedzialno$¢ LMH-PL z tytutu rekojmi zostaje wytaczona. Gwarancja nie obejmuje elastycznych elementéw hydrauliki sitowej oraz innych materiato w eksploatacyjnych wymienionych w instrukgji obstugi. Przy
sprzedazy wozka nie objetego gwarancjq koszty transportu pokrywa Kupujacy. Cena sprzedazy moze by¢ takze podana w PLN, zaptata nastepuje wtedy w PLN. Potwierdzeniem dostawy wézka uzywanego jest protokot
wydania wézka widtowego.

10. Klauzule szczeg6lne dotyczace wylacznie sprzedazy pakietowej

W przypadku sprzedazy wozkéw MT15, MT15C oraz MT12 w jednym pakiecie z wézkami innego typu (z wytaczeniem woézkow paletowych recznych) obowigzuje Regulamin Promocgji Sprzedazy Pakietowej Wozkéw
MT15, MT15C oraz MT12 dostepny na stronie internetowej LMH-PL www.linde-mh.pl/pl/0-nas/Dokumenty-i-ogolne-warunki/. Wersje archiwalne LMH-PL udostepni na zadanie Kupujacego.

11. Klauzule koricowe

Linde os$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w fransakcjach handlowych.

Odpowiedzialno$¢ LMH-PL w kazdym przypadku nie obejmuje utraconych korzysci i ograniczona jest do wartosci sprzedanego wozka w zwiazku z ktérym powstata.

Warunki ustalone pomiedzy Kupujacym i LMH-PL w ostatecznej ofercie i zamoéwieniu oraz ewentualne zmiany OWS wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Spory rozstrzygane beda przez wiasciwy sad
powszechny w Warszawie.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.

oferty, reklamy, katalogi, broszury, cenniki i inne ogtoszenia o wézkach | ich wyposazeniu oferowanych przez LMH-PL maja charakter wylacznie informacyjny i nie stanowia oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
Wizualizacja produktéw w katalogach, folderach, ulotkach i reklamach ma wytacznie charakter materiatéw pogladowych.

LMH-PL zastrzega sobie prawo do rozwijania technologicznego swoich produktéw i dokonywania w nich zmian konstrukcyjnych. LMH-PL nie jest jednak zobowiazana do dokonywania tego rodzaju zmian w juz wydanych
Kupujacemu wozkach.

LMH-PL zastrzega sobie mozliwos¢ drobnych zmian w dostarczonym wézku w poréwnaniu do zamdéwionego , wynikajacych z modernizacji i postepu technicznego zastosowanych w procesie produkgji, nie majacych
jednak wptywu na wymagana funkgjonalnos¢ i wiasciwosci te chniczne.

12. Ochrona danych

Strony o$wiadczaja, ze dane kontaktowe pracownikow i wspotpracownikow , reprezentantow Stron oraz innych osob, ktérych dane kontaktowe lub dane o posiadanych uprawnieniach s3 niezbedne w celu
prawidtowego wykonania Umowy (dalej jako ,Dane kontaktowe”) udostepniane wzajemnie w Umowie lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposéb w okresie obowiazywania Umowy, przekazywane sa w
ramach prawnie uzasadnionego interesu Stron. Udostepniane dane kontaktowe obejmuja przede wszystkim: imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe, stuzbowy adres email i stuzbowy numer telefonu, informacje o
posiadanych uprawnieniach.

Kazda ze Stron os$wiadcza, ze jako odrebny administrator danych zapewni zgodno$¢ przetwarzania danych osobowych stanowiacych przedmiot niniejszego udostepnienia z obowiazujacymi przepisami dotyczacymi
ochrony danych osobowych; w tym w szczegélnosci wymaganiami RODO.

LINDE Material Handling Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, (03-044) ul. Ptochocinska 59, bedac Administratorem danych osobowych informuje, ze na stronie www.linde-mh.pl dostepna jest petna tres¢ klauzuli
informacyjnej. Kupujacy poinformuje swoich przedstawicieli o przekazaniu ich danych do LINDE Material Handling Polska Sp. z 0.0. wskazujac jednoczesnie lokalizacje tresci klauzuli informacyjnej na w/w stronie
internetowej.

Niniejsze OWS obowiazuja od 1 wrzesnia 2025 r.
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